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Raport Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu
powstat przy wspotpracy z portalem
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SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU

W VIl edycji Raportu Spoteczna
Odpowiedzialnos¢ Biznesu
wyroznione zostaty projekty: Wielka
Gala, Anny dla Anny” - zorganizowana
przez Anne Mirska-Perry, Fundacje
»Mimo Wszystko” przy wsparciu

Impel Cleaning (gtéwny sponsor)
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oraz Forum Dobrych Praktyk ,Sita
kobiet - Sita firmy’, zorganizowane
przez Peinomocnik Rzadu do spraw

. Firmy

% Rodzinne

Réwnego Traktowania Elzbiete
Radziszewskq oraz Prezydent Miasta
Stotecznego Warszawy, Hanne

Gronkiewicz-Waltz, a takze Krajowa KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW

Izbe Gospodarczg i Stowarzyszenie Mimo Wszystko #== BIURO PELNOMOCNIKA RZADU

Inicjat))’wa Firm ROdZinnyCh (Pal’tnerZy Fundacja Anny Dymnej DO SPRAW ROWNEGO TRAKTOWANIA
Forum).
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CSR

Szanowni Paristwo,

No i mamy juz za sobg rok
2010 — wreszcie za sobg, jak
mogloby doda¢ wielu Pola-
kéw. Dla nas wszystkich byt to
rok wielkich zmian i wielkich
tragedii. Gospodarka znajdo-
wata sie w cieniu wiadomosci
politycznych. Dlatego moze
mniej zwracali§my uwage na
to, ze powoli, ale systematycz-
nie, apogeum kryzysu odcho-
dzi w przeszlos¢.

Nie maja racji ci, kt6rzy za-
tamuja rece nad kondycja
polskiej gospodarki. Trudno
przyznad racje réwniez tym,
ke6rzy z entuzjazmem cytuja
nie zawsze wiarygodne liczby.
Jak glosi znane porzekadto,
papier jest cierpliwy — zniesie
réwniez karkofomne wylicze-
nia, w $wietle ktdrych rynek

ma sie $wietnie. Trzeba oce-
nia¢ fakty, nie pobozne zy-
czenia decydentéw. A faktem
jest, ze — oby nie tylko chwi-
lowo — udato nam si¢ unikna¢
sytuacji, w keorej znalazly sie
Grecja czy Irlandia. Nawia-
sem mowiac, politycy, ked-
rzy nie tak dawno obiecywali
nam budowe drugiej Irlandii,
powinni mie¢ teraz nietcgie
miny... Faktem jest réw-
niez dwucyfrowe bezrobocie,
mniej dostrzegalne w wiel-
kich miastach, ale dotkliwe
w muniejszych o§rodkach. Wi-
da¢ jednak ozywienie w wielu
branzach, ruszyly dzwigi na
zamarlych przed rokiem pla-
cach budowy. Polscy przed-
siebiorcy obronna reka wyszli
z kryzysu — oby tak dalej!

Lepsza aura dla gospodarki to
zawsze dobra wiadomo$¢ dla
instytucji niosacych pomoc
potrzebujacym. Firmy chetniej
pomagaja, a liczy¢ mozna nie
tylko — jak w trudnych czasach
— na statych i sprawdzonych
partneréw. Dotyczy to zreszta
nie tylko dziatani z zakresu spo-
tecznej odpowiedzialnosci biz-
nesu, polegajacych na wsparciu
potrzebujacych. CSR to takze
budowa $wiadomosci, uwraz-
liwianie na problemy innych
i na kwestie, ktére pozornie
wydajg si¢ oczywiste, a o ke6-
rych niestety czgsto zapomi-
namy. Daleko szukac nie trzeba
— chocby réwne szanse w ka-
rierze zawodowej dla kobiet
i mezezyzn. Przyzwyczailismy
si¢ do pan na kierowniczych

stanowiskach i dlatego nie za-
wsze pamigtamy, ze wiele ko-
biet wciaz jest wynagradzanych
gorzej od swych kolegéw. Nie
kazdy pracodawca jest na tyle
elastyczny, by dostosowac czas
i warunki pracy do potrzeb
miodych mam. A i nie kazda
kobieta jest $wiadoma praw, ja-
kie jej przystuguja, i sposobdw,
w jaki moze swoje problemy
rozwigzaé. Na szczescie $wia-
dome wagi tej kwestii s3 wiel-
kie firmy — takie jak Biedronka
czy Polkomtel, a takze przed-
sigbiorcy zrzeszeni w Krajowej
Izbie Gospodarczej. Wspie-
raja oni minister Elzbiet¢ Ra-
dziszewska, petnomocnika ds.
réwnego statusu kobiet i mez-
czyzn, w akgji na rzecz kobiet
w polskich firmach. Rzadko

sie zdarza, by biznes i urzed-
nicy méwili jednym glosem
— a w dodatku w tak stusz-
nej sprawie. Stad inicjatywa,
a takze jej partnerzy — pani mi-
nister oraz KIG — zostali wy-
réznieni w zimowej, pierwszej
w 2011 r. edyqji naszego kwar-
talnego Raportu CSR.

Styczniowy Raport pozostaje
w kobiecym klimacie — druga
nagroda przypadfa inicjaty-
wie zorganizowanej przez pa-
nie. Kolejny rok z rzedu Anna
Mirska-Perry organizuje gru-
dniowa gale ,Anny dla Anny”,
z ktérej dochéd wspiera Fun-
dacje ,Mimo Wszystko”, kie-
rowana przez Ann¢ Dymna.
Wielkie uznanie nalezy si¢ nie
tylko pani Annie, ale réwniez
hojnemu gléwnemu sponso-

rowi—Impel Cleaning, Wsréd
firm i instytugji, kedre wsparly
inicjatywe, znalazt si¢ takze
jeden z zeszlorocznych lau-
reatéw Raportu — Koleje Ma-
zowieckie. Gratulujemy!
Przy okazji tradycyjnie dzigku-
jemy za e-maile i opinie zwia-
zanez naszym Raportem. Czes¢
z nich postaramy si¢ uwzgled-
ni¢ — zwracacie nam Paristwo
uwage na firmy prowadzace
wazng i potrzebng dziatalnosé,
ale nie zawsze znane z pierw-
szych stron gazet. Przynajm-
ni¢j o niekedrych postaramy
si¢ napisa¢, a by¢ moze znajda
sic wérdd nich kandydaci do
wyrdznienia.
Serdecznie zachecamy do
lekeury!

Redakcja

Polskie firmy coraz prezniej
dziatajg w obszarze CSR

Organizacje zarejestrowane w systemie
ekozarzadzania i audytu EMAS

L Grzegorzem Zyganem,
dyrektorem Biura
Prasowego Ministerstwa
Srodowiska, rozmawiata
Grazyna Stefanska.

Jakie dzialania prowadzone
s3 przez firmy w trosce

o $rodowisko?

Na podstawie wynikéw prze-
prowadzanej przez Minister-
stwo Srodowiska akdji ,,Praca
na czysto’ mozna pokusi¢
sie o stwierdzenie, ze sposrod
prockologicznych trendéw re-
alizowanych w polskich przed-
sigbiorstwach firmy najczgsciej
decyduja si¢ na recykling,
oszezgdzanie energii, papieru i
wody. Jedli udasi¢ pracodawcy
przekona¢ wigkszo$¢ pracow-
nikéw do zmiany zachowa,
moze to przynies¢ znaczne
oszczednosci finansowe.

Czy aktywno$¢ ekologiczna
przedsiebiorcéw

wykracza poza wymogi,
ktérym musza sprostaé?
Czy wykazuja si¢

wlasng inicjatywa?
Dziatajace w Polsce firmy
oraz urzgdy coraz czg-

Sciej dostrzegaja potrzebe
zmniejszenia  negatyw-
nego oddzialywania na
srodowisko wynikajacego
z prowadzenia dzialalnosci
gospodarczej. Potrzeba ta
jest powodowana nie tylko
regulacjami, korzysciami fi-
nansowymi, lecz takze stale
rosnacy presja spolteczna.
Aktywnos¢  ekologiczna
niektérych polskich przed-
sigbiorcéw, zwlaszcza tych
z zagranicznym kapitatem
oraz dtuzsza historia dziatai
z zakresu Spotecznej Odpo-
wiedzialno$ci Biznesu, wy-
kracza juz poza polskie
minimalne wymogi w za-
kresie ochrony $rodowiska.
Coraz wigcej firm wpro-
wadza systemy zarzadzania
srodowiskowego takie jak
np. Wspélnotowy System
Ekozarzadzania i Audytu
EMAS.

Czy dostrzega Pan zmiany
w poréwnaniu do lat
poprzednich w podejéciu
do podejmowania
inicjatyw ekologicznych?
Dostrzegamy wzrost ak-
tywnosci ekologicznej or-
ganizacji i przedsigbiorcéw,
motywowany gléwnie po-
trzeba spetnienia wymogéw
w zakresie ochrony $rodo-
wiska okreslonych w dyrek-
tywach UE. Jednocze$nie
istotne znaczenie dla po-
wickszajacego si¢ zakresu
dziatan prosrodowiskowych
firm maja wymagania coraz
bardziej $wiadomych ekolo-
gicznie konsumentéw.

Dostrzegamy wzrost aktywnosci
ekologicznej organizagji i
przedsiebiorcow, motywowany
gtéwnie potrzeba spetnienia wymogow
w zakresie ochrony srodowiska
okreslonych w dyrektywach UE

Nazwa Miasto
PGE Elektrownia Opole Brzezie k. Opola
Centrum Onkologii im. prof. Franciszka tukaszczyka Bydgoszcz
Spétka Handlowo-Ustugowa KAZ Dawiccy Skarszewy

Przedsiebiorstwo Budowy Drég i Mostéw

Minsk Mazowiecki

Fabryka Kottéw RAFAKO Raciborz
WFOSiGW w Katowicach Katowice
Bombardier Transportation Polska Wroctaw
Dolina Nidy Pinczéw
Urzad Miasta w Trzebini Trzebinia
Elektrocieptownie Wybrzeze Gdansk
PWiK Okregu Czestochowskiego (zestochowa
Arctic Paper Kostrzyn Kostrzyn nad Odra
MPGOIEQ, MASTER” Tychy
Przedsigbiorstwo Zagraniczne , ALPHA" Krakéw

EKO CYKL Organizacja Odzysku Wroctaw
PGE Zespét Elektrowni Dolna Odra Nowe Czarnowo

INTEMO

Piotrkéw Kujawski

(zestochowskie Przedsigbiorstwo Komunalne Wrzosowa
Regionalne Centrum Gospodarki Wodno-Sciekowej Tychy
PKE — Elektrownia Jaworzno lll Jaworzno
KOBA Organizacja Odzysku Krakow
PKE — Elektrownia Siersza Trzebinia

Jak ocenia Pan
zeszloroczne dzialania CSR
firm na rzecz $rodowiska?
Z pewnoscia pozostaje w tym
zakresie jeszcze wiele do zro-
bienia, jednak polskie firmy
coraz prezniej dziatajg w ob-
szarze CSR. Dowodem na to
jest chocby liczba pomystow
na proekologiczne kampanie
w miejscu pracy — wylonienie
zwyciezcow we wspomnianym
juz konkursie ,,Praca na czysto”
okazalo si¢ nie lada wyzwa-
niem. Na koniec chciatbym
doda, ze Ministerstwo Srodo-
wiska wspiera inicjatywy pro-
srodowiskowe przedsigbiorcéw,
nie tylko wspétorganizujac ak-
cje promocyjno-informacyjne,

Zrédto: Ministerstwo Srodowiska

m.in. nt. systemu EMAS, ale
réwniez organizujac cieszacy
si¢ duzym zainteresowaniem
przedsiebiorcéw konkurs Li-
der Polskiej Ekologii honoru-
jacy 1 promujacy firmy, kt6re
zasadg¢ zréwnowazonego roz-
woju przyjely za podstawe
swej dziatalnosci oraz pro-
gram GreenEvo — Akcelerator
Zielonych Technologii, czyli
innowacyjny projekt przygo-
towany, zeby zbada¢ potencjat
Polski w obszarze technologii
$rodowiskowych i komplek-
sowo wspierajacy rozwdj tych
firm, ktére maja najwigksze
szanse skutecznie konkurowaé
na globalnym rynku zielonych
technologii.

Przepustka do

nieba

Odpowiedzialnos¢ nie tylko za swoj biznes, ale
i za cate blizsze oraz dalsze otoczenie - o to,

co tworzy pozytywny wizerunek firmy wsréd
klientéw i kontrahentéw. Stosowanie koncepgji
CSR korzystnie wplynie na kreowanie zyskow,

motywacje pracownikéw i notowania na gieldzie.

Magdalena Bednarz — Corporate Social Responsibility
(CSR), czyli odpowiedzialnos¢ spoteczna biznesu, dotyczy
takich dzialari przedsigbiorstw, ktére uwzgledniajg interesy
spoteczne oraz ochrong $rodowiska. Przedsicbiorstwo,

by zwickszy¢ efektywnos¢, powinno pamigtaé takze

o inwestycjach w zasoby ludzkie, ekologie i relacje

z interesariuszami — klientami, dostawcami i samymi
pracownikami. Firma odpowiedzialna to taka, kedra dazac
do osiagania zyskéw, dba jednoczesnie o maksymalizacje
pozytywnego wplywu na otoczenie oraz o zapobieganie
negatywnym skutkom swoich dziatan.

Dobre praktyki biznesowe to programy, dziatania

i projekty podejmowane przez firmy — mozna
powiedzie¢, ze stanowig jeden ze sktadnikéw CSR.

Po pierwsze dotyczg one konkretnych obszaréw
funkcjonowania firmy, ale tez nie w kazdym przypadku.
Dobre praktyki moga obejmowa¢ nawet cala dziatalno$¢
gospodarcza, zdecydowanie podnoszac jej jako$¢

i efektywno$¢. Adresatem dobrych praktyk jest jedna
lub wiele grup interesariuszy, maja one spetnia¢ ich
potrzeby i oczekiwania. Mozna tego dokona¢, poniewaz
praktyki sa innowacyjnym podejsciem do rozwiazania
problemu, réwnoczesnie przynoszac korzysci dla

firmy oraz wspomagajac jej warto$¢ dodang réwniez

w wizerunku firmy wsréd spoleczeristwa. Prakeyki sg
$cisle zwiazane z misja, wizja, zatlozonymi warto$ciami,
a nawet z og6lng strategia i tak samo, jak te czynniki,
praktyki majq szczegélowo okreslone kryteria sukcesu,
ktére sa mierzone i weryfikowalne w czasie prowadzenia
dzialad. Informacje o podjetych praktykach powinny
by¢ tatwe do uzyskania dla wszystkich zainteresowanych
stron, ktére takze odnosza korzysci z przeprowadzania
dobrych prakeyk.

Prakeyki CSR s3 sprawowane na calym $wiecie,

a w duzych korporacjach koncepcja jest scisle
przestrzeganym obowiazkiem. W Polsce okoto 2/3
menedzeréw najwickszych firm zna i stosuje zasady
odpowiedzialnego biznesu, ale CSR ma miejsce réwniez
w matych i §rednich przedsi¢biorstwach. Czgsto to one
wlasnie wybijaja si¢ wrdd lokalnych firm nienaganng
dbatoscia o ekologie i relacj¢ z interesariuszami, wynika
to z faktu, ze odpowiedzialno$¢ biznesu nie tylko
zawiera strategi¢ komunikowania si¢ z otoczeniem, ale
jej fundamentem jest przestrzeganie praw cztowieka

i pracownika.

Autorka jest redaktorem porsalu IPO.pl
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Projekt wyrozniony w VIl edycji Raportu

V Wielka Gala, Anny dla

Anny Dymn

€)

Wielka Gala,Anny dla Anny Dymnej”to cykliczne
wydarzenie dobroczynne, ktdrego celem

jest wsparcie podopiecznych Fundacji Anny
Dymnej,Mimo Wszystko". Za kazdym razem

Gale uswietnia obecnos¢ Anny Dymnej, ktora
przyjezdza z Krakowa i razem z warszawskimi
Annami prezentuje z najlepszej strony
sprzedawane precjoza. Inicjatorkq i organizatorkqg
wydarzenia jest Anna Mirska-Perry. Glownym
sponsorem byta firma Impel Cleaning.

Statymi elementami Gali sa:
aukeja charytatywna, koncerty,
pokazy mody oraz oczywiscie
bankiet i losowanie nagréd.
Cecha charakterystyczna uro-
czystosci jest obecnos¢ wielu
znanych z pierwszych stron
gazet Ann, ktore uczestnicza
w niej osobiscie, pomagaja
prezentowaé  sprzedawane
podczas aukeji przedmioty czy
prowadza to wydarzenie.

13 grudnia 2010 r. odbyla
sie w hotelu Polonia Palace
w Warszawie jubileuszowa,
piata edycja Gali. Wydarze-
nie zostalo objete honoro-
wym patronatem przez Anng
Komorowska, pierwsza dame
Rzeczpospolitej Polski. Pod-
czas aukdji charytatywnej oraz
internetowej (czg$¢ przedmio-
téw mozna bylo od 24 listo-
pada do 8 grudnia zakupi¢ na
portalu Wirtualna Polska, pa-
trona medialnego Gali) ze-
brano w sumie 105 tys. zt.

— To wspanialy wynik, prze-
bili§my wynik z ubieglej edy-
qji gali — czyli 88 tys. — cleszy
si¢ Anna Mirska-Perry, inicja-
torka Gali ,Anny dla Anny”
ijej organizatorka (na co dzie
COO w IN-VI Investment
Vision AG). — Tegoroczny
dochéd z aukgji przezna-
czony zostal na pomoc Kasi
Woliniskiej i Amandzie Ke-
piriskiej. Kasia od urodzenia
choruje na Zespét Jadassona.
Porusza si¢ na wézku inwa-
lidzkim. Za$ Amanda uro-
dzita sie z wada rak. Przeszta
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Anna Korcz i Pawet Pigon

fot. Rafat Wyszynski

Fot. Jerzy Kosnik

kilka operacji. Brakuje jej sze-
$ciu palcdw — tumaczy Anna
Mirska-Perry.

Na jubileuszowej Gali ,,Anny
dla Anny Dymnej” poja-
wito sie wiele znanych oséb
z pierwszych stron gazet
— gwiazdy, biznesmeni, mece-
nasi sztuki. Podczas aukgji do-
broczynnej, bedacej gléwnym
punktem programu, Anng
Dymng wspieraly takze inne,
stawne Anny, m.in.: Dere-
szowska, Korcz, Samusionek,
Maruszeczko, Guzik, Popek
i inne. Aukcj¢ charytatywna
poprowadzit Tomasz Karolak,
aktor i dyrektor artystyczny
teatru IMKA. — Gala odbyta
sie po raz piaty dzieki bezpo-
$redniej namowie i deklaraji
wsparcia tego przedsiewzigcia
przez Piotra Regulskiego, wi-
ceprezesa zarzadu Impel Cle-

Anna Guzik

/4

Fot. Rafat Wyszynski

aning (firma byla sponsorem
generalnym Gali). Bez Piotra
naprawde¢ nie byloby tej Gali
— méwi Anna Mirska-Perry.
Specjalng atrakcja aukgji byt
album ze zdjeciami znanych
Ann autorstwa Magdaleny
i Adama Lewanowiczéw

Najwyzsza sume na aukgji
uzyskal jednak obraz Nata-

Tort od Magdy Gessler z napisem,,Anny maja juz5 lat!”
pokroity Magda Gessler i znane Anny

lii Bazowskiej z Galerii Sztuki
Wspétczesnej Wojciecha Fi-
baka. Nabywca dzieta Roman
Walasiniski, prezes Swissmed
Centrum Zdrowia SA, kupit
go za 20 tys. zt. Dziela sztuki
uzyskaly najwyzsze ceny na
aukgji. Drugi, réwnie wysoki
wynik na licytacji, zanotowata
serigrafia Jerzego Nowosiel-
skiego, zakupiona za 10 tys. zt
przez Arkadiusza Bificzyka, dy-
rektora generalnego AM Art-
Media Agencja PR (partnera
Gali), keéry nabyt réwniez za
3000 zt wyjatkowy Album
JAnny dla Anny Dymnej”.
Niebagatelng kwote na rzecz
Fundadji przeznaczyt réwniez
Waldemar Leszczyriski, pre-
zes Syrena Films. Zakupit on
takie przedmioty, jak: album
»2Anny dla Anny Dymnej” (za
6500 zt), album E. Lutczyna
(za 3000 1), dwa zdjecia gru-
powe Ann ze specjalnej sesji
wykonanej przez Magdaleng

i Adama Lewanowiczéw (za
4500215000 zb), zdjgcie Anny
Dymnej (za 5000 z}). W sumie
Pan Waldemar Leszczytiski za-
kupit na aukgji przedmioty za
sume 24 tys. zl! Licytowano
takze inne przedmioty, m.in.
rysunek E. Lutczyna, zaku-
piony przez Vadyma Gurz-
hosaza 6000 zt, koli¢ Amandy

Lacroix od Doroty Wrdblew-
skiej, kupiona przez Guy’a
Perry’ego, prezesa IN-VI Inve-
stment Vision AG za 4500 zl,
kalendarz Pirelli, keory wylicy-
towata za 8000 zt dr Barbara
Walkiewicz-Cyrariska, wia-
$cicielka Viva Derm i inne.
Wieczér uswietnity wystepy
dwéch wspaniatych kobiet:
Natalii Kukulskiej —z piosenka
Anny Jantar, oraz Anny Dere-
szowskiej z zespotem Machina
del Tango. Wspanialy, jubile-
uszowy tort przygotowata na
te uroczysto$¢ Magda Gessler.
Sponsorami i partnerami
Gali byli: Impel Cleaning
(sponsor generalny), Inve-
stment Environments (IN-
VI), AM Art-Media Agencja
PR, Syrena Films, Koleje
Mazowieckie, PKO BP In-
westycje, Acciona Nierucho-
mosci, Swissmed Centrum
Zdrowia.

Waldemar Sosnowski

/aczeto sie
6 lat temu

Wielka Gala Anny dla
Anny Dymnej — skad
wziat sie pomyst, co
licytowano i ile pieniedzy
zebrano, czyli trzy
pytania do organizatorki
i pomystodawczyni
wydarzenia — Anny
Mirskiej-Perry.

Niedawno odbyla si¢ juz
piata edycja Wielkiej Gali
Anny dla Anny Dymne;j.
Co bylo najwieksza atrakcja
aukgji charytatywnej?

Najwigksza peretka aukeji
internetowej i tej podczas
Gali byt ponadczasowy
album ,,Anny dla Anny
Dymnej”. Publikacja
przygotowana zostata
specjalnie z okazji jubileuszu
tej uroczystosci, kiedy to
znane Anny pomagaja
Annie Dymnej. Jest to
przepickna, niepowtarzalna
ksiazka wydana w skérze

w limitowanej ilosci 15
sztuk, oraz jej wersja ,mini”
—300 sz. — przez Digital.

pl. W srodku znajduja si
zdjecia grupowe i pojedyncze
stawnych Ann wraz

z wypowiedziami bohaterek.
W sesj¢ zaangazowanych bylto
az pigédziesiat osob, a zdjecia
zrobili Magda i Adam

Lewanowiczowie.

A jak to si¢ wszystko zaczelo?

Skad pojawit sie pomyst
na organizacje Gali?

Pomyst Gali zrodzit si¢ szes¢
lat temu do$¢ przypadkowo

podczas rozmowy przy
kawie. Z kolezanka Anna

Kubik zastanawialty$my sie,
jak poméc rozpropagowaé
jeden z warszawskich klub6w.
Myslaty$my o glosnej
imprezie i najtrafniejszym
pomystem wydawalo si¢
zorganizowanie wlasnych,
zblizajacych si¢ imienin tyle
ze z wielkim rozmachem.
Nie chciaty$my zorganizowaé
imprezy ,jak u cioci na
imieninach”. Postanowity$my
zaprosi¢ na Gale znane Anie
— aktorki, dziennikarki,
piosenkarki. Dla mnie,

od samego poczatku,
niezmiernie wazne bylo,

aby to wydarzenia miato
szlachetny charakter. Nigdy
nie miata by¢ to impreza
stricte komercyjna lub

PO prostu megaimieniny.
Chciatam zorganizowaé
przedsiewziecie bardzo
medialne, ale zarazem
dobroczynne, takie, ktére
warto kontynuowa¢, rozwija¢

fot. Lewanowicz

L
&

Anna Mirska-Perry

i ktére cieszy innych.

Do realizacji pomystu
zaprosily$my Anne Popek.
To byt strzat w dziesiatke.
Ania wymyfdlita pigkng nazwe
tej uroczystosci — ,Anny

dla Anny” — pomogta

W organizagji i promocji
przedsigwziccia. Stad byt juz
tylko krok do Anny Dymnej,
wspanialej akeorki, przez
wielu uznanej za najbardziej
znana Anne w Polsce,

ikong kultury polskiej oraz
kobiete o niezwyklym sercu
i wrazliwosci skierowanej

ku osobom potrzebujacym.
Dlatego whasnie zalozona
przez aktorkg fundacjg
wybralysmy w 2004 r, jako
t¢, na kedrej rzecz bedziemy
zbieraé pieniadze.

Ile czasu zajmuje
zorganizowanie takiej Gali?
Pierwsza edycja Gali
organizowana byla

w ekspresowym tempie.
Miatam na to zaledwie trzy
tygodnie. Od momentu
podjecia decyzji, do dnia

26 lipca, kiedy to odbywaja
si¢ znane imieniny Anny

i jednoczesnie dnia, w ktérym
zaplanowaly$my pierwsza
edycje naszej Gali. Tym razem
oraz w latach ubieglych bylo
to juz zupelnie co innego.
Jest to wielomiesieczne,
bardzo odpowiedzialne
zajecie, keore kosztowaloby
kazdego wiele wyrzeczen
zarbwno rodzinnych, jak

i zawodowych. Na co dzie
prowadzimy z m¢zem
miedzynarodows pracowni¢
architektoniczng IN-

VI oraz wychowujemy
trzyip6trocznego syna. Bez
wsparcia rodziny, znajomych,
artneréw tej uroczystosci

i zwlaszcza jej gléwnego
sponsora — firmy Impel
Cleaning — Gala ,Anny dla
Anny Dymne;j” nie miataby
szans rozwinad skrzydet w tak

zZnaczacym stopniu.
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Organizatorzy Forum Dobrych Praktyk ,Sita kobiet — Sitg firmy”
wyroznieni w VIl edycji Raportu Spoteczna Odpowiedzialnosc Biznesu

Kobieta z pomystem na sukces

Parytet, rozumiany jako rGwnouprawnienie

kobiet i mezczyzn, to ostatnio bardzo modne
hasto lansowane przez whascicieli firm. Trudno sie
dziwic. IScie sredniowieczny sposdb postrzegania
roli kobiety w spoteczenstwie dawno przeszedt juz
do lamusa. Kobiety zajmujq sie dzis wychowaniem
dzieci, dbaniem o dom, a dodatkowo osiagajq tez
swietne wyniki w pracy. - W zarzadach niektorych
firm caly czas jednak pokutuje stereotyp kobiety
poswieconej pracy na rzeczdomu i rodziny, ktéra
tak naprawde nie ma juz czasu na nicinnego

- mowi Aleksandra Wojtasik, menedzer w jednej
zwiodacych na rynku agencji pracy. - Jedli
dodatkowo ma jeszcze na wychowaniu dziecko, to
dla wielu pracodawcow jest z gory skreslona.

Na szczgscie to podejécie sie
zmienia. Dowiodlo tego zor-
ganizowane po raz pierwszy,
pod koniec ubieglego roku,
Forum Dobrych Praktyk ,Sita
kobiet — Sifa firmy”. Wydarze-
nie ma by¢ poczatkiem na dro-
ze wypracowania lepszych
standardéw traktowania i za-
trudniania kobiet w firmach
i instytucjach.
— Aktywno$¢ zawodowa plci
picknej, takze w okresie ma-
cierzyfistwa i opieki nad ma-
tym dzieckiem, stymuluje
rozwéj firm. Mamy wrecz
wspomagaja rozwoj gospo-
darki — przekonywata podczas
Forum Elzbieta Radziszewska,
petnomocnik rzadu do spraw
réwnego traktowania, pomy-
stodawczyni i organizatorka
Forum.
Ten argument potwierdzaja
liczby. Badania przeprowa-
dzone wéréd 500 najwigk-
szych firm z listy magazynu
LFortune” udowodnity, ze
przedsigbiorstwa, w ktérych
kobiety zajmuja stanowiska
kierownicze, maja lepsze wy-

wskazniki zwrotu z kapitatu
ida w parze z liczbg kobiet zaj-
mujacych w firmach kierowni-
cze stanowiska.

Dobry przyklad idzie z géry
Forum dowodzi tez, ze pra-
codawcy znajduja si¢ obecnie
w bardzo dobrej sytuacji. Po-
nad 80 proc. matek nie widzi
problemu w potaczeniu ma-
cierzyistwa z aktywnoscia
zawodowa. Rynek zdaje si¢
wigc by¢ otwarty, ale na prze-
szkodzie stoja niestety sami
pracodawcy, ktérzy w dal-
szym ciagu sa przekonani,
ze kobieta posiadajaca dzieci
jest niedostatecznie dyspozy-
cyjna i mniej zaangazowana
w sprawy firmy. — Aby sku-
tecznie walczy¢ z podob-
nym stereotypem, potrzebne
sa konkretne przyktady ply-
nace z duzych korporacji,
w ktérych kobiety faktycz-
nie wiodg prym — przeko-
nuja eksperci.

Dlatego tez podczas Forum
przedstawiciele najwickszych
firm na polskim rynku mieli

wi¢ wlasne rozwiazania zwia-
zane z wyréwnywaniem szans
i tworzeniem odpowiednich
warunkéw pracy, np. dla
miodych matek.

— Obecnie zatrudniamy
29 tys. oséb, a az 80 proc.
z nich to kobiety — méwit
Alfred Kubczak, dyrektor ds.
relacji zewnetrznych Jero-
nimo Martins Dystrybucja,
whasciciel sieci Biedronka.
— Maja one nie tylko mozli-
wosci rozwoju zawodowego,
ale réwniez dostep do szero-
kiej gamy programéw reali-
zowanych w ramach naszej
polityki socjalnej.

Sq to m.in. programy bez-
ptatnych badan mammogra-
ficznych i cytologicznych,
wyprawki dla nowo naro-
dzonych dzieci, a takze do-
stosowanie warunkéw pracy
do sytuagji rodzinne;.
Podobne rozwiazania reali-
zuje tez Procter & Gamble.
Firma dla mtodych, karmia-
cych mam przygotowata m.in.

takze mozliwo$¢ zrobienia za-
kupéw dostarczanych nastep-
nie do domu.

Podczas Forum zaprezento-
wano narzedzia wspierajace
finansowo i merytorycznie
firmy, np. ofert¢ bezptatnych
szkolen  przygotowanych
przez Polska Agencj¢ Roz-
woju Przedsigbiorczosci doty-
czacych telepracy.

Uczestnicy Forum byli zgodni,
ze podobne prezentacje i to-
warzyszace im dyskusje sa klu-
czem do tego, aby coraz wigcej
przedsicbiorcéw  przekonato
si¢, ze podtrzymywanie za-
wodowej aktywnosci kobiet,
w tym matek, to po prostu
dobry interes dla firmy.

Kobiety na traktory?

Wspieranie zawodowej ak-
tywnosci kobiet wzmacnia tez
rodzinny budzet. — W naszej
rzeczywistodci przyjelo sie, ze
to mezczyzna odpowiada za
utrzymanie domu i rodziny
— méwi Wojtasik. — Nike nie

wolno tez przesadzaé, a przez
to odsuwa¢ ple¢ pickna od
motzliwosci podjecia pracy.
Praca, pomimo macierzyn-
stwa, umozliwia kobietom
ciagle zdobywanie do$wiad-
czenia, rozwéj i podnoszenie
kwalifikacji. Daje im stabil-
no$¢ finansowa i pewnos¢ sie-
bie. Przedsi¢biorcy, dbajac
o pracujace matki, zyskuja nie
tylko lojalnego pracownika,
lecz takie szacunek wszyst-
kich zatrudnionych, co prze-
klada si¢ na efekeywnose,
zaangazowanie i wizerunek
firmy, a w konsekwengji na jej
rentownos¢.

Wigcej aktywnych zawodowo
kobiet to tez wyzsze zatrud-
nienie oraz udziat w PKB, co
zkolei przeklada sig na wpltywy
podatkowe. Praca daje kobie-
tom takze wicksze poczucie
bezpieczeistwa.

— Umozliwianie godzenia
zycia zawodowego z ma-
cierzyfistwem powinno by¢
jednym z najistotniejszych

w kazdej firmie — podkre-
$lat podczas Forum Andrzej
Arendarski, prezes Krajowej
Izby Gospodarcze;j.

Forum wpisuje si¢ w plany
Komisji Europejskiej, ktéra
we wrzesniu oglosita pigcio-
letni strategie na rzecz pro-
mowania réwnosci kobiet i
mezczyzn w Europie. Nowa
strategia ma przede wszyst-
kim umozliwi¢ lepsze wyko-
rzystanie potencjatu kobiet i
przyczynic¢ si¢ do osiagniecia
gospodarczych i spotecznych
celéw UE.

Forum Dobrych Praktyk ,Sita
kobiet — Sita firmy” zorganizo-
wane zostalo przez pelnomoc-
nik rzadu do spraw réwnego
traktowania, Elzbiete Radzi-
szewska oraz prezydent miasta
stotecznego Warszawy Hanne
Gronkiewicz — Waltz, a takze
Krajows Izbe Gospodarcza
i Stowarzyszenie Inicjatywa
Firm Rodzinnych (partnerzy
Forum)

niki finansowe. Co ciekawe,  okazj¢ przekona¢ i przedsta-  specjalne pokoje. Majg one  chce tego zmieniaé, ale nie  elementéw strategii CSR Przemystaw Gruz
Grupa Sandvik od poczatku istnienia i zatozenia 10 proc. czotowych firm na  akgji ,Malujemy Szpitale” sfi-  balonem z podczepiong sym- ~ Wymierne korzysci
w 1862 r. realizowata koncepcje odpowiedzialnego  $wiecie, ktére facza sukces - nansowata malowanie od-  boliczng paczka nad $laskimi ~ Spoleczne zaangazowanie

biznesu, ktorej zatozenia znane sg obecnie

pod pojeciem CSR. Sprowadzato sie to do
dbatosci o dobro pracownika, wsparcie
lokalnych spotecznosci oraz ochrone srodowiska

naturalnego.

Przemystaw Grzywa — Juz
w XIX w. zde-
cydowano, ze
" | wszyscy  Ow-
é " cze$ni pracow-

2 nicy bedg mieli
swoje wlasne mieszkania z po-
kojem i kuchnia oraz oddziel-
nym wejsciem. Wybudowano
jednoczesnie dla tworzacej sig
spolecznosci miasteczka San-
dviken szpital, sanatorium, ap-
teke oraz fazni¢. Zapewniono
réwniez dzieciom mozliwos¢

edukagji, a z poczatkiem XX

w. firma wybudowata na-
wet teatr. Filozofia dziatania
w obrebie CSR nie zmienita
si¢ na przestrzeni lat. Nieusta-
jace zaangazowanie w kwestie
zwigzane zaréwno ze $rodowi-
skiem naturalnym, jak i pro-
gramami opieki zdrowotnej,
zostato docenione i w rezul-
tacie Sandvik zostat wlaczony
do indeksu Dow Jones Susta-
inability World Index. Grupa
wlaczona jest réwniez do in-
deksu FTSE4Good. Ozna-

cza to, ze Sandvik jest wérod

nansowy z troska o kwestie
spolteczne.

Przejrzysta

i wiarygodna firma

Polska spétka realizuje polityke
spolecznej odpowiedzialnosci
biznesu Grupy lokalnie, np.
poprzez wprowadzenie normy
odpowiedzialnosci  spotecz-
nej SA8000. Wdrozenie stan-
dardu przyczynito si¢ do tego,
ze firma stata si¢ bardziej przej-
rzysta i bardziej wiarygodna
dla kontrahentéw. Polska
spétka znana jest z aktywnego
wsparcia dziatan spotecznych.
W 2010 r. wspdtpracowata
m.in. z Fundacjami ,Mam
Marzenie” oraz ,Usémiech
Drzieciom”, z ktéra w ramach

dziatu dziecigcego w Szpitalu
Miejskim w Tychach.

Szlachetna Paczka

Firma postanowita réw-
niez wlaczy¢ si¢ i wesprze¢
w roku 2010 akcjg ,Szlachetna
Paczka”, ktéra od 2001 r. re-
alizowana jest przez Stowarzy-
szenie WIOSNA z Krakowa.
Gléwnym zatozeniem akji
jest idea przekazywania bez-
posredniej pomocy — by byta
ona skuteczna, konkretna
i sensowna. Zaangaiowa-
nie firmy w akcj¢ przebiegato
dwutorowo. Z jednej strony
firma wsparla akcj¢ finan-
sowo, co umozliwito m.in.
przeprowadzenie wojew6dz-
kiego eventu akeji — przelotu

miastami, ktérego start od-
byt si¢ z terenu firmy w Ty-
chach. Wydarzenie szeroko
komentowane bylo w me-
diach. Z drugiej strony firma
wsparla zaangazowanie w ak-
cjg swojego pracownika, kt6ry
jako koordynator wojew6dzki
akgji na Slasku mégt swobod-
nie zarzadza¢ akgjg i koordy-
nowac przebieg akdji o zasiggu
wojewddzkim, réwniez w ra-
mach elastycznego czasu pracy.
W rezultacie w ramach ,,Szla-
chetnej Paczki” przekazano
pomoc dla 1179 potrzebuja-
cych rodzin z wojewédztwa
Slaskiego. W jej organizacje
zaangazowalo si¢ ponad 700
wolontariuszy w 35 autono-
micznych rejonach.

przynosi firmie wymierne ko-
rzysci 1 zwigksza m.in.: przy-
wiazanie pracownikéw do
przedsigbiorstwa. Staje si¢ ona
réwniez bardziej wiarygodna
i lepiej postrzegana przez in-
teresariuszy zewnetrznych.
Spoleczne zaangazowanie pol-
skiej spStki docenione zostato
tez w obrebie samego kon-
cernu, czego rezultatem bylto
wyr6znienie ,Fair Play” przy-
znawane w 2010 r. przez kapi-
tule ze Szwecji za wyjatkowe
osiagniecia i godne naslado-
wania dzialania zwiazane ze
spoteczng odpowiedzialnoscia
biznesu.

Autor jest Marketing and Business
Development Managerem, Sandvik
Mining and Construction Sp. z 0.0.
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Razem mozna o wiele wiecej

Caritas w Polsce zostata wyrézniona w Raporcie
Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu za szczegdine
zaangazowanie w dziatalno$¢ (SR, w tym m.in.

za pomoc dzieciom z najubozszych rodzin oraz
organizacje ogdlnopolskich Festynéw Rodzinnych

z okazji Dnia Dziecka. Z przedstawicielem Caritas,
ksiedzem Dariuszem Kruczynskim, o planach

i dziataniach organizacji rozmawia Kamil Ciepieriko.

Zapytam troche przewrotnie,
za co, zdaniem ksiedza,
Caritas zostata wyr6zniona
przez nasza redakcje?

Chyba za nasza codziennos¢
($miech). Na pewno tez warto
zauwazy¢, Ze to wyrdznienie
w duzej mierze dotyczy na-
szych partneréw, kt6rzy z nami
wspdlpracuja, bo bez nich nie
jeste$my w stanie robi¢ tego,
co whasnie robimy, czyli po-
magad innym.

Wiasza praca, czyli zakrojone
na szeroka skale dziatania
charytatywne i spoleczne,
nie moglaby by¢ realizowana
bez wsparcia innych?

Doktadnie, dlatego tym bar-

dziej cieszg si¢, ze nasza orga-

nizacja moze liczy¢ na silne
wsparcie partneréw. W przy-
padku projektu, za ktdry zo-
staliSmy wyréznieni, czyli
organizacji Festynéw Ro-
dzinnych dla dzieci, wiele
zawdzigczamy Jeronimo Mar-
tins Dystrybucja, whascicielowi
sieci sklepéw Biedronka. Od
pieciu lat aktywnie angazuje
si¢ w ich organizacje, wspiera
nas finansowo i przekazuje
kazdemu dziecku paczke.
Dzigki temu ten dziefd staje si¢
dla wielu maluchéw dniem
szczegblnym.

W 2010 r. do dzieci trafito pra-
wie 100 tys. paczek w 14 die-
cezjach. W tym roku, mam
nadzieje, liczba diecezji be-
dzie jeszcze wicksza, dlatego
bedziemy mito u$miecha¢
si¢ do Biedronki, aby pomo-

gla nam sprawi¢, zeby tych
usmiechéw bylo jeszeze wie-
c¢j. Szukamy réwniez wspar-
cia u innych partneréw, m.in.
Telewizji Polskiej, ktora spra-
wuje patronat medialny nad
naszym wydarzeniem.

Biedronka, oprécz

wsparcia Rodzinnych
Festynéw, pomaga tez

w kilku innych projektach
realizowanych przez Caritas.
Co to za projekty?

To m.in. $wigteczne paczki na
Mikotajki i na Dziert Chorego.
Warto doda¢, ze za kazdym ra-
zem, gdy zwracamy si¢ do Bie-
dronki o pomoc, dostajemy
pozytywna odpowiedz. Nie-
zaleznie, czy sa to mate dzia-
tania pomocowe, czy wielkie
kataklizmy jak np. ostatnia
powddz, zawsze sa otwarci
na akgje stuzace niesieniu po-
mocy innym.

Mysle tez, ze Biedronka moze
by¢ przyktadem dla innych
firm, chociazby w mygl sta-
rego powiedzenia, ze wigcej
szezgécia jest w dawaniu niz
w braniu. Caly czas wiele firm
niepotrzebnie utylizuje zyw-
no$¢, ubrania albo wrecez je
wyrzuca, podczas gdy wiele
0s6b oczekuje na chocby naj-
mniejsza pomoc.

Jaka jest obecna liczba
podopiecznych Caritas?

Tak duza, 7e az trudno precy-
zyjnie ustali¢. Ponad 100 tys.
dzieci wyjezdza dzigki nam
na wakagje, a drugie tyle co

roku bierze udziat w naszych
festynach. Dodatkowo pro-
wadzimy kilkaset $wietlic
socjoterapeutycznych, kilkana-
$cie doméw dziecka i osrodki
adopcyjne.

Na przyktad w samej Diece-
zji Elckiej jest ponad 10 tys.
rodzin objetych nasza po-
moca, a w ponad 600 z nich
jest wigcej niz szescioro dzieci.
Podobnie jest tez w innych
diecezjach.

Czyli jak podamy liczbe
kilkuset tysiecy dzieci,
to nie przesadzimy?

Na pewno nie.

Jak mozna zdaniem ksiedza
odpowiedzie¢ na zarzuty, ze
firmy, kt6re pomagaja takim
instytucjom, jak Caritas,

tak naprawde realizuja

tylko zaplanowana strategie

PR, liczac na pozytywny
oddzwiek w mediach?

Odpowiedz lezy w sercu kaz-
dego czdowieka. Z drugiej
strony wiadomo przeciez, ze
zadaniem kazdej firmy jest za-
rabianie pieni¢dzy i generowa-
nie zyskéw, dlatego nike nie
moze dziata¢ wylacznie cha-
rytatywnie. Pickne jest jed-
nak, jesli ktos potrafi potaczy¢
swoj marketing i PR z odpo-
wiedzialnoscig spofeczna,

Jakie sa najblizsze plany
Caritas na nowy rok?

Na pewno priorytetem jest dla
nas budowa kolejnych $wietlic

dla dzieci, ktére nie maja spe-
cjalnie szczgsliwego dziecin-
stwa, a wlasnie takie miejsca
to dla nich szansa, aby cho¢ na
chwile oderwaé sie od czesto
bardzo smutnej codziennosci.
Chcemy tez, aby powstawaly
domowe hospicja dla osob
starszych. Wiele z nich jest za-
niedbanych i opuszczonych
przez bliskich. Ich dzieci cia-
gle gonia za kariera, nie maja
czasu dla rodzicow, kidrzy sa
pozostawieni samym sobie.
Kolejnym waznym, a zarazem
cickawym projektem, jest ak-
cja,Rodzina wsieci”, ktéra ma
uswiadomi¢ spoteczenistwu,
a przede wszystkim rodzicom,
jak wiele niebezpieczenistw
kryje w sobie internet. Projekt
bedzie realizowany przez pra-
wie 20 diecezji. Rodzice mu-
sza wiedzied, czy komputer ich
dziecka jest skutecznie zabez-
pieczony i czy porusza si¢ ono
bezpiecznie w tzw. cyberprze-
strzeni. Nie chcemy wytacznie
skupia¢ si¢ na organizacji po-
mocy materialnej i finanso-
wej, ale tez na intelektualnej
i duchowej.

Na czym dokladnie bedzie
polegal ten projeke?

Nasi trenerzy, kedrych szko-
limy, beda prowadzi¢ prelek-
cje w szkotach i gimnazjach
dla uczniéw, wychowawcéw
i rodzicéw. To nasz cel na
najblizsze dwa lata. Wspar-
cie technologiczne zapewnia
nam Panda Security, produ-
cent rozwiazan antywiru-
sowych. Z kolei Biedronka
zadeklarowata wspétprace
w zakresie edukagji i infor-
macji. W ponad 1600 skle-
pach sieci pojawia si¢ plakaty
informacyjne, podobnie
jak w wydawnictwach Bie-
dronki, czyli katalogach
i broszurach ofertowych,
ktdre trafiajg do wielu mi-
lion6éw klientéw.

Adam
Kompowski,
prezes Bonus
Systems

Polska .@ J

i Fundacji Droga Zycia .

Od kilkunastu lat Fundacja
Droga Zycia dziata na rzecz
dzieci, wspiera tez dziatalnos¢
artystyczng. Organizujemy kil-
kanascie pleneréw malarskich
rocznie w matych osrodkach
i pensjonatach. Ich whasci-
ciele oferuja malarzom noclegi
i wyzywienie, w zamian za to
niekt6re obrazy zostaja u nich.
Zapraszamy na nie réwniez
uzdolnione dzieci z okolicz-
nych szkét, kiére podpatruja
malarzy przy pracy, same tez
maluja. To dla nich ogromna
atrakcja i nieraz jedyna oka-
zja, aby pozna¢ prawdziwych
artystow.

Krzysztof
Przybyl,
prezes
zarzadu
Fundagji
Polskiego
Godta Promocyjnego

Spoteczna odpowiedzialnos¢
biznesu powinna by¢ elemen-
tem filozofii funkcjonowa-
nia przedsicbiorstw na stale
wpisanym w strategie. Tym-
czasem czesto dziatania CSR
nie sa elementem diugofalo-
wej polityki firmy. Opracowa-
nie odpowiedniej koncepcji
dziatania jest znacznie trud-
niejsze niz zorganizowanie
wyjazdu dla dzieci czy spon-
taniczna zbiérka pieniedzy.
By¢ moze dla pracownikéw
wazniejsza bedzie mozliwosé
elastycznego czasu pracy lub
jasno wytyczona $ciezka ka-
riery. Jesli strategia CSR jest
dobrze przemyslana, bedzie
skuteczna i w szerszej perspek-
tywie na pewno przyniesie ko-
rzysci zaréwno firmie jak i jej
pracownikom.

Reklama
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CSR

Justyna
Rymkiewicz,
External
Relations Procter &
Gamble

Spoteczna odpowiedzial-
nos¢ jest wpisana w mi-
sj¢ Procter & Gamble, jaka
jest dazenie do poprawy ja-
kosci zycia ludzi na calym
$wiecie. Realizujemy po-
nad 100 programéw spo-
tecznych. Globalna strategia
firmy — ,P&G. Live, Learn
and Thrive” — ma na celu
pomoc dzieciom potrze-
bujacym, w zakresie ma-
terialnym i edukacyjnym.
W ramach tego programu
P&G w Polsce realizuje pro-
jeke, keéry taczy odkrywanie
dziecigeych pasji z edukacja
ekologiczng. Zapewnia do-
stgp do materiatéw eduka-
cyjnych i zajeé rozwijajacych
zaréwno wiedze z zakresu
ekologii, jak i talenty dzieci.
Dzigki wspétpracy z Funda-
¢ja Nasza Ziemia oraz za-
angazowaniu pracownikéw
P&G jako wolontariuszy
w 2010 r. programem obje-
lismy 30 tys. dzieci w calej
Polsce.

Monika
Krajewska,
Green
Stream
Communication S.A.

Podmiot odpowiedzialny
spofecznie to taki, ktéry
odpowiedzialno$¢ t¢ wy-
kazuje we wihasnych zada-
niach. Zasady CSR dotycza
tak samo sektora komer-
cyjnego, jak i publicznego.
Tymczasem w kontak-
tach z administracja nadal
podstawowg forma jest pi-
sany dokument. W ramach
aplikowania i prowadze-
nia projektéw wspéifinan-
sowanych z funduszy Unii
Europejskiej konieczne jest
przygotowywanie obszernej
dokumentacji papierowej.
Uczciwe jest jednak dostrze-
ganie zmian. Chlubnym
przyktadem jest rozwijanie
mozliwosci rozliczania po-
datkéw droga elektroniczng
czy intensywny rozwoj plat-
formy elektronicznego kon-
taktu obywateli z urzedami
e-PUAP. Wydaje si¢ wigc
niezbedne dalsze rozpo-
wszechnienie  dobrych,
a przede wszystkim pro-
ekologicznych  praktyk,
réwniez wséréd instytugji
publicznych. Moze w tym
takze e-PUAP dla fundu-
szy UE?

Budujemy zaufanie pasazerow

Z Arturem Radwanem,
prezesem Kolei
Mazowieckich, rozmawia
Agnieszka Skarbek-
Malczewska

W kwietniu ubieglego
roku Koleje Mazowieckie
zostaly wyréinione

w wiosennej edycji naszego
Raportu CSR. Jednym

z powodéw wyrdznienia
byla wspélpraca z Zespolem
Szkét Kolejowych

im. S. Wysockiego. Jak

ta wspdlpraca wygladata

w ostatnich miesiacach?

Wygladata i wyglada bardzo
dobrze. Latem ubieglego roku
zatrudnili§my dziesieciu ab-
solwentéw o profilu technik
elektroenergetyk transportu

lenia, ke6re trwa 18 mlesu;cy,
i po Zozeniu egzaminéw kwa-
lifikacyjnych, absolwenci ,ko-
lejowki” beda mogli rozpoczaé
prace maszynistéw. Inwestu-
jemy w przysztos¢ tych mto-
dych ludzi i w przysztos¢ spotki.
Wyszkolenie jednego maszyni-
sty kosztuje bowiem niemato,

ok. 60 tys. zt.

Szeregi pracownikéw Kolei
Mazowieckich zasila wiec
prawdziwi pasjonaci kolei?

Zdecydowanie tak. Wiréd
absolwentéw Zespotu Szkét
im. Wysockiego, ktdrzy posta-
nowili zwigza¢ z nami swoja
przysztod¢, s3 osoby, ktore
w pelni $wiadomie wiaza swoje
plany zawodowe z koleja. Wielu
znich otwarcie przyznaje, ze pa-
sjonuja si¢ transportem szyno-
wym od dziecka. My mozemy
si¢ tylko z tego cieszy¢: taki pra-
cownik ma szanse wnie$¢ do
firmy innowacyjne pomysly
i rozwigzania.

W minionym roku

Koleje Mazowieckie
zostaly uhonorowane
dwiema waznymi
nagrodami przyznawanymi
wyr6iniajacym sig
pracodawcom. ..

Istotnie, w kwietniu zdobyli-
$my tytut, Solidny Pracodawca

zostali§my zwycigzea Kon-
kursu o Tytut ,Pracodawca
Godny Zaufania” w katego-
rii spétek kolejowych. W obu
konkursach oceniane sa: poli-
tyka pracownicza prowadzona
przez firmy, mozliwos¢ uzy-
skania pomocy przez pracow-
nikéw, szanse na zdobywanie
przez zatrudnionych dodat-
kowych umiejetnosci i budo-
wanie swojej kariery, a takze
przestrzeganie praw pracowni-
czych. Te wszystkie dziedziny
s dla nas od poczatku priory-
tetami. Wychodzimy z zatoze-
nia, Ze osiagniccie przez spétke
sukeesu (szczegdlnie w tak spe-
cyficznej branzy, jaka jest kolej)
nie jest mozliwe bez zaangazo-
wania pracownikéw. I to wiha-
$nie pracodawca powinien
zrobi¢ wszystko, by skutecznie
zmotywowa¢ zatoge do wspdl-
nej realizacji zatozonych celéw.

Koleje Mazowieckie swoja
aktywno$¢ w zakresie

CSR kieruja nie tylko do
pracownikéw. W ubieglym
roku byly partnerem

kilku akeji spofecznych,
adresowanych do pasazeréw
— mieszkaficéw Mazowsza.

Rocznie przewozimy ponad 50
mln 0séb — to ogromna liczba,
jeste$my drugim co do wielko-
§ci pasazerskim przewoznikiem
kolejowym w kraju. Checemy,

lecz takze bezpleczenstwo po-
drézy. Dlatego angazujemy
si¢ w takie dziatania, jak: ak-
cja ,Powiadom! Nie toleruj!”,
ktora jest realizowana wspdl-
nie z ZTM w Warszawie i
policja. Jej celem jest uwrazli-
wienie mieszkaicow na wszyst-
kie przypadki wandalizmu oraz
sktonienie do szybkiego infor-
mowania stuzb o wszelkich za-
obserwowanych wykroczeniach
i przestgpstwach. Whaczylismy
si¢ takze w akeje ,, Wigeej zycz-
liwosci dla kobiet w ciazy”, roz-
poczeta w potowie roku przez
miesiecznik ,M jak mama”. To
swoista kontynuacja innej akji
— ,Odmienny stan, odmienne
traktowanie”. Chcemy zwrd-
ci¢ uwage podréznych na to,
by utatwi¢ przysztym mamom
podrézowanie, chocby w naj-
prostszy sposob — ustgpujac
miejsca.

Czy Koleje Mazowieckie

angazuja si¢ w profilaktyke
owotna? Coraz

wiecej firm podejmuje

dzialania z tego zakresu.

Oczywiscie, we wrzesniu
w Warszawie i w Radomiu
z naszej inicjatywy stanely spe-
cjalne mammobusy. Kobiety
mogly nieodplatnie przepro-
wadzi¢ badania mammogra-
ficzne i cytologiczne. Akcja

zostaia zorganizowana W ra-

Wezesnego Wykrywania Raka
Piersi oraz Programu Profilak-
tyki i Wezesnego Wykrywania
Raka Szyjki Macicy. Cieszyta
sic powodzeniem i myslimy
0 jej powtdrzeniu réwniez
w biezacym roku.

Na koniec chciatabym
pogratulowaé — KM
otrzymaly certyfikat
potwierdzajacy wdrozenie
systemu zarzadzania
jakoscia ISO.

Dzickuje bardzo — faktycznie,
tuz przed koricem roku uzyska-
lismy potwierdzenie od whoskiej
jednostki certyfikujacej IMQ
S.A., ze wdrozony System Za-
rzadzania Jakoscia przez spétke
jest zgodny z norma ISO 9001:
2008 w zakresie planowania i
realizacji kolejowych, regional-
nych przewozéw pasazerskich.
W tym samym czasie otrzy-
mali$my réwniez Certyfikat
Bezpieczenistwa uprawniajacy
Koleje Mazowieckie do reali-
zacji przewozéw pasazerskich
na terenie Polski.

Wprowadzajac System Zarza-
dzania Jakoscia przyjelismy
zasade, ze gléwnym wyznacz-
nikiem oceny pracy spotki jest
zadowolenie pasazeréw. Zaufa-
nie pasazeréw chcemy budo-
wac nie tylko stale podnoszac
jako$¢ ustug, lecz takze poprzez
angazowanie si¢ w kolejne pro-

szynowego. Po odbyciu szko-  Mazowsza’, a w pazdzierniku by wzrastat nie tylko komfort,  mach Populacyjnego Programu  jekty spoteczne.

Sif ' '

Swieta Bozego Narodzenia kojarza sie z pieknym Na pomoc potrzebujacym Wielos¢ form pomocy Ogromne znaczenie dla po-
i magicznym czasem, spedzonym w gronie Z pomocy Bankéw Zywnosci  w Svma,teczne] wodzenia akgji, poza wolon-
najblizszych. Ale nie wszystkim. Nie brakuje 0s6b,  korzystaja podopieczni takich ~ Zbiéree Zywnosci tariatem pracowniczym, ma

dla ktorych ten czas z powodoéw finansowych
jest wyjatkowo trudny. Wasnie tym osobom
$piesza z pomocq organizacje charytatywne

i organizowane przez nie akcje swigteczne.

Marek Borowski — Jedna

r”\ z najbardziej roz-

poznawalnych

akgji (wg badan

{ 2 prowadzonych
przez Millward

Brown SMG/KRC) jest Swia-

teczna Zbiérka Zywnosci or-
ganizowana przez Federacje
Polskich Bankéw Zywno-
§ci od 1997 r. To akeja rozpo-
znawalna i angazujaca okolo
20 proc. Polakéw. Celem akji
jest zwrdcenie uwagi na pro-
blem ubdstwa i niedozywie-
nia w Polsce, a takze skuteczna
pomoc najbardziej potrzebuja-
cym osobom.

Trzy dni, podczas

kt6rych wszyscy mozemy
zrobid co§ dobrego

W minionym roku, pomigdzy
trzecim a piatym grudnia, w po-
nad 2500 sklepéw w catej Pol-
sce pojawili si¢ wolontariusze
Bankéw Zywnos'ci, zbierajacy
do specjalnie oznakowanych
koszy produkty takie jak: olej,
cukier, ryz, stodycze. Dodat-

kowo 40 tys. wolontariuszy
zachecato do akeji klientéw
w sklepach, pracowalo przy pa-
kowaniu, sortowaniu zywnosci
i wazeniu. W wyniku akeji ze-
brano 620 ton zywnosci, keére
jeszeze przed $wigtami zostaly
dostarczone do blisko 100 tys.
organizacji. W 2010 r. potrze-
bujacym zostato przekazane
o 30 ton Zywnosci wigcej niz
w roku poprzednim.

Tradycja akgji

Swiateczna Zbiérka Zywnosci
jest akcja coroczna, organizo-
wang z powodzeniem w kra-
jach Europy Zachodniej juz
od ponad 20 lat. Zatozenie ak-
dji jest proste: w ciagu jednego
przedswiatecznego weekendu
zbierane s artykuly spozyw-
cze, ktére majg trafi¢ do naj-
bardziej potrzebujacych jeszeze
przed Bozym Narodzeniem.
Aby paczki z jedzeniem mo-
gly trafi¢ na $wiateczne stoly,
zbiérka w sklepach organi-
zowana jest w pierwszy gru-
dniowy weekend.

instytucji, jak domy samotnej
matki, domy dziecka, domy
opieki spotecznej czy noclegow-
nie dla bezdomnych, fundacje
i stowarzyszenia pomagajace
ubogim. W tym roku z po-
mocy skorzystato ponad 1100
takich placowek, bedacych sta-
tymi, wieloletnimi partnerami
Bankéw. Swigteczna Zbidrka
Zywnogi jest tylko jedna z ak-
¢ji. Pomoc Bankéw Zywnosci
trwa caly rok, nie tylko z okazji
$wiat. Na co dziedd wspdlpra-
cujg one z producentami, dys-
trybutorami zywnosci, realizuja
Europejski Program Pomocy
Zywnosciowej. Banki udzie-
laja bezplatnej pomocy ponad
3400 organizacjom i instytu-
cjom spolecznym, za posred-
nictwem ktdrych trafia ona do
blisko miliona 0sob najbardziej
potrzebujacych.

Swiateczna Zbidrka
Zywnosci jest

akcja coroczny,
organizowang

z powodzeniem

w krajach Europy
Zachodniej juz od
ponad 20 lat

Swiateczna Zbiérka Zywno-
éci to nie tylko zbieranie daréw
w supermarketach. Idac z du-
chem czasu, Banki Zywnos'ci
proponuja dodatkowe sposoby
pomocy ubogim. I tak, po raz
kolejny zrealizowano kampanie
SMS-owa, z ktérej dochody
przeznaczane sa na rozbudowq
i modernizacje magazynéw
Bankéw Zywnosci. W 2010 .
akcja SMS-owa przyniosta 73
440 zt. Poméce mogli takze in-
ternauci, kedrzy zrobili zakupy
w wirtualnym sklepie stworzo-
nym na potrzeby akeji przez
sie¢ sklepu Piotr i Pawel. Po
raz drugi udziat w akdji wziglo
takze 15 rynkéw hurtowych,
przekazujac na stoly potrzebu-
jacych m.in. warzywa i owoce.

Sita akeji

Mocng strong akgji jest pomoc
wolontariuszy. W 2010 . liczba
wolontariuszy przekroczyla 40
tys. Byli to gléwnie uczniowie
i studenci, a takze pracownicy
firm. Bez ich zaangazowana nie
byloby moiliwe sprawne zebra-
nie, posegregowanie i rozdy-
sponowanie zywnosci. W role
wolontariuszy akeji weielaja
si¢ dziennikarze i artyéci — oni
réwniez pomagaja zbieral.

zaangazowanie firm: sponso-
1éw, partneréw, pomagajacych
zaréwno poprzez nieodplatne
$wiadczenie ustug, jak i wspar-
cie finansowe. Bez tego nie
bytyby mozliwe realizacja
i przeprowadzenie ogélno-
polskiej kampanii promocyj-
nej w mediach. Swiateczng
Zbiérke Zywnosci wspieraja
firmy: transportowa UPS,
multipleksy: Multikina, Ci-
nema City, kina APP, Helios
i Kinoplex, agencja rekla-
mowa kalicinscy.com, agen-
cja PR: Q&A Consulting,
dom mediowy Uniwersal
McCann, Kodak, Millward
Brown SMG KRC, Odeon,
Chimney Pot, Laboratorium
Wytworni Filméw Dokumen-
talnych i Fabularnych, Insty-
tut Monitorowania Mediéw.
Wsparli ja finansowo Kraft
Foods oraz Fundacja BRE
Banku. Kampania SMS-owa
mozliwa byla dzicki zgodzie
wszystkich operatoréw, a ob-
stuga techniczna zajat si¢ One-
20ne. Co roku wspieraja nas
takze patroni medialni: TVD
Jedynka Polskie Radio i Polska
Agencja Prasowa.

Autor jest prezesem zarzqdu
Federacji Polskich Bankéw Zywnosci
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Szanowni Panistwo,

W ponizszym zestawieniu pre-
zentujemy picé najciekawszych
wedlug nas akeji $wigtecznych
zwiazanych z dziatalnoscia CSR
firm. Wybierajac je, szczegdlny
nacisk ktadlismy na zaangazo-
wanie firm w przeprowadzane
akgje oraz realng pomoc, jaka
niosg potrzebujacym.

Aktywno$¢ przedsicbiorstw
w zakresie spotecznej odpo-
wiedzialno$ci biznesu jest
wazna przez caly rok, jed-
nak niewatpliwie staje si¢
bardziej widoczna w okresie
$wiatecznym, kiedy zwra-
camy wicksza uwagge na po-
trzeby naszych bliZnich.

Dlatego w ponizszym ze-
stawieniu znalazly si¢ akcje
skupiajace si¢ na przepro-
wadzaniu zbidrek zywnosci
i niezbednych produktéw
codziennego uzytku.
Dodatkowo wyréznilismy pro-
jekty wspierajace m.in. ochrong
srodowiska. Nie wszyscy Polacy
zdaja si¢ o tym pamigtad, wigc
jest to dziedzina, ktéra wymaga
dalszego propagowania.

CSR to nie tylko duze akgje, ale
takze codzienne dziatania, po-
legajace na szacunku dla wiha-
snych pracownikéw, otoczenia
biznesowego i $rodowiska, dla-
tego mamy nadzieje, ze beda
widoczne réwniez w trakcie

catego 2011 r.

Poli Trade i IKEA: Smieci do
Smietnika, choinki do lasu

Od 2 stycznia do 6 lutego
2011 r. w katowickim sklepie
IKEA bylo mozna bezplatnie
zostawié zywa, poswiateczng
choinke. Drzewka zostaly zu-
tylizowane i przerobione na
biomas¢. Dochéd ze sprze-
dazy surowca zostanie prze-
znaczony na zakup milodych
drzewek, ktdre zostang posa-
dzone przez dzieci i mlodziez
ze $laskich szkét wiosna, pod-
czas Migdzynarodowego Dnia

Ziemi. Organizatorami akcji
sa producent biomasy, firma
Poli Trade Polska z Katowic
oraz IKEA Katowice. To juz
trzecia edycja realizowanej od
2008 r. kampanii, ktérej celem
jest uswiadomienie spofeczeri-
stwu roli odnawialnych 7ré-
det energii i upowszechnienie
zwyczaju poswiatecznej uty-
lizacji choinek. W poprzed-
nich latach zebrano ponad 600
drzewek.

Bartek: Ciepte buty dla wychowankéw
domoéw dziecka

Firma Bartek jest polskim pro-
ducentem obuwia dziecigeego,
ke6ry od ponad dziesigciu lat
wspiera domy dziecka. An-
gazuje si¢ zaréwno w ogdl-
nopolskie, jak i lokalne akcje
charytatywne, kedrych czgsto
jest inicjatorem. Przez wszystkie
lata dziatalnosci przekazata obu-

wie do kilkudziesieciu doméw

dziecka. Tej zimy firma, poza
udziatem w akeji ,I Ty mozesz
zostaé Swiqtym Mikotajem”,
organizuje dodatkowy projeke
charytatywny w serwisie Face-
book, zapraszajac wszystkich
uzytkownikéw do odwiedze-
nia swojej strony firmowej. Za
kazde 50 nowych fanéw firma
przekaze jedna pare butéw do

doméw dziecka. W tym roku
na wsparcie przedsicbiorstwa
moga liczyé: Dom Dziecka
w Falbogach, Dom Dziecka
nr 14 w Otwocku, Kato-
licka Placéwka Wychowawcza
,NASZ DOM” w Warszawie
oraz Wielofunkcyjna Placéwka
Opiekuniczo-Wychowawcza
w Sorisku.

Tesco: Swigteczna Zbidrka Zywnosci

Od 2001 r. Tesco whacza sie
do akgji ,,gwiqteczna Zbiérka
Zywnosci”, keéra Banki Zyw-
nosci tradycyjnie organi-
zuja na przefomie listopada
i grudnia. Zbiérki zywno-
$ci organizowane sa na tere-
nie calej Polski, w wybranych
sklepach. Od godzin poran-
nych az do zamkniecia skle-
péw wolontariusze zachecaja
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klientéw do zakupéw na rzecz
akqji i przekazania chod jed-
nego opakowania produktéw
spozywezych do zbidrkowych
koszy. Produkty zebrane pod-
czas zbi6rek trafiaja do najbar-
dziej potrzebujacych poprzez
organizacje charytatywne zaj-
mujace si¢  dozywianiem.
»Staramy si¢ aktywnie uczest-
niczy¢ w ich zyciu, jako dobry

.

przedsigbiorca i przyjazny sa-
siad. Nasze przywigzanie oka-
zujemy, finansujac budowg
nowych chodnikéw czy $wia-
tel dla pieszych, zagospoda-
rowujac nieuzytki, wspierajac
lokalne i ogdlnopolskie akcje
charytatywne. Tego typu ini-
cjatywy buduja morale zatogi
i silniej wiazq mieszkaicéw
z naszymi sklepami”.

Biedronka: Biedronka i Caritas na Mikotajki

W ubiegtym roku juz po raz
14 Caritas Diecezji Warszaw-
sko-Praskiej zorganizowat dla
swoich najmlodszych pod-
opiecznych spotkanie mi-
kotajkowe. Podobnie jak
w poprzednich latach Jero-
nimo Martins Dystrybucja,
wlasciciel sieci sklepéw Bie-
dronka, hojnie wspart dzia-
tania Caritas na warszawskiej
Pradze.

Ponad 1200 paczek z upomin-
kami trafifo do najbardziej po-
trzebujacych osdb, skupionych
wokdt parafii Najczystszego

Serca Maryi przy pl. Szembeka
(Praga Poludnie) i Bazyliki Naj-
Swigtszego Serca Jezusowego
przy Kaweczyriskiej (Praga Pot-
noc), wybranych przez ksiezy i
wolontariuszy Caritas.

W tym roku Biedronka za po-
$rednictwem diecezjalnych or-
ganizacji Caritas postanowita
poméc tez dzieciom z Bo-
gatyni i Sandomierza, ktore
szezegblnie ucierpialy podczas
tegorocznej powodzi. Przed-
stawiciele Biedronki przekazali
do tych diecezji 600 paczek
(po 300 na kazde miasto).

LUKAS Bank: Szlachetna

Paczka

LUKAS Bank juz po raz piaty
zaangazowat si¢ w ogdlnopol-
ska akcje ,Szlachetna Paczka’.
»zlachetna Paczka” to akeja
organizowana przez krakow-
skie Stowarzyszenie WIO-
SNA. Jej gtéwna idea jest
przekazywanie konkretnej
pomocy najbardziej potrze-
bujacym rodzinom w Polsce.
LUKAS Bank po raz kolejny
wlaczajac si¢ w powyzsza ini-
cjatywe, zaangazowal nie tylko

swoich pracownikéw, lecz

takze partneréw biznesowych
z programu Raty Dobrze Re-
prezentowane. LUKAS Bank
promowat akgje ,Szlachetna
Paczka” przede wszystkim za
posrednictwem intranetu. Po-
nadto, w centrali firmy wy-
wieszono plakaty i rozdano
ulotki informujace o inicja-
tywie. Dodatkowo bank za-
checat do zaangazowania sig
w akcje fandéw swojego pro-
filu na portalu spotecznoscio-
wym Facebook.

Marzena
Strzelczak,
petnomocnik
zarzadu ds. S
Strategii ‘
Zréwnowazo- B\

nego Rozwoju, PGNiG SA

-t

Strategiczne zaangazowanie
w realizacje wzrostu wartosci
firmy zgodnie z zasadami zréw-
nowazonego rozwoju i odpo-
wiedzialnego biznesu, cho¢
formalnie realizowane od lipca
2009 r., ma duzo glebsze ko-
rzenie i zrozumienie wsréd pra-
cownikéw GK PGNIG. Grupa
Kapitatowa PGNIG jest spad-
kobierca nie tylko gérniczych
tradycji Ignacego Lukasiewicza,
lecz takze pamieta o jego zaan-
gazowaniu spolecznym i je kon-
tynuuje. Odpowiedzialno$é,
podstawa etosu gdrniczego,
jest jedna z naszych najwaz-
niejszych wartosci wewnatrz
GK oraz okresla nasze relacje ze
spoleczeristwem, $rodowiskiem
naturalnym, klientami i akcjo-
nariuszami PGNiG. Dlatego
w naszej Strategii Zréwnowazo-
nego Rozwoju i Odpowiedzial-
nego Biznesu uwzgledniamy
ich interesy i staramy sig, by
idee zréwnowazonego rozwoju
obecne byly we wszystkich
obszarach naszej aktywnosci.
Koniecznos¢  strategicznego
podejscia do tych kwestii do-
strzega coraz wigeej polskich
firm, a dzigki ich wspdtpracy te-
mat odpowiedzialnego biznesu
bedzie zyskiwat na znaczeniu.
PGNIG zalezy na rozwoju tego
nurtu, dlatego od dwdch lat or-
ganizujemy konferencje ,Od-
powiedzialna energia” — forum
wymiany do$wiadczeni w zakre-
sie zréwnowazonego rozwoju

w branzy energetyczne;j.

Dominik
Szulowski,
PR
Manager w
McDonald’s

O tym, jak po-
strzegana jest marka, decyduje
nie tylko jako$¢ oferowanych
przez nig towardéw lub ustug,
lecz takze to, jak firma realizuje
swoje obowiazki wynikajace
z odpowiedzialnodci spotecznej.
Z mydla o spotecznosciach lokal-
nych, w keérych dziataja restau-
racje McDonald’s, od kilku juz
lat prowadzimy program ,Bez-
pieczna Jazda. Karta rowerowa
— moje pierwsze prawo jazdy’.
W jego ramach propagujemy
witdd ucznidw klas IV szkét
podstawowych wiedz na temat
bezpieczetistwa w ruchu drogo-
wym. W programie wziglo udziat
71 tys. uczniéw. Od poczatku
swojej dziatalnosci McDonald’s
aktywnie uczestniczy w realiza-
qji projektéw charytatywnych.
W tym celu powstata Funda-
cja Ronalda McDonalda pro-
wadzaca dziatania nakierowane
na poprawe wezesnej wykrywal-
nosci choréb nowotworowych

u najmtodszych.
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Zaangazowanie
| Odpowiedzialnosc¢

1179 rodzin ze Slaska zvjacych na skraju ubdstwa, otrzymalo

% swigteczna pomoc w ramach akeji SZLACHETNA PACZKA.

Sandvik Mining and Construction jako firma zwiazana
z regionem, wsparla edycje akcji w 2010 roku na Slgsku.
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