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potezne parowozy. Tak najkrocej mozna by
scharakteryzowac tegoroczng - juz piata
edycje dorocznych pokazow zabytkowego
taboru kolejowego -, Parowozjade”,

ktéra odbyla sie w dniach 5-6 wrzesnia br.
w skansenie w Chabowce (wojewddztwo

~ malopolskie). strona27

O Program ,Wystarczy Chcie¢” na antenie Polsat
News to szkota pomocy potrzebujacym

Chcie¢ to moc

Zoélte stoneczko - logo Polsatu — wiekszosci
0sob kojarzy sie zapewne z dobra rozrywka
i spora dawka ciekawych informacgji.

Dla wielu dzieci oznacza jednak szanse

na zlagodzenie cierpien, ktérych nie
oszczedzitim los. strona 28
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Kazdy
moze
POMOC

Roma Glowacka,

External
Communication
Manager, Randstad

Dla Randstad najwazniejsi
sa ludzie. Na co dzied
pomagamy znalezé

innym pracg. Ale to nie
wszystko. Pomagamy
réwniez, oddajac krew.

Po raz pierwszy w akcji
krwiodawstwa wzielismy
udzial, kiedy na bialaczke
zachorowala nasza
kolezanka z pracy. Od tego
czasu co roku organizujemy
taka akcje. W tym roku
krew zbierali$my dla

malej Leny Blasiak, kt6ra
choruje na bialaczke.
Udalo si¢ zebra¢ dla niej
33 jednostki krwi (jedna
jednostka to 450 ml).
Zapotrzebowanie na krew
jest ogromne, jednak ilos¢
dawcdéw spada. Zachgcamy
do organizacji akeji zbidrek
krwi w firmach oraz do
czynnego krwiodawstwa

— kazdy moze pomdc,

a liczy si¢ kazda kropla
krwi.

Ireneusz Tyminski,
dyrektor generalny KBC
Autolease Polska

Kredyt na dziatalnos¢ biezaca
lub inwestycyjny nie tylko jest
drozszy niz 2-3 lata temu, ale
i trudno go otrzyma¢. Taki
stan Izeczy wymusza wiecz
rozwdj alternatywnych metod
finansowania dziatalnosci
firmy, czyli korzystania

z leasingu oraz outsourcingu.
Rzecz w tym, ze firmy
leasingowe réwniez pozyczaja
pieniadze z bankéw. Tym
jednak réznig si¢ od bankéw,
ze leasingowane ruchomosci
w wickszym stopniu

traktujg jako przedmioty,
ktére mozna uplynni¢

w przypadku zagrozenia
splacalnosci, a wiec odzyskaé
cze$¢ zaangazowanych
$rodkéw. Ten mechanizm
szezegblnie dotyczy leasingu
samochodéw. Leasing

jest po prostu kolejng
praktyka zarzadzania,

ktéra z powodzeniem jest
Limportowana’ z rozwinigtych

rynkéw zachodnich.

Kryzys nie przeszkadza w niesieniu pomocy

Kiedy decydowalismy w re-
dakji, by raz na kwartat publi-
kowaé w ,,Gazecie Finansowej”
specjalny dodatek poswiecony
spolecznej odpowiedzialnosci
biznesu, cze§¢ 0sdb watpita,
czy kryzys jest dobrym mo-
mentem na podejmowanie ta-
kiej inicjatywy. Spowolnienie
gospodarki przelozylo si¢ prze-
ciez na problemy wielu firm,
a to z kolei na redukcje wydat-
kéw m.in. na akcje CSR-owe.
Obawy te byly niepotrzebne.
Po publikagji pierwszej edycji
dodatku otrzymalismy wiele
e-maili, $wiadczacych o tym,
ze mimo trudnej sytuacji ryn-
kowej polski biznes nie za-
mierza redukowaé swojego
zaangazowania w donioste
spofecznie inicjatywy. Wrecz
przeciwnie — przedsi¢biorcy
zdajg sobie sprawe, ze wiasnie
teraz, kiedy trudno o pomoc

i pieniadze, ich wsparcie ma
szczegdlne znaczenie.

W poprzednim kwartale wy-
réznilismy dwie firmy, ktdre
konsekwentnie realizuja zna-
komicie przygotowane pro-
gramy wsparcia waznych
spolecznie obszaréw. Polkom-
tel SA — operator sieci komér-
kowej Plus — wspélpracuje
z Wodnym Ochotniczym
Pogotowiem Ratunkowym
i aktywnie wlacza si¢ w pro-
modj¢ bezpieczeristwa na wo-
dzie. Od kilku miesi¢cy dziata
m.in.  specjalny  portal
www.601100 100.pl — uni-
kalny na polskim gruncie
projekt zwiazany z promowa-
niem bezpiecznego zeglowa-
nia i wypoczynku nad woda.
Drugim z wyréznionych byta
Grupa AXA, realizujaca od
2007 r. program spoleczny
»Wspieramy Mamy”. Dzicki

niemu swoje zadania moga
realizowa¢ organizacje po-
magajace matkom, dzialajace
w réznych regionach kraju.
Gratulujemy jeszcze raz —izy-
czymy kolejnych sukceséw.

W tym kwartale zdecydowa-
lismy si¢ wskaza¢ instytucje,
ktére swoimi dziataniami
staraja si¢ oddzialywaé na
$wiadomo$¢ nas wszyst-
kich, przypominajac o spra-
wach waznych: o tradycji
i o tym, ze pomaga¢ moze
kazdy. Nie ma watpliwosci,
ze w takiej kategorii na wy-
réznienie zastuguje naro-
dowy przewoznik kolejowy
— PKP Cargo SA. Firma jest
mecenasem zupelnie wyjat-
kowej placéwki — Skan-
senu Taboru Kolejowego
w Chabéwce. W Chabdwce
w tym roku PKP Cargo SA
wraz z Fundacja Era Paro-

wozéw zorganizowaly piata
juz edycje dorocznego po-
kazu zabytkowego taboru
kolejowego ,Parowozjada
2009”. Impreza juz na state
wpisala si¢ w kalendarz lo-
kalnej spolecznosci i mito-
$nikéw kolei. Wydarzenie to
jest szczegolnie wazne gdyz,
nie tylko ma na celu zacho-
wanie dziedzictwa techniki
kolejowej, ale takze ma ono
duzy wplyw na promocje
samego regionu i rozwoju
turystyki.

Drugi laureat to kanat telewi-
zyjny Polsat News. We wspét-
pracy z Fundacja Polsat co
tydzien, w kazdy niedzielny
poranek emitowany jest pro-
gram ,, Wystarczy chcie¢”. Ty-
tul $wietnie oddaje jego tres¢
— pokazuje, ze nie trzeba
wielkich nakladéw finanso-
wych i wielkiego wysitku,

by skutecznie nies¢ pomoc
potrzebujacym. , Wystarczy
chcie¢” jest $wietna szkolg
spofecznej odpowiedzialno-
§ci, zaréwno dla firm i insty-
tucji, jak i dla kazdego z nas.
Nie mieli$my najmniejszych
watpliwosci, ze twércy i re-
alizatorzy programu, a takze
redakcja kanalu zasluguja
na najszczersze uznanie i na
wyrdznienie.
Na naszych tamach znajdzie-
cie Panistwo réwniez arty-
kuly ekspertéw, ktérzy radza,
jak porusza¢ si¢ w obsza-
rze dziatan CSR. Mam na-
dziejg, ze beda pomocy dla
wszystkich tych, ke6rzy uwa-
zaj3, ze warunkiem suk-
cesu jest nie tylko wkladanie
serca w prowadzony biznes,
ale tez okazywanie tego serca
potrzebujacym.

Zapraszam do lektury!

Organlzacjom non profit jest trudniej niz kiedys

Z Joanna Radziwitt dyrektorem Fundagji $w. Jana
Jerozolimskiego, rozmawiat Artur Skoneczko

.

Czy w Pani ocenie mozna
stwierdzi¢, ze biznes

w Polsce jest odpowiedzialny
spolecznie? Czy

w ogéle ,,odpowiedzialno§¢
spoleczna” funkcjonuje
wirdd polskich
przedsiebiorcéw czy to

raczej puste haslo?

Fundacje $w. Jana Jerozolim-
skiego, organizacje non-profit,
prowadze od roku 1995. Kto
wychowuje dzieci, ten wie, ile
kazdego miesiaca trzeba zaro-
bi¢ oraz wyda¢, aby dzieci ro-
sty zdrowo, z tak wainym
poczuciem  bezpieczeristwa
oraz rozwijaly si¢ odpowied-
nio edukacyjnie, kazde na
swoim poziomie. Wychowuje
54 podopiecznych dzieci. Wi-
dze i czuje, ile w ich zyciu
zalezy od pomocy i zaangazo-
wania innych oséb i firm wraz-
liwych na potrzeby drugiego
czowieka.

Zapytat si¢ Pan, czy funkcjo-
nuje posréd polskich przed-
sigbiorcéw odpowiedzialno§¢
spoleczna? Tak, funkcjono-
wala. Na poczatku mojej
dziatalnosci na rzecz dzieci
(1995 r.) z duzo wicksza fa-
twoscig pozyskiwalam pie-
nigdze na ich wychowywanie.
Wigcej firm bylo otwartych
na filantropijne dzialania.
Chetnie i skutecznie reago-
wali na prosby oraz potrzeby,
mocno i dlugofalowo angazu-

jac si¢ w to co robia. Teraz jest
inaczej. Bardziej skupiamy
si¢ na sobie i swoich potrze-
bach. Bardzo liczymy pienia-
dze. Jest nam, Polakom, ciagle
malo. Nie chcialabym, aby
zabrzmialo to jak ocena. Nie
wiem, dlaczego tak si¢ dzieje,
nie wiem dlaczego firmy sa te-
raz bardziej skupione na sobie,
swoim kliencie, reklamie oraz
pokazaniu si¢ z jak najlepszej
strony, strony az za przepick-
nej — skupionej na powick-
szajacych  si¢  dochodach
finansowych. Nie wiem, dla-
czego tak si¢ dzieje, ale moge
sic tylko domysla¢. Domy-
$lam si¢ delikatnie i subtel-
nie, czasem melancholijnie,
nie komentujac. ..

Natomiast poruszaja mnie inne
wydarzenia. Otéz wiele pry-
watnych 0sob zaczyna widzie¢
potrzebe osobistego dziatania
na rzecz drugiego czlowieka.
Czesto otrzymuje nieoczeki-
wane wplaty na rzecz dzieci,
otrzymuje zywnos$¢, dom na
wakacje dla dzieci, nawet sa-
mochdd. Zauwazylam, i z tego
bardzo si¢ ciesze, ze jest coraz
wicksza potrzeba relacji 1:1. Bez
calej reklamowej otoczki, bez
niepotrzebnych fanfar, czyli
dzialanie z potrzeby serca. Jest
ono wtedy najbardziej dtugofa-

lowe, poniewaz sprawia szczera
przyjemnos¢, pomoc oraz ra-
do$¢ obu stronom. Obdaro-
wujacym i obdarowanym.
Mam wrazenie, ze odpowie-
dzialno$¢ spofeczna polegajaca
na otaczaniu opieka biedniej-
szych i bedacych w potrzebie
przez osoby bardziej majetne
rozpoczyna si¢ whasnie w tym
momencie. W momencie
szezerej relacji 1:1.

Jakie dziatania powinny sie

kry¢ za tego typu wspdlpraca?
Jako Fundacja $w. Jana Je-
rozolimskiego kilkakrotnie
w ciagu roku organizuje spo-
tkania filantropijne, np. Kon-
certy w Lazienkach, Cockraile,
Kolacje, Wystawy, Noce Ta-
neczne, podczas ktérych
kwestuj¢ na rzecz 54 dzieci
oraz delikatnie opowiadam
o ich potrzebach i wielkich
marzeniach. Jako wspélor-
ganizatorzy takich wydarzen
wystepuja rézne firmy, ktdre
nieodplatnie wspomagajac
nasze dzialania — réwnocze-
$nie moga si¢ podczas takich
wieczoréw reklamowad. Na-
stepuje obustronna korzys¢.
Mile spedzenie wspélnego
czasu, zebranie pieniedzy na
rzecz podopiecznych dzieci
oraz reklama. Marzylabym,

B s
Y .

aby przyszly do naszej ojczy-
zny takie czasy, podczas ktd-
rych bardziej odpowiedzialnie
zajmowaliby§my si¢ osobami
w potrzebie. Odpowiedzial-
noscig nazywam pomoc diu-

gofalowa, ma)alcal rzeczywisty
wplyw na rozwéj poszczegdl-
nego czdowieka. Pomoc, ktéra
bylaby traktowana jako $wia-
dome wspéltworzenie naszego
spoleczeristwa jako calosci.

Wspolne zaangazowanie
pod wodza nowego

dyrektora

\ Christian Henkemeier,

’ |

Dyrektor Generalny hotelu
InterContinental Warszawa,
zostat cztonkiem Rady Doradczej

Fundacji Korporacyjnej

et

L\‘-" Christian

Henkeme-
ier zastapit na tym stanowisku
jednego z dotychczasowych
conkéw rady. Odkad przy-
jechal do Warszawy péttora
roku temu jest bardzo zaan-
gazowany w dzialania Funda-
Gji. Zawsze stuzyl wsparciem,
kiedy potrzebna byla kon-
kretna pomoc.
Najwazniejsze inicjatywy Dy-
rektora Generalnego hotelu
InterContinental Warszawa to
organizacja spotkaii w ramach
Fundacji dla Dyrektoréw
i Menedzeréw, tzw. Foun-
dation’s Spring CEO Break-
fast oraz stworzenie programu
pod nazwa InterContinental
Scholars Program nagradzaja-
cego najlepszych uczniéw z 15
szkét, ktérym pomaga Fun-
dagja. Deklaruje on réwniez
osobiste wsparcie w kolejnych
dziataniach Fundacji.
Christian Henkemeier rozpo-
czat kariere w InterContinen-
tal Hotel Group (IHG) w1981

roku podejmujac pracg w ho-

Odpowiedzialnosci Spotecznej.

telu InterContinental Betlin.
Péiniej przenidst si¢ do hotelu
InterContinental w Londy-
nie. Do$wiadczenia zawodowe
zdobywal wczesniej miedzy
innymi w Paryzu, Dussel-
dorfie, Pekinie, Kolonii czy
Szanghaju.

Fundacja Korporacyjnej Od-
powiedzialnosci  Spolecznej
liczy ponad 60 firm cztonkow-
skich, zaréwno polskich, jak
imigdzynarodowych. Fundacja
skupia firmy, ktére gromadza
swoj finansowy i intelektualny
kapital, aby wspélnie tworzy¢
jednolite kampanie skierowane
przeciwko socjalnej niespra-
wiedliwosci i dziata¢ spofecz-
nie tam, gdzie zawiodly rzady,
organizacje charytatywne, fun-
dagje i sekeor prywatny. Fun-
dacja doldada wszelkich stara,
aby rozpowszechnia¢ ide¢ od-
powiedzialnego biznesu i po-
kaza¢ firmom, w jaki sposob
rzeczywiscie dziata CSR, nie-
jednokrotnie jednoczac przy
tym najwickszych rynkowych
rywali.
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O Juz od pokoler kochamy kole;j...

~Parowozjada 2009" - Swieto zabytkowej kolei

Para, zar, ttumy widzéw oraz wielkie,
potezne parowozy. Tak najkrocej mozna by
scharakteryzowac tegoroczna - juz piata
edycje dorocznych pokazéw zabytkowego
taboru kolejowego -, Parowozjade”,

ktora odbyta sie w dniach 5-6 wrzesnia br.
w skansenie w Chabéwce (wojew6dztwo
matopolskie). Jednak w ciagu tego weekendu
dziato sie o wiele wiecej - zostaty odkryte
bowiem najskrytsze tajemnice swiata
parowozow. Organizatorami imprezy

byli spétka PKP Cargo SA i Fundacja Era

Parowozow.

Z poczatku nie bylo pew-
nosci, czy impreza si¢ odbe-
dzie ze wzgledu na trudng
sytuacj¢ w branzy kolejo-
wej i kryzys finansowy. Na
szczedcie dla mito$nikéw ko-
lei te czarne wrdzby spelzty
na niczym. Zgodnie z hastem
,Juz od pokoled kochamy
kolej...” gléwny organiza-
tor ,Parowozjady”, spétka
PKP Cargo, zrobil wszystko,
aby wydarzenie doszto do
skutku. Udalo si¢ takze po-

zyska¢ sponsoréw. Sponso-
rami V Parowozjady 2009
byly firmy: Oriflame, Plus
oraz Przedsiebiorstwo Han-
dlowo-Ustugowe ,ENER-
GOKRAK” Sp. z 0.0.

,Parowozjada 2009” to
dwudniowe $wigto zabytko-
wej kolei, podczas ktdrego
nie brakuje atrakcji dla zad-
nego mito$nika starych loko-
motyw. W tym roku, mimo
trudnej sytuagji, nie byto ina-

Dampflokfreunde Berlin

czej. Impreza odbyta si¢ na
terenie Skansenu Taboru Ko-
lejowego w Chabdwece — jest
to jedno z dwéch miejsc,
obok Wolsztyna, gdzie
Spétka PKP Cargo SA jako
ich gospodarz i mecenas dba
o zachowanie dziedzictwa
techniki kolejowej. Skan-
sen zostal otwarty w 1994
roku na terenie dawnej pa-
rowozowni, wybudowanej
w czasie II wojny swiatowej.
Gromadzenie eksponatéw
rozpoczgto juz w polowie
lac 80.

Swieto kolei w Chabéwce
jest nie tylko waznym punk-
tem w kalendarzu wszyst-
kich mitosnikéw kolei, jest
to takze bardzo wazna im-
preza dla samego regionu
i lokalnej spotecznosci, ktéra
kazdego roku dumnie przy-
bywa na kolejowy piknik.
Tradycyjnie ,Parowozjada”
trwa 2 dni.

Pierwszego dnia uroczy-
$cie, godzing po poludniu,
powitala wszystkich kawal-
kada paradujacych parowo-
26w, wsrod kedrych mozna
bylo podziwia¢ takie zabytki
jak: Ol12-7, Pt47-65, Tr5-
65, Ty2-953, TKt48-191,
TKh49-1. Nastepnie ru-
szyly wyjatkowe sktady po-
ciagéw historycznych, a po
nich odbyly si¢ zawody dru-
zyn trakcyjnych. Swoistym
magnesem byly makiety ko-
lejowe. Jedna z nich — przy-
gotowana przez Krakowski
Klub Modelarzy Kolejowych
— byta do obejrzenia na stacji
w Chabéwee, druga — zbu-
dowana przez Klub Modela-
rzy Kolejowych i Przyjaciét
Kolei z Komdrna na Stowa-
¢ji —w zabytkowym wagonie
bagazowym na terenie skan-
senu. Wszyscy chetni mo-
gli takze zobaczy¢ na whasne
oczy, ile pracy potrzeba, aby
nawegli¢ lokomotywe. Przez
caly dziert mitosnikéw kolei
dowozily do skansenu ogél-

nodostegpne pociagi retro
z Krakowa Gléwnego, Za-
kopanego i Mszany Dolne;j.

Kulminacyjnym punktem
tego dnia byla jednak pre-
zentacja podswietlonych
parowozéw oraz widowi-
sko muzyczne ,Kolej na
musicale”. Idea artystyczna
widowiska byta podréz ko-
leja przez dziesigciolecia XX
wieku w towarzystwie mu-
zyki ze znanych $wiatowych
i polskich musicali. Pierw-
szy plan spektaklu stanowily
oczywiscie efektownie pod-
$wietlone parowozy (Pt47,
Ol12-7, Ty-2). Za parowo-
zami, na platformach kole-
jowych, zostaly ustawione
rusztowania o wysokosci
dopasowanej do wysoko-
§ci lokomotyw, na ktdrych
program artystyczny wy-
konali tancerze z krakow-
skiej grupy Atelie. Tancerze
wystapili w efektownym
makijazu calego ciata (body-
painting), zaprojektowanym
specjalnie na to wydarzenie
i wykonanym przez Anng
Pogodziniskg — aktualna wi-
cemistrzyni¢ Europy we Fre-
estyle Bodypainting.

Wiele atrakeji przygotowano
takze na kolejny dzieri. Na wi-
dokowe trasy wokét skansenu
wyruszyly specjalne pociagi
retro z fotostopami w cza-
sie przejazdu. Chetni mogli
si¢ dowiedzie¢, jak przygoto-
wac do jazdy parowdz, a takze
obejrze¢ kulisy pracy parowo-
zowni. Dla najmlodszych zor-
ganizowano liczne zabawy
i konkursy.

W trakcie dwudniowego pik-
niku prowadzona byta sprzedaz

cegielek i licytacja pamiatek
kolejowych, a uzyskane w ten
sposob pieniagdze zostaly, jak
co roku, przeznaczone przez
Fundacj¢ Era Parowozéw na
renowacje zabytkowego pa-
rowozu — tym razem byt to

TY23-104.

Patronami medialnymi tego-
rocznej imprezy byli: Radio

g

VOX EM, Fakty Magazyn
Gospodarezy, VIB, TVP Kra-
kéw, Wasze Podréze, Rynek
Kolejowy, Dziennik Polski,
Nasze Sprawy oraz Tygodnik
Podhalariski.

Wiecej informacji nt. Skan-
senu na stronie: http://www.
skansen.hg.pl/.

Pawet Ludwicki

Parowozjada 2009

0,Parowozjadzie” mozna krotko powiedzie¢,
ze jest to impreza, w czasie ktorej przenosimy
sie w lata dwudzieste, lata trzydzieste, w epoke
pociagow na pare, kiedy podroze stuzyty nie
tylko do przemieszczania sig, ale byty tez
forma zycia towarzyskiego, a nawet prestizu.

Mirostaw Szymaiski — Swiat zywych maszyn, bo

tak nazywano stare parowozy,
o ktérych mawiano, ze mialy dusze,
charakteryzowat si¢ unikalnymi juz dzi§
zawodami, technologiami, a przede
wszystkim ofiarnymi, oddanymi stuzbie
ludzmi z charakeerem.
Chabéwka przypomina wigc dzisiaj
o etosie zawodu kolejarza, uczy

- szacunku dla historii dla zabytkéw
techniki, pozwala lepiej doceni¢ ogromny wplyw

kolei na rozwéj gospodarczy regionu oraz uzmystowi¢
sobie ogromny postep, ktéry dokonal si¢ w ostatnich
dziesigtkach lat w rozwoju kolejnictwa.

Warto zwréci¢ przy tej okazji uwagg na to, ze PKP Cargo
jest jedyng w grupie PKP spétka dbajaca o tradycje

i historie, utrzymujacg m.in. takie miejsca jak Skansen
w Chabéwce. Aby tatwiej zabiega¢ o fundusze na
utrzymanie zgromadzonych tam eksponatéw, PKP
Cargo ustanowita nasza fundacje, ktdra w ramach swojej
dzialalnosci statutowej stara si¢ pozyskiwac $rodki na
renowacje taboru. Réwniez dzicki fundacji tatwiej

jest znalez¢ sponsoréw na organizacje takich imprez
promocyjnych jak ,Parowozjada”. Tegoroczny sukees tej
imprezy jest przykladem dobrego wspétdziatania obu
podmiotéw oraz duzego zaangazowania pracownikéw

Skansenu.

Autor jest prezesem zarzqdu Fundacji Era Parowozéw
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O Program ,Wystarczy Chcie¢” na antenie Polsat News to szkota pomocy potrzebujacym

Podstawowa zasada - chciec¢ to moc

Zé6lte stoneczko - logo Polsatu — wiekszosci oséb
kojarzy sie zapewne z dobra rozrywka i spora
dawka ciekawych informacji. Dla wielu dzieci
oznacza jednak szanse na ztagodzenie cierpien,
ktorych nie oszczedzitim los. Stoneczko, bedace
réwniez znakiem Fundacji Polsat, towarzyszy
podejmowanym od kilkunastu lat akcjom
charytatywnym, skierowanym do chorych dzieci

i ich rodzicow w catej Polsce. Nie mniej waznym od
wsparcia finansowego obszarem dziatan Fundacji
jest edukacja w zakresie pomocy potrzebujacym.
Sztandarowa inicjatywa w tym zakresie jest
emitowany na kanale Polsat News program

+~Wystarczy Chcie¢".

» Wystarczy chcie¢” to motto
Fundagji Polsat, w pelni od-
dajace filozofi¢ jej dzialania.
Wystarczy chcie¢, by po-
méc tym, ktérych dziecin-
stwo uplywa pod znakiem
choroby, a czesto walki o zy-
cie. Nie trzeba by¢ milione-
rem ani wlascicielem wielkiej
firmy — pomé6c moze kazdy
z nas. W kazda niedziele, o
9.40 tysiace telewidzéw za-
siadaja przed odbiornikami,
by nauczy¢ sig, jak mozna
pomdc. Ilu z nich dzigki
programowi zmienia na lep-
sze czyjes zycie? Trudno to
policzy¢, ale warto pamie-
ta¢ o maksymie: , Kto ratuje

jedno zycie — jakby caly $wiat

ratowal”.

Dwanascie lat pomocy
Mozna za to ujaé w cyfry skale
pomocy udzielonej przez Fun-
dacje Polsat w ciagu 12 lat ist-
nienia. To niemal 10 tysiccy
malych pacjentéw, objetych
pomoca Fundadji i prawie ty-
siac szpitali oraz o$rodkéw
medycznych w calym kraju,
wyremontowanych lub wypo-
sazonych w nowoczesny sprzet.
Dotad na cele statutowe Fun-
dacja przekazata 131,5 mln 2,
pozyskanych z ogélnopolskich
kampanii, darowizn i dotagji
od firm i 0s6b fizycznych.

Wiréd kampanii prowadzo-
nych przez Fundacje Polsat
— takze wspélnie z innymi
partnerami — bardzo znana
jest akcja ,,Podaruj Dzieciom
Storice”, realizowana wspdl-
nie z Procter & Gamble. Ru-
szyla juz jedenasta jej edycja.
Dochdd z kampanii — dotad
to w sumie okolo 49,5 mln
7t — przeznaczany jest na
rozwigzywanie konkretnych
probleméw polskich placd-
wek pediatrycznych. Funda-
cja sprawuje tez patronat nad
programem ,,Prosto do Eu-
ropy”, obejmujacym badania
przesiewowe oraz dzialania
profilaktyczno-terapeutyczne
zmierzajace do zahamowa-
nia procesu powstawania
wad postawy u dzieci. Ra-
zem z Fundacja Przyjaciétka
prowadzony jest od dwoch
lat ogélnopolski program
spoleczny ,Rodzina — Dom
Budowany Miloscia”. Jego
celem jest wspieranie rodzin-
nych form opieki zastepczej,
poprzez pomoc samorzadom,
keére tworza i realizujg plan
tworzenia systemowych roz-
wigzaf w zakresie opieki nad
rodzing.

Promowanie dobrej woli

Od poczatku istnienia Fun-
dacja przekonuje, ze warto
otworzy¢ nie tylko portfele,
ale i serca. Skuteczna pomoc
nie jest bowiem trudna. Jesli
umie si¢ do tego przekonag,
to nagle okazuje si¢, ze w spo-
feczetistwie czesto oskarzanym
o znieczulicg znajduje si¢ wiele
ludzi dobrej woli.

Elementem takiej zachety s
programy telewizyjne, reali-
zowane pod auspicjami Fun-
dacji Polsat. Na kanale Polsat
Cafe mozna obejrze¢ program
»Na zdrowie”, prowadzony
przez znang aktorke Gra-
zyng Wolszczak. To audycja
propagujaca zdrowy tryb zy-
cia. Zaproszeni goscie radza,
jak si¢ prawidlowo odzywiac,
jak dba¢ o profilaktyke zdro-
wotna i prowadzi¢ zdrowy
tryb zycia. Inny charakter ma
wspomniany juz program
»Wystarczy Chcie¢”, emito-
wany na kanale Polsat News.
Jest nadawany na zywo w
niedzielne przedpotudnie. To
dzielo dziennikarki Moniki
Zalewskiej, ktora wraz z go-
$¢émi omawia w kazdym od-
cinku inny istotny problem

dotyczacy leczenia dzieci i sys-
temu zdrowotnego w Polsce.

Co wazne, program nie za-
weza si¢ jedynie do informo-
wania o dziafaniach Fundagji
Polsat. Jego tworcy chetnie in-
formuja o projektach realizo-
wanych przez inne organizacje
spoleczne czy po prostu grupy
ludzi dobrej woli. Celem nad-
rzednym ,Wystarczy Chcie¢”
jest bowiem, jak podkreslajg
przedstawiciele ~Fundacj,
walka o dobro i zdrowie naj-
miodszych oraz edukacja spo-
feczeristwa w tym zakresie.

Swiadomosd tei. jest wazna
Zdaniem specjalistow, pro-
gram oparty na dobrym
pomysle i odpowiednio reali-
zowany moze mie¢ sile od-
dzialywania nie mniejszq od
szeroko zakrojonych kampa-
nii spolecznych.
— Regularnie nadawany pro-
gram skupia woké} siebie
rzesze stalych odbiorcéw —
méwi dr Krzyszeof Wolf,
socjolog. — Oczywiscie nie
oznacza to, ze 90 procent lu-
dzi, ktdrzy uwazaja takie au-
dycje za wazne i potrzebne,
wlaczy si¢ od razu w jakies
dziatania charytatywne czy
w pomoc potrzebujacym.
Bardzo wazne jest juz to, e
maja $wiadomo$¢, iz taka
pomoc jest niezbedna. Je-
§li sami nie maja czasu ani
mozliwosci, by pomaga¢,
to przynajmniej przekaza te
idealy swoim bliskim, rodzi-
nie, dzieciom.
I jest to zauwazane. Au-
torka programu, Monika
Zalewska, otrzymala w tym
roku Nagrode im. sw. Ka-
mila w kategorii ,Media
promujace edukacje zdro-
wotng i spoleczng w zakre-
sie onkologii dziecigeej” za
szczegblng wrazliwo$¢ na
cierpienie chorych, osobi-
sty wklad i zaangazowanie
w edukacj¢ zdrowotng oraz
profesjonalizm warsztatu
dziennikarskiego.

Radostaw Konieczny

Bezcenna
wspotpraca

Matgorzata Zak, prezes
Fundacji Polsat

Cieszy mnie fake, ze
w ciagu niespelna pét-
tora roku istnienia Polsat
News, pomiedzy kanalem
informacyjnym a Funda-
cja Polsat nawigzala si¢ Sci-
sta wspélpraca. Polsat News
czynnie angazuje sic w pro-
pagowanie rozlicznych akeji
inicjowanych przez Funda-
cje a majacych na celu po-
moc naszym podopiecznym.
Warto wspomniec o relacjo-
nowaniu konferengji praso-
wych m.in. przy programie
,LPodziel si¢ Positkiem” czy
o obecnosci probleméw
spofecznych w porannym
programie ,Nowy Dzied”,
Jlnterwencja Extra® oraz
,Ostatnia instancja”. Oczy-
widcie sztandarowym przy-
kladem takiej wspdtpracy
jest cykl , Wystarczy chcie¢”,
ktéry powstaje pod patrona-
tem Fundacji POLSAT, ale
odwoluje si¢ takze do dzia-
tan innych fundacji i organi-
zacji pozarzadowych. Kazda
forma informacji o dzia-
faniach na rzecz chorych
dzieci jest dla idei, ktéra
przy$wieca Fundacji, bar-
dzo cenna.

Informacje wazne
spotecznie

Marcin Cholewinski,
szef anteny Polsat
News

W codziennym potoku infor-
macji ze $wiata polityki, eko-
nomii czy tez show-biznesu
staramy si¢ znaleZ¢ miejsce dla
informacji waznych ze spolecz-
nego punktu widzenia. Dla nas
dziennikarzy Polsat News war-
toscig samg w sobie jest moi-
liwos¢ wspdlpracy z Fundacja
POLSAT i ogromna satysfak-
Cje sprawia nam to, Ze mamy
swoj udziat w tym, ze dociera
ona ze swoim przekazem do
milionéw polskich doméw.

Pozytywna synergia

~Efekt synergii” to ostatnio bardzo modne
pojecie. Profesjonalnie brzmiacy termin oddaje
prawde starg jak swiat: dzieki potaczeniu sit
mozna osiagnac wiecej - takze w zakresie dziatan
spotecznych. Szczegélnie, gdy sity tacza biznes

i media.

Tomasz Brzozowski — Do-
brym przykladem takich dzia-
fan moze by¢ akeja podjeta
niedawno przez dzienni

wSuper Express” i PKO TFI.
W ostatnich miesiacach cata
Polska $ledzita dramatyczne
zmagania Wioletty Woznej,
mieszkanki Blot Wielkich,
ktérej sad odebrat prawo do

opicki nad miesigczng c6-
reczky. Powodem bylo ubé-
stwo, ktére — zdaniem sadu
— nie dawalo gwarancji, ze
dziecko bedzie dorastato w od-
powiednich warunkach.

Sprawa wzbudzita wielkie
emodje. Pojawilo si¢ pytanie,
czy status materialny ma by¢
jedyna miarg tego, czy dobrze

wypelnia si¢ rodzicielskie obo-
wiazki. Pytanie tym zasadniej-
sze, ze mata Réza to czwarte
z kolei dziecko pani Wioletty.
Nad pozostaly trojka réwniez
zawista grozba umieszczenia
w domu dziecka.

Na reakcje nie trzeba bylo
dhugo czeka¢ — warto to pod-
kregli¢, bo w takich przy-
padkach szybka decyzja ma
ogromne znaczenie. ,Super
Express”, ktory obszernie re-
lacjonowal walke o dzieci,
porozumial si¢ z jednym
z najwigkszych polskich Towa-
rzystw Funduszy Inwestycyj-

nych. PKO TFI ufundowalo
dzieciom konta w ramach Pro-
gramu Oszczednosciowego.
Regularnie, co miesiac, az do
osiagniecia przez dzieci pel-
noletnosci, beda na nie wpla-
cane pienigdze. W momencie
ukoriczenia 18. roku zycia
miodzi ludzie beda dyspono-
wali kapitatem umozliwiaja-
cym start w dorosle zycie.

Wspdlna akcja dziennika i TFI
jest interesujaca z kilku powo-
déw. Po pierwsze, pokazuje, ze
firma, ktéra nie prowadzi roz-
budowanych dziatart CSR, tez

motze skutecznie zaangazowaé

si¢ w pomoc potrzebujacym.
Po drugie — interesujaca jest
sama forma pomocy, na ktéra
zdecydowalo sie PKO TFL
Zamiast najlatwiejszego roz-
wigzania, czyli jednorazowego
przekazania okreslonej sumy
pieniedzy matce dzieci, ufun-
dowano swego rodzaju polise
gwarantujaca dobre wejscie
w dorostos¢. Trudno nie za-
uwazy¢, ze to réwniez dobra
promocja wlasnego produktu
— jednak forma, w jakiej tego
dokonano, jest bardzo tak-
towna i dyskretna. Po trzecie

wreszcie: PKO TFI pokazalo,

ze media nie koricza si¢ na pra-
sie ekonomicznej i tygodni-
kach opinii. Wspdlna akcja
z popularnym dziennikiem to
wyrazny sygnat, ze nie dzieli si¢
mediéw na lepsze i gorsze.

W tym przypadku ,efeke sy-
nergii” nie tylko oznacza kon-
kretng i bardzo potrzebna
pomoc dla dzieci z ubogiej ro-
dziny. To przy okazji dobre,
przemyslane dzialanie, ktére
moze pomagaé w polityce wi-
zerunkowej firmy.

Autor jest prezesem zarzqdu

Impresja WEB sp. z o.0.
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Edukacja
ekonomiczna
— nowoczesna
i atrakcyjna

Z Marcinem Staniewiczem, naczelnikiem Wydziatu
Edukacji w Departamencie Edukacji i Wydawnictw
NBP, rozmawiat Kamil Ciepienko

Narodowy Bank Polski realizuje szereg projektéw

z zakresu edukacji ekonomicznej. Jakie nowe

elementy pojawily si¢ w ostatnim czasie?

Poszerzamy grupe odbiorcéw. W tym roku wspdlnie

z najlepszymi uczelniami ekonomicznymi z calej Polski
uruchomili§my po raz pierwszy studia podyplomowe
»Mechanizmy funkcjonowania strefy euro”. Pozwolg one na
wyksztalcenie kadry specjalistow z tej dziedziny, co ma ogromne
znaczenie w obliczu zblizajacego si¢ pelnego uczestnictwa
Polski w trzecim etapie Unii Gospodarczej i Walutowej,

czyli — méwiac potocznie — przyjecia euro. Uruchamiamy
takze kursy dla dziataczy zwiazkéw zawodowych, ktdrzy
stanowig istotng site wplywajaca na ksztatt gospodarczy kraju,
czesto wysuwajac zadania, kedrych realizacja moze odbi si¢
niekorzystnie na sytuacji przedsiebiorstw. Nie zapominamy

o nauczycielach ani o przedstawicielach administracji
samorzadowej bez wyksztalcenia ekonomicznego. Jak widaé,
kfadziemy coraz wigkszy nacisk na rozwiazania systemowe.

Czy takie dzialania rzeczywiscie przekdadaja si¢ na zwigkszenie
wiedzy Polakéw o rynku i pieniadzach? Stychaé czgsto
opinie, Ze jest ona wciaz mniejsza niz na Zachodzie. ..

To prawda, ze wiedza finansowa i ekonomiczna Polakéw
pozostawia wiele do zyczenia. Naj$wiezsze badania
przeprowadzone przez Dom Badawczy Maison na zlecenie
Fundagji Kronenberga przy Citi Handlowy pokazuja, ze

co piaty Polak uwaza, ze gdy brakuje pieniedzy w budzecie,
nalezy je dodrukowaé, a ponad polowa — ze gotéwka to jedyne
prawdziwe pieniadze. Dlatego musimy dziata¢ efektywnie.
Wszystkie nasze projekty sa budowane w oparciu o realne
potrzeby i weryfikowane pod wzgledem merytorycznym przez
najlepszych fachowcéw. Ostateczny wysitek jednak zawsze
nalezy do odbiorcy, dlatego bardzo dbamy o to, aby edukacja
prowadzona przez NBP miata jak najatrakcyjniejsza forme,

a nauka byla przyjemnoscia.

Czy banki centralne z innych krajéw europejskich

réwniez maja w swoich zadaniach misje edukacyjna?

Bardzo intensywna dziatalnos¢ edukacyjng prowadza miedzy
innymi Niemiecki Bank Federalny i Fed. Znaczne dokonania
w tej dziedzinie maja réwniez banki Austrii, Wielkiej Brytanii,
Czech. Jednak nie tylko banki centralne dostrzegaja, jak
istotna jest edukacja finansowa spoleczeristw — wspanialg oferte
edukacyjna przygotowat dla Brytyjczykéw Financial Services
Authority, czyli odpowiednik naszego KNE Musz¢ jednak
podkredli¢, ze dokonania Narodowego Banku Polskiego na tym
polu s3 cenione na $wiecie.

Czy NBP wykorzystuje réwniez internet

w projektach z zakresu edukacji ekonomicznej?

Rola internetu jest nie do przecenienia. W naszych
programach wykorzystujemy to medium m.in. do publikacji
cyklicznych artykuléw edukacyjnych na portalach duzych
redakgji adresowanych do starszego odbiorcy. Pojawiaja si¢
takze projekty interaktywne, ktére maja na celu zachgcenie
uzytkownikéw zaréwno do samoksztalcenia, jak i tworzenia
tresci edukacyjnych. Celem tych projektéw jest zainteresowanie
odbiorcéw tematyka finansowa i stymulowanie ich do
aktywnego zaangazowania si¢ w rozwdj edukacji ekonomiczne;
w Polsce. Méwiac o internecie, nie mozna nie wspomnie¢

o portalu edukacji ekonomicznej NBB kéry jest kopalnia
wiedzy ekonomicznej i finansowej. Mozemy w nim

znalez¢ setki godzin kurséw e-learningowych, prezentacje
multimedialne, filmy, publikacje, artykuly, a takze stownik

ekonomiczny.

Jak wyglada zespél, ktéry odpowiada za tego typu projekty?
Jak sie domyslam, nie brakuje w nim mtodych ludzi. ..
Nasz zespét sklada si¢ z ludzi miodych, pelnych zapatu

i majacych silne poczucie obowiazku. To prawdziwa
przyjemnos¢ moéc z nimi pracowac.

CSR - jak komunikowac wiasne dziatania

Kiedy mowa o styku dwoch obszaréw, komunikacji medialnej oraz spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu, najczesciej spotyka sie dwie opinie. Niestety

- jak to ze skrajnosciami bywa - obie btedne. Zgodnie z pierwszq z nich,
wykorzystywanie dziatan CSR do ksztattowania pozytywnego wizerunku
firmy czy instytucji w mediach swiadczy o naszych zlych intencjach. Méwiac
w skrocie: jesli chwalimy sie, ze komu$ pomagamy, to znaczy to najpewniej,
ze pomagamy z mysla o wiasnej korzysci. Opinia z przeciwlegtego bieguna
glosi, ze tak naprawde spoteczne zaangazowanie biznesu to chwyt
marketingowy - jesli kto$ przeznacza budzet na ten cel, to robi to tylko
dlatego, ze optaca sie¢ mu to bardziej niz wykup billboardu.

Marcin Rosotowski — Warto
podkresli¢ jeszcze raz: obie te
teorie sa réwnie niedorzeczne.
Wychodza bowiem z falszy-
wego zalozenia, ze CSR to
swego rodzaju dodatek do za-
sadniczej dziatalnosci firmy.
Tymczasem spoleczna akeyw-
noé¢ firmy lub instytucji coraz
czedciej stanowi jeden z zasad-
niczych obszaréw jej aktywno-
§ci, $cidle zwiazany z filozofig
dziatania podmiotu i jego wi-
zja obecnosci na rynku. Firma
dziatajaca w branzy spozyw-
czej angazuje si¢ w akgje do-
zywiania dzieci nie dlatego, ze
zaplaci nizsze podatki, ale dla-
tego, ze przedstawia si¢ jako
dobry i pewny partner. Spétka
z okreslonego regionu wspiera
lokalne inicjatywy kulturalne,
bowiem jej koncepcja roz-
woju zaklada bliskie zwigzki
z lokalng spolecznoscia. Do-
razny, bezplanowy sponsoring
nie jest jeszeze polityka CSR.
Zeby moina bylo méwié
o spolecznej odpowiedzial-
noci, konieczna jest przemy-
$lana, dtugofalowa strategia.

Co jednak z uwzglednianiem
CSR w dzialaniach medial-
nych? Bez zadnych watpli-
wosci — skoro nie pomijamy
innych istotnych dla firmy ob-
szardw, to nie ma powodu, aby
milcze¢ o CSR. Tizeba jednak

pamigtac o pieciu zasadach.

Zasada pierwsza: Pamictajmy
o partnerach. Instytucja, kt6ra
wspieramy, jest naszym part-
nerem. Zrozumiale wiec, ze

w dzialaniach komunikacyj-
nych musimy bra¢ pod uwage
jej zdanie. Jezeli wiec przed-
stawiciel takiej instytucji nie-
koniecznie pali si¢ do tego, by
na zwolanej przez nas konfe-
rencji prasowej mowi¢ w sa-
mych superlatywach o nas
i naszej ofercie, to nie zmu-
szajmy go do tego. Wyczu-
cie i szacunek dla partnera s3
sprawa kluczows. Dobrze, jesli
bedzie on wiedziat, w jaki spo-
s0b checemy informowa¢ o na-
wiazanej wspdlpracy.

Zasada druga: Bez zbytniej
ostentacji. Méwiac najpro-
Sciej, bardzo waine jest wy-
czucie miejsca i chwili. Inaczej
bardzo latwo mozemy nara-
zi¢ si¢ na oskarzenia, ze wyko-
rzystujemy czyjes nieszczedcie
do wlasnej promocji. Przy-
kladowo — jesli przekazujemy
zywno$¢ ofiarom powodzi,
to strzalem w stopg byloby
zwolanie wielkiej konferencji
prasowej w miejscowosci do-

tknietej zywiotem i podkresla-
nie, ze tylko dzicki nam tyle a
tyle 0s6b ma co jes¢. Dotyczy
to nie tylko dzialani charyta-
tywnych, ale wszelkich pro-
jektow CSR-owych.

Zasada trzecia: Lepiej by¢
chwalonym, niz samemu
si¢ chwali¢. Tak, jak w przy-
padku innych obszaréw ak-
tywnosci firmy, pochwala z
ust osoby niezwiazanej z firma
jest o wiele cenniejsza, niz naj-
bardziej bezstronny przekaz
z wewnatrz. Jesli mamy taka
mozliwo$¢, to starajmy sie, by
pozytywnie 0 naszym zaanga-
zowaniu méwili nasi partnerzy
i niezalezni eksperci. To znako-
mity sposob na umocnienie
naszej wiarygodnosci.

Zasada czwarta: Logiczne uza-
sadnienie podejmowanych
dzialar. Musimy by¢ gotowi
w spos6b prosty i logiczny
uzasadnié, dlaczego zaanga-
zowali$my si¢ akurat w te wha-

$nie projekty. Jezeli wykazemy
w sposob wiarygodny, ze jest
to zgodne z filozofia dzialania
spotki, nikt nam nie zarzuci,
ze chcemy si¢ wypromowaé
na potrzebujacych pomocy.
Co istotne — tym samym po-
kazujemy, ze jestesmy partne-
rem na dhugie lata, takze na
lata kryzysu. A to buduje na-
sza wiarygodnosé.

Zasada piata: Nie epatujmy
sumami. Wazny jest cel, kedry
chcemy osiagnaé, problemy,
keére pomagamy rozwiazal.
Powiedzenie, 7e dzentelmeni
nie méwig o pienigdzach,
w tym przypadku jest catko-
wicie stuszne. Zreszta miara
skutecznosci podejmowanych
dziatan nie jest ilo§¢ wydanych
pieniedzy. Oprécz pienigdzy
liczy sie know-how, ktéry mo-
zemy i chcemy przekazad. Je-
$li prawnicy duzej kancelarii
udzielaja bezplatnych porad
osobom w ciezkiej sytuacji
zyciowej i materialnej, to czy
skale pomocy mozna mie-
rzy¢ przeliczajac stawki, ktdre
normalnie sa pobierane za
godzing konsultacji? W przy-
padku wielkich koncernéw
przekazanie wielomiliono-
wych kwot bywa nieporéw-
nanie fatwiejsze, niz wlozenie
dobrej strategii CSR. Sa jed-
nak sytuacje, gdy podanie do-
kladnych kwot bedzie wrecz
wskazane, na przyklad gdy
fundujemy nagrode pieni¢zna
czy stypendium.

Oczywiscie, nie ma uniwersal-
nej recepty na skuteczng akeje
z zakresu CSR. To kwestia in-
dywidualnej oceny i okre-
$lenia, co chcemy osiagnaé.
Wazne jednak, by pamicta,
Ze na pierwszym miejscu za-
wsze jest pomoc innym, a do-
piero dalej — korzysci zwiazane
z reputacja marki.

Autor jest dyrektorem dbs. strategii
i rozwoju AM Art-Media Agencja PR

To nie moze byc tylko ograniczona w czasie kampania PR

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu juz kilka
lat temu stata sie nieodtacznym elementem
dziatalnosci firm miedzynarodowych i ta
tendencja szybko przybiera na sile rowniez

w naszym kraju.

Eliza Orepiuk — Jeszcze niedawno méwiono, ze najwazniej-
szym celem dzialania kazdej firmy jest
powickszanie jej wartosci, a tym samym
— przynoszenie korzysci wiascicielom
i udziatowcom.

Budowanie wizerunku

Jednak dzisiaj zadna szanujaca si¢ firma
nie moze si¢ obej$¢ bez strategii i pro-
gramu dziatan przyczyniajacych si¢ do
zrébwnowazonego rozwoju, uwzgledniaja-
cego korzysci dla wszystkich interesariuszy, w tym pracow-
nikéw, miejscowych spolecznosci, $rodowiska naturalnego
i kraju, w ktérym funkcjonuje. Wiele firm w Polsce posiada
juz przemyslane programy CSR, zbiezne z ich obszarem i fi-
lozofig dzialania, ktdre przyczyniaja si¢ do budowy ich po-
zytywnego publicznego wizerunku i reputagji.

Mylenie poje¢

Czasami zdarza si¢ jednak, ze firmy myla spofeczng odpowiedzial-
no$¢ biznesu z dziataniami charytatywnymi czy sponsorskimi,
a prowadzone przez nie dziatania sa przypadkowe i krétkotrwale,
a przez to nie przynosza istotnych korzysci ani ich odbiorcom, ani
samej firmie. Czesto tez brakuje pomystu na ich powiazanie z cha-
rakterem i specyfika dzialania danej firmy. Dlaczego tak jest? By¢
moze idea odpowiedzialnosci spolecznej nie jest jeszcze dla nich
w pelni oczywista, by¢ moze wynika to z niedojrzatosci rynku,
czasami takze z obawy o koszty i efekty, ktdre trudno zmierzy¢.
Trzeba edukowaé

I to wyraznie wskazuje na potrzebe aktywnego promowania idei
CSR w polskim $rodowisku biznesowym. Potrzebna jest szeroko
pojeta edukacja, wyjasnianie celéw i istoty CSR i zréwnowazo-
nego rozwoju, pokazywanie najlepszych praktyk, zapewnienie do-
stepu do ekspertéw. To nie moze by¢ tylko ograniczona w czasie
kampania PR, to powinny by¢ dziatania regularne oraz prowa-
dzone wspélnie z do$wiadczonymi w tej materii organizacjami,
jak na przyklad Forum Odpowiedzialnego Biznesu, Akademia
Rozwoju Filantropii czy Forum Darczyficéw. Jestem przekonana,
ze ich efekty z kazdym rokiem beda coraz lepsze.

A

Autorka jest kierownikiem dyrekecji k i 1 informacji Grupy Muszkieterdw



Gazeta Finansowa
30 16 — 22 pazdziernika 2009

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU

Matgorzata
Waledziriska, CSR
Manager, Kompania
Piwowarska SA

W ostatnich latach eksperci
CSR — starajac si¢ patrze¢
globalnie — podkreslaja
gléwnie fakt grupowej
odpowiedzialnosci

firm, gdyz wspélnie

z partnerami biznesowymi
i spofecznymi wszystkie
podmioty gospodarcze

53 czescia swoistego
ekosystemu. Etap
obywatelski — najbardziej
zaawansowany etap CSR
— wymaga wspdlnych
przedsiewzie¢ na rzecz
ZrWNowazonego rozwoju
nie tylko w branzy czy

w taicuchu dostaw, ale
réwniez wspotpracy
miedzysektorowej na linii:
administracja rzadowa

— biznes — organizacje
pozarzadowe. Rozmaite
inicjatywy spoleczno-
edukacyjne podejmowane
przez biznes (np. ,, Warto
by¢ za!” — program
podejmujacy walke

z wykluczeniem
spolecznym z powodu
ubdstwa), pokazuja
mozliwe wspdldziatanie
biznesu z partnerami
spolecznymi, wyznaczajac
nowe kierunki wspélpracy,
ktéra przynosi obustronne
korzysci. Stanowig one
doskonaly przyklad
wzmacniania wzajemnego
zaufania pomiedzy
przedsigbiorstwami,

a spolecznosciami.

Rola rzadu powinno

by¢ tworzenie
optymalnych standardéw
mozliwej wspdlpracy
miedzysektorowej,
regulacja w zakresie
sprawozdawczosci
spolecznej oraz
komunikacja i wspieranie
dialogu pomiedzy biznesem
a pozostatymi grupami
spofecznymi. Istotng wage
powinno przywiazywac
si¢ réwniez do wspdlnej
edukacji w zakresie
popularyzacji wytycznych
odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalnosci
czy innowacyjnych
rozwiazan w tym zakresie.
Podjete dziatania napawajg
optymizmem. Zespdt

do spraw Spolecznej
Odpowiedzialnosci
Przedsiebiorstw przy Radzie
Ministréw oraz proces
wdrazania Wytycznych
OECD to najlepsze
przyklady rosnacego
zaangazowania.

Mtodzi Polacy czesto zaskakuja

Biato-czerwone godto
Jleraz Polska” jest przede
wszystkim kojarzone z
wiodacymi markami na
polskim rynku. Jednak
zadaniem fundacji,
ktéra co roku przyznaje
to wyrdznienie, jest

nie tylko wsparcie
przedsiebiorcéw, ktérzy
osiagneli juz jakis$
sukces. - Naszym celem
sq rowniez dziatania
edukacyjne, skierowane
do miodziezy, ktéra

juz za chwile bedzie
wspottworzy¢ wizerunek
gospodarczy kraju -
mowi Krzysztof Przybyt,
prezes zarzadu Fundacji
Polskiego Godta
Promocyjnego ,Teraz
Polska".

Z Krzysztofem
Przybytem, prezesem
zarzadu Fundagji
Polskiego Godta
Promocyjnego ,Teraz
Polska’, rozmawiat Kamil
Ciepienko.

W tym roku fundagja juz po
raz trzeci organizuje konkurs
prac magisterskich , Teraz
Polska Promocja”, w ktérym
faczna pula nagréd wynosi bli-
sko 50 tys. zk.

Jaka jest idea konkursu

ina czym on polega?

Pomyst i idea konkursu zro-
dzily sie w wyniku codzien-
nej pracy fundacji, ktérej
gléwnym celem jest promo-
cja gospodarcza Polski. Po-
stanowiliSmy rozszerzy¢ nasze
dziafania i dotrze¢ do nieco
miodszych graczy polskiego
rynku. Nasza idea caly czas
sie rozwija, a kolejne edycje
konkursu przekonujg nas, ze
promogja kraju to nie tylko
gospodarka. Mlodzi Polacy
czesto zaskakujg nas indywi-
dualnym podejsciem do pro-
modji, dlatego w stosunku do
poprzednich lat rozszerzylismy
zakres tematyczny konkursu.

Jakie sa cele konkursu?

Jednym z efektéw konkursu
ma by¢ stworzenie w przyszlo-
§ci ,Instytutu Promodji”, ktdry
beda wspSteworzy¢ ludzie sku-
pieni wokét wspélnego celu,
jakim jest dalszy rozwdj dzie-
dziny promogji. Ma to by¢
zbiér analiz, poréwnar i de-
finicji, stuzacy polskim przed-
sicbhiorcom i instytucjom.
Tegoroczny final konkursu
ma by¢ krokiem milowym w
tworzeniu tego projektu przez

fundadje.

Co powinna zawiera¢
zwycieska praca?

Trudno cokolwiek narzuca,
jednak chcialbym, aby prace
mialy charakter przekrojowy,
a nie dotyczyly jedynie wybra-
nego zagadnienia zwigzanego z
konkretnym projektem. Praca
powinna wicc przedstawiaé
ogblny obraz promogji Pol-
ski oraz zawiera¢ tezy, keore
zmuszajg do dalszej dysku-
sji na dany temat. Chciatbym
tez, aby wsréd prac znala-
zly si¢ opracowania poswie-
cone faczeniu przerdznych
dziedzin promodji, jak réw-
niez takie, ktdre przedstawia
model wspdlpracy pomiedzy
poszczegblnymi jednostkami

administracji rzadowej. Czy
tak sie stanie, zobaczymy juz
za kilka dni.

Jak wyglada sposéb
oceniania prac?

Prace trafiaja na poczatku do
komisji kwalifikacyjnej, ktéra
sprawdza je pod katem wy-
maganii formalnych i mery-
torycznych. Nastepnie prace
wedruja pod obrady komi-
sji eksperckich zwiazanych
z dang tematyks. Warto za-
znaczyd, ze rosnacy z roku na
rok prestiz konkursu pozwala
skupi¢ wokét naszego pro-
jektu coraz zacniejsze grono.
Szefem komisji eksperckich
jest prof. Krzysztof Opolski z
Wydzialu Nauk Ekonomicz-
nych Uniwersytetu Warszaw-
skiego, a na czele kapituly
konkursu stoi prof. Alojzy
Nowak — dziekan Wydziatu
Zarzadzania UW. Czlonkami
komisji s3 m.in. prof. Leszek
Jasiriski — dyrektor Instytutu
Nauk Ekonomicznych, prof.
Eugeniusz Sobczak z Poli-
techniki Warszawskiej, dr
Piotr Wachowiak ze Szkoly
Gléwnej Handlowej, jak tez
przedstawiciele gieldy i wi-
ceministrowie danych jed-
nostek rzadowych.

Ilu prac si¢ Pan spodziewa?
Konkurs jest juz organizo-
wany po raz trzeci, a liczba
nadestanych prac z roku na
rok jest coraz wigksza. Spo-
dziewamy si¢, podobnie jak
w latach ubieglych, okoto
40 prac.

Ciekawostky tej edycji
jest to, Ze po raz pierw-
szy do konkursu wplynely
prace z zagranicy, w jezyku
angielskim.

A dalsze plany?

Kolejny nasz krok to roz-
szerzenie konkursu o prace
doktorskie. Mamy jed-
nak $wiadomos¢, ze wpro-
wadzenie takiej kategorii
bedzie trudnym i skompli-
kowanym zadaniem. Mu-
simy pamictaé, ze ludzie,
ktdrzy sq zaangazowani
w konkurs, to wolontariu-
sze, ktdrzy robig to z czystej
idei prowadzenia dziatalno-
§ci spolecznej. Inaczej niz
w przypadku podobnych
projektéw nikt nie bierze za
z pieniedzy. Mimo to nasza
kapitufa co roku powigk-
sza si¢ o coraz zacniejsze
nazwiska. Dlatego wiem,
ze konkurs bedzie si¢ dalej
rozwijal.

Powinnismy oczekiwac spotecznego zaangazowania biznesu

Z Piotrem Gulczynskim prezesem zarzadu fundacji
Instytutu Lecha Watesy rozmawiat Artur Skoneczko

Czy biznes w Polsce

dziala spolecznie?

Biznes w Polsce dziala spo-
fecznie, jesli tego chce.
Z calg pewnoscig nie ma

udogodnieri takich jak
choéby te zwiazane z odli-
czeniem podatkowym, ktdre
obowiazuja w Stanach Zjed-
noczonych, ale jest wiele
mozliwosci wspierania orga-
nizacji pozarzadowych i nie-
komercyjnych projektéw.
Pewng specyfika polska jest
brak wyksztalcenia w szero-
kiej skali dziatan opartych
na obiektywnych kryteriach
wyboru partneréw spolecz-
nych. W zaangazowaniu
firmy we wspieranie danej
dziatalnosci liczy si¢ w duzej
mierze subiektywna ocena
i zainteresowanie wsparciem

danej instytucji czy organi-
zacji, a nie ocena meryto-
ryczna czy innowacyjnos$é
przedstawionej propozy-
cji programowej. Kolejna
kwestig utrudniajaca wspot-
pracg niezaleznych podmio-
téw z biznesem jest z jednej
strony dzialalno$¢ spoteczna
i filantropijna duzych firm
wylacznie poprzez ich wha-
sne fundacje, z drugiej za$
otrendy i mody” w finan-
sowaniu, takie jak dziatal-
no$¢ zwiazana z dzieémi,
zdrowiem itp. Nie mozna
odméwié pozytywéw ta-
kiej dziatalnosci, ale z dru-
giej strony wiele projektéw
nie znajdujacych si¢ w main-
streamie, nigdy nie znajdzie
wsparcia biznesu.

Czy obecnie,

w czasach kryzysu,

mozna zaobserwowaé
wzrost czy regres ilo$ci
inicjatyw spolecznych
$wiata biznesu?

Mozna obserwowaé zmniej-
szenie budzetéw zwiazanych
z promocja, marketingiem
i reklama, a z tym wiaze sie
zmniejszenie wsparcia finan-
sowego dla NGO. Co do sa-
mych inicjatyw pojawia si¢
ich wiele i ciekawe sa na
przyklad pomysly ,bartero-

wego wsparcia przez produ-
centéw czy ustugodawcow
projektéw  spolecznych.
Warto tez odnotowad wpro-
wadzane w korporacjach za-
chety dla angazowania si¢
pracownikéw w woluntary-
styczng pracg przy projek-
tach spolecznych.

Jak dzialania spoleczne
$rodowisk biznesowych

sa odbierane przez
spoleczenistwo?

Warto budowaé w spole-
czefistwie oczekiwanie dla
spolecznego zaangazowa-
nia biznesu. Oprécz juz
wprowadzanych z powo-
dzeniem modeli wspét-
pracy tréjstronnej panstwo
—samorzad — NGO, trzeba
promowaé rozwiazania
wprowadzajace do tego tréj-
kata czwartego uczestnika,
tzn. biznes, lub tez budo-
wad wspotprace w tréjkacie
samorzad — NGO — biznes.
Dla organizacji spolecz-
nych istotne jest zwlaszcza
wypracowanie gwaran-
¢ji dugoterminowego za-
angazowania pozostalych
podmiotéw w realizo-
wane projekty. Podpisanie
stosownych porozumien
z firma — darczyrica lub

sponsorem — wplywa po-

zytywnie na mozliwo§¢
rozwijania planéw i pozy-
skiwania kolejnych partne-
réw i patronéw projektow
spolecznych. Juz dzi§ wi-
da¢, ze szereg marek chee
by¢ kojarzonych z kon-
kretnymi dziataniami spo-
fecznymi, a to samo przez
si¢ pokazuje, ze takie za-
angazowanie jest pozy-
tywnie odbierane przez
spoteczenistwo.

Czy granica pomiedzy
tym, co spoleczne

a biznesem zaciera si¢

czy nie? | jaka przyszlosé
czeka oba $wiaty?

Biznes jest nastawiony na
zysk, dzialalno$¢ spoteczna
na osiagniecie celu niewia-
zacego si¢ z profitem fi-
nansowym. Cickawym
rozwiazaniem, cho¢ de facto
niewprowadzonym w Polsce
ze wzgledu na luki prawne
jest biznes ,non profit”,
czyli przedsi¢biorstwo wy-
pracowujace zysk w calosci
przekazywany na dzialal-
nos¢ spofeczna, co powinno
si¢ wiaza¢ z pelnym zwol-
nieniem  podatkowym.
W naszym kraju sity rzeczy
popularna jest dzialalno$¢
NGO prowadzacych dzia-
talno$¢ gospodarcza, co po-
zwala ,uzupelnia¢” finanse
NGO wplywami z prowa-
dzonej dziatalnoci gospo-

darczej. Opisane modele
daja mozliwo$¢ tworzenia
formalnej gwarancji pozwa-
lajacej na dlugoterminowe
finansowanie dziatalnosci
spotecznej z dziatalnosci go-
spodarczej w 100 proc. na
nia przeznaczanej. Na mar-
ginesie warto zaznaczy¢, ze
negatywnym faktem jest
kwalifikowanie wedtug pol-
skiego prawa sponsoringu
jako dziatalnosci gospodar-
czej, co pozwala firmom
wpisywaé dofinansowanie
dziatalnosci spolecznej po
stronie kosztéw, a nie odpi—
sywac go od zysku, co ma
miejsce w przypadku da-
rowizn, ktére nie sg podat-
kowo korzystne. Niestety
z drugiej strony wplywa
to niekorzystnie na pozy-
skiwanie partneréw przez
organizacje non profit. Re-
asumujac, te $wiaty — biz-
nes i organizacje spoleczne
—nie zejda sig, ale jesli beda
wspotpracowaé, korzysci
dla spofeczeristwa bedg na
pewno widoczne. Warto
pomysle¢ o regulacjach
prawnych, ktére usprawni-
tyby przeplyw $rodkéw fi-
nansowych pomigdzy tymi
sektorami, oraz o doprowa-
dzeniu do zmian polityki
fiskalnej panstwa, ktéra
dzisiaj nie zachgca biznesu
do wspierania projektéw
spofecznych.
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Spoteczna moda biznesowa

Co roku zmienia nam sie moda. Jest moda dotyczaca ubioru,
zachowania, samochoddw, wystroju wnetrz... Jest takze moda
biznesowa. Zazwyczaj jednak wszystkie je faczy jeden mianownik

- za kazda nowa, modna rzecz trzeba wiecej zaptaci¢. Pewnie dlatego
my wszyscy wihasciciele i menedzerowie odpowiedzialni za zarzadzanie
firmami z pewnym dystansem podchodzimy do wielu nowych trendéw.

Piotr T. Ruta — Tym bardziej
warto przyjrzec si¢ modzie na
CSR, czyli spoteczng odpowie-
dzialno$¢ biznesu. Wiekszosci
o0s6b w Polsce CSR kojarzy
si¢ z przekazywaniem fundu-
szy na cele spoleczne. Jednak
zgodnie z klasycznym ujeciem
Spotecznej Odpowiedzialno-
éci Biznesu, zdefiniowanym
przez prof. Carrolla z Univer-
sity of Georgia, CSR to nie
tylko filantropia, ale komplek-
sowe podejécie, gdzie firma
ma przynosi¢ zyski, przestrze-
gac prawa, postepowac etycz-
nie i wspiera¢ spoleczefistwo
(grupy interesariuszy).

Do tego jeszcze opierajac si¢
na tej polityce, mozna osia-
gna¢ te same, a nawet wicksze
cele przy znaczaco mniejszych
$rodkach finansowych. Nie
cheac zanudzaé czytelnikéw
nadmiarem teoretycznych wy-
wod6w, postaram si¢ przedsta-
wi¢ mozliwos¢ wykorzystania
polityki CSR ze swojego szko-
leniowo-eventowego obszaru
zarzadzania.

W ramach realizacji spolecz-
nie odpowiedzialnych szko-
lefi i eventéw LATAWIEC
PARTNER Event & Tra-
ining opracowal klasyfika-
cj¢ 7 podstawowych dziatari
z tego obszaru.

L. Pierwsza i najbardziej oczy-
wista mozliwoscia dziatari in-
centive nakierowanych na
realizacje polityki CSR jest re-
alizacja projektéw filantropij-

Korzysci odnosza wszyscy

Marta Szymborska—Z badan
przeprowadzonych w 2008 .
w Wielkiej Brytanii, Holandii,
Niemeczech, Francji, Hiszpanii
i Polsce wynika, iz 68 proc. an-
kietowanych deklaruje, ze ku-
puje etycznie.

Swiadomi i odpowiedzialni
konsumenci w coraz wigkszym
stopniu wplywajg na rynek.
Spoleczna  odpowiedzial-
noé¢ firmy decyduje zatem
o ich wyborze i propagowa-
niu wybranego modelu stra-
tegii CSR. Firmy posiadajace
strategic CSR opieraja swoj
model biznesowy, w znacznie
wigkszym stopniu niz pozo-
stale przedsi¢biorstwa, na ka-
pitale ludzkim.

Przyciaga najlepszych

Troska o osoby zatrudnione,
wynikajaca z dziatalnosci spo-
fecznie odpowiedzialnej, przy-
czynia si¢ do zainteresowania
najlepszych i najzdolniej-
szych pracownikéw na rynku
oraz do zmniejszenia wskaz-

nych. Naleza do nich eventy
zawierajace przekazywanie fun-
duszy na cele charytatywne.

1. W programie imprezy uj-
mujemy wytwarzanie przez
uczestnikéw  przedmiotdw,
keére nastepnie zostaja:

* sprzedane w celu pozyskania
funduszy,

* przekazane bezposrednio
interesariuszom (np. ozdoby
$wiateczne).

2. W imprezie biorg udzial
interesariusze i pracownicy
firmy — np. imprezy $wia-
teczne lub okazjonalne jak
powitanie wiosny, lata, zima
w mieécie, zima w lesie,
sprzatanie ziemi itp. Podczas
realizacji nastepuje przeka-
zanie podarunkéw np. do-
mowi dziecka lub spokojnej
staroéci, szkole, pogotowiu
opiekuniczemu itp.

II. Kolejnym typem s dzia-
fania wykraczajace poza sama
filantropi¢ — uwzgledniajace
zwickszenie $wiadomosci pra-
cownikéw, ich empatii oraz
aktywizujace (widoczne dla
nich) dziatania nakierowane na
wspieranie konkretnych grup.
* Wspieranie interesariuszy
w trakcie wyjazd 6w integracyj-
nych lub spotkari firmowych
pracownikéw firmy poprzez
wspdlprace z lokalnymi szko-
fami, osrodkami i obicktami
kultury (muzeum, teatr, pla-
céwka naukowa) itp.

e Odptatne zaangazowanie
miejscowych twércéw lub in-

nika ich rotacji, co oczywi-
Scie sprawia, ze firma zyskuje
przewage konkurencyjna. Pra-
cownicy chetniej identyfikujg
si¢ z firmg spolecznie zaanga-
zowana. Najlepiej ocenianymi
pracodawcami sg firmy spo-
fecznie odpowiedzialne, wéréd
nich: Procter & Gamble i De-
loitte. Z badar przeprowadzo-
nych przez The Reputation
Institute wynika, iz 80 proc.
ankietowanych pracownikéw,
pochodzacych z 25 krajéw,
woli pracowaé w firmie, ktéra
znana jest ze swojej dziatalno-
§ci spotecznej.

Budowanie relacji

Ponadto, zapewnienie moz-
liwosci spelnienia sic w wo-
lontariacie cementuje zespdt
i zbliza pracownikéw, ktdrzy
maja wplyw na wyniki ekono-
miczne, bowiem ich zadowo-
lenie przeklada sie w znaczny
sposdb na prace i efektywnosé.
Etyczne podejscie do biznesu
i pielegnowanie relacji z klien-

nych interesariuszy w realizacje
programéw incentive.

* Ujecie w programach typu
event i incentive elementéw
zwiazanych z ksztattowaniem
$wiadomosci i dobrych prak-
tyk w zakresie ochrony przy-
rody. Wykonanie/zakladanie
budek dla ptakéw w parkach
miejskich, zapoznanie z tema-
tyka liczenia osobnikéw chro-
nionych zyjacych w naturze,
préba segregowania i przetwa-
rzania surowcow w warun-
kach domowych i biurowych
(recycling).

* Ujecie w programach typu
event i incentive elementéw
zwigzanych z ksztaltowaniem
$wiadomosci i dobrych prakeyk
w zakresie sportu i rekreacji.

* Objecie przez poszczeg6lne
dzialy firmy patronatu nad ja-
ka$ wybrana grupa interesariu-
szy i state dzialania filantropijne
dla konkretnego obiektu czy
grupy.

* Ujecie w programach roz-
rywkowych i szkoleniowych te-
matyki podziatu plci w biznesie
i codziennej pracy w oparciu
o Gender Mainstreaming™.
III. Wsparcie dziatari nakiero-
wanych nazwickszenie $wiado-
mosci i empatii pracownikéw
firmy (bez wsparcia finanso-
wego dla interesariuszy).

* Organizacja grup pracow-
nikéw, wolontariuszy odwie-
dzajacych samotne osoby.
Nie chodzi tu jednak o po-

moc fizyczng lub finansows,

tami i dostawcami przyczynia
si¢ do zwigkszenia wiarygod-
nosci przedsigbiorstwa, ktdre
zyskuje dzigki temu konku-
Iencje pozacenowa.

To si¢ oplaca

Realizujac strategic CSR
w zakresie ochrony $rodowi-
ska, osiaga si¢ realne korzysci,
bowiem ekologiczne prak-
tyki czesto przyczyniajg sie
do optymalizacji proceséw
i kosztéw, co zdecydowanie
przeklada sie na zwiekszenie
konkurencji cenowej. Spo-
feczna  odpowiedzialno$é
firm wplywa na ich konku-
rencyjno$¢ rynkowa na wiele
sposobéw. Wsréd efekeow
mozna wymieni¢ zar6wno te
wymierne, jak i niewymierne.
Bezsprzecznie jednak korzysci
odnosza wszyscy.

Autorka jest specjalisiq

ds. komunikacji Grupy Raben oraz
wolontariuszkg Fundacji Rados¢ Dziecka,
dziatajgeej przy Grupie Raben

ale przede wszystkim o do-
trzymanie towarzystwa, wy-
stuchanie, rozmowe, okazanie
zainteresowania.

* Wprowadzenie akeji eduka-
cyjnych wzakresie zasobow in-
telektualnych firmy.

* Zamiast zwyklego sobot-
niego pikniku organizujemy
wyjazd do wiejskiej szkoly czy
tez domu dziecka, by odnowi¢
budynek, wykona¢ wiosenne/
jesienne prace ogrodnicze itp.,
a nastgpnie organizujemy
wspdlny incentive, grill, za-
bawe itp.

IV. Dziatania pro-
ckologiczne na
rzecz  ochrony
$rodowiska oraz
dzialania zwieksza-
jace $wiadomo$¢ ekolo-
giczng pracownikow:

* Programy etyczne dla pra-
cownikéw majace na celu inte-
growanie pracownikéw firmy
wokét wspdlnych wartosci (se-
gregacja $mieci, zbieranie bate-
rii, praktyki wellness, slow live
itp.).

* Edukacja w zakresie oszczg-
dzania energii.

* Organizacja piknikéw lub
wyjazdéw  integracyjnych,
kedrych mottem jest ekolo-
gia, oszczednos¢ energii, wody,
dziafania, dzigki ktérym kazdy
pracownik i cztonek rodziny
moze dziata¢ na rzecz natury.
V. Drziatania na rzecz spolecz-
nosci lokalnych:

* Np. budowa sciezek Natura,
Fitness,Park.

* Wspdlorganizacja, patronat,
wsparcie lokalnych inicjatyw
kulturalnych podczas ogdlno-
dostepnych imprez miejskich.
VL. Kolejnym elementem wy-
korzystania CSR w polityce
firmy sa dzialania eventowe
(incentive, turystyka, edukacja
iinne), gdzie gléwna grupa in-
teresaiuszy s pracownicy oraz
ich rodziny.

* Organizacja dzialaii ma-
jacych na celu poprawe
atmosfery, komunikagji i in-
tegracji w firmie. Zaréwno
w formie duzych imprez
ogdlnofirmowych, projek-
tow dziatowych oraz — co
wazne — mi¢dzydziatowych.
Gléwnym zalozeniem jest
ujmowanie i wyrazne pod-
krelenie dziatat CSR (spo-
$§r6d wyzej wymienionych).
* Organizacja projektéw szko-
leniowych i edukacyjnych
majacych na celu rozwéj pra-
cownikéw i realizacj¢ zapla-
nowanych §ciezek kariery,
rozwoju talentdw itp.

* Wykorzystanie synergii po-
faczenia wyjazdéw integra-
cyjnych oraz szkolen — tzw.
Szkoleri Plus zakladajacych
subtelne powigzania meryto-
ryczne pomiedzy czescia szko-
leniows i impreza rozrywkowa.
Daje to mozliwos¢ wykorzysta-
nia zdobytej podczas szkolenia

wiedzy w niezobowizujacej at-

"’i

Piotr T. Ruta

mosferze, co utrwali te wiedze
i uczyni ja bardziej przystepna.
Zgodnie z filozofia CSR, keo-
rej fundamentem jest ekono-
mia i przynoszenie zyskéw
dziatania typu Szkolenie Plus
to nie koszt, a inwestycja po-
zwalajaca na obliczenie wspdt-
czynnika ROL. Takie projekty
tez sa o okolo 30 proc. tarisze
niz klasyczne szkolenie i im-
preza firmowa.

* Organizacj¢ eventéw ma-
jacych na celu zwickszenie
akeywnosci ruchowej pracow-
nikéw i ich rodzin.

VIL. Jedna z grup interesariu-
szy, do ktérej mozna i nalezy
kierowa¢ polityke spolecznej
odpowiedzialnosci biznesu sg
posredni i bezposredni klienci
firmy.

* Organizacja bezplatnych lub
niewysoko platnych projektéw
seminaryjnych, szkoleniowych
i konferencyjnych zwicksza-
jacych wiedze interesariuszy
w oparciu o know how firmy.
¢ Uczestnictwo w  konfe-
rencjach i seminariach firm
zewnetrznych.

Elitarne spotkania biznesowe
z autorytetami z réznych dzie-
dzin w niewielkich wyselekcjo-
nowanych grupach.
Moiliwosci takich dziatard jest
niemal nieskoriczenie wiele.
To, co wazne — przy nizszych
nakladach finansowych otrzy-
mujemy zwickszony efekt.
Niezaleznie od wsparcia spo-
fecznego. Nie zapomne stéw
uznania, radosci z wykona-
nego zadania i efektéw inte-
gracji, gdy grupa jednej z firm
zamiast corocznego pikniku,
paintballa i piwa pojechata
odnowi¢ mala wiejska szkole
a pdzniej wspélnie z dzie¢mi
uczcita wspdlng prace.

Moie wiec jednak majac na
celu dobro firmy i otoczenia,
warto czasami ulec modzie?

Autor jest Partnerem Zarzqdzajacym

w Firmie LATAWIEC PARTNER Event
& Training, doradcq ds. wizerunku

i marketingu oraz trenevem migkkich
umiejemosci komunikacyjnych.

Agata Tyszkiewicz,
CEO Publicis
Consultants w Rowland

Tak zwana odpowiedzialnos¢
spoleczna firm jest pojeciem
ardzo elastycznym, jesli
chodzi o jego praktyczne
zastosowanie. Czesto tez
mylnie interpretuje si
dziatalno$¢ w tej sferze

z tzw. marketingiem
spolecznym, czyli akcjami
typu: kup ten whasnie
produke, a biedne dzieci
dostang positek. Po pierwsze
spoleczne zaangazowanie
firmy nigdy nie powinno
mie¢ bezporedniego
zwigzku ze sprzedaza. To jest
nieszlachetne i plytkie. Po
drugie — nalezatoby ustali¢
zasady i reguly uczciwego
zaangazowania spofecznego
firm, to znaczy — nie powinno
by¢ obligatoryjne, ale jedli
przedsigbiorcy si¢ na nie
zdecydujg — musza wiedzied,
jakie reguly obowiazuja. Po
trzecie — firmy, ktdre angazuja
si¢ spolecznie i podejmuja
kompleksowe dziatania w tym
kierunku, powinny by¢ w
jasno i precyzyjnie okreslony
sposéb gratyfikowane przez
paristwo,

Marta Zagrodzka,
specjalista ds.
komunikacji
wewnetrzneji CSRw
DHL EXPRESS (Poland).

Rozpoczynajac planowanie
dziatatt CSR musimy mie¢
na uwadze, 7e dziatania

te sq integralng czescia
ZIOWNOWazonego rozwoju
firmy. Jednym z najwickszych
bledéw jest planowanie tych
dziatart w oderwaniu od
strategii firmy i jej kluczowych
proceséw biznesowych.
Spoleczna odpowiedzialnos¢
biznesu oddziatuje w diugiej
perspektywie czasu zaréwno
na samg firme — efekey
wewnetrzne — jak réwniez

na wszystkie zewngtrzne
grupy, ktére maja wplyw

na sukcesy dziatalnosci
gospodarczej. Zréwnowazona
strategia dziatania firmy jest
sposobem na wypracowanie
wartoci dodanej, przyczynia
sie do wzrostu znaczenia

jej pozydji nie tylko na

rynku branzowym, ale

takze podniesienia poziomu
wizerunku.
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SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU

Elzbieta Lacina,
specjalista ds.
spotecznej
odpowiedzialnosci
biznesu w PGF S.A.

Od lat obserwuje si¢
zasadnicza zmiane

w podejsciu do
prowadzenia biznesu.

Zysk przestat by¢ jedynym
kierunkiem akeywnosci
firm oraz wylacznym
miernikiem ich wartosci.
Dzi$ kluczowym
elementem strategii
przedsigbiorstw jest
spoleczna odpowiedzialno$é
biznesu. Polska Grupa
Farmaceutyczna

rozumie, ze bez wsparcia
przedsigbiorcéw
niemozliwe jest uporanie
si¢ z problemami
spofecznymi,
ekologicznymi

oraz politycznymi.

Z checi niesienia pomocy
najubozszym, keérych

nie sta¢ na zakup

lekarstw, powolalismy

w 2007 r. Fundacje ,Dbam
o Zdrowic”.

W trosce o $srodowisko
naturalne organizujemy
zbidrke baterii

i makulatury oraz dazymy
do zmniejszania emisji CO,
do atmosfery. Wyrazem
naszej pamieci o tradycji
jest z kolei wspieranie
dziatalnosci Muzedw
Farmacji w Lodzi i Lublinie
i wydawanie cyklu
monografii poswigconych
dziejom najstarszych

polskich aptek.

CSR - 0 czym warto pamietac

CSR, czyli spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu (Corporate Social Responsibility)
to obszar dziatan i zarzadzania biznesem - duzym i matym - ktdry coraz Smielej
i szerzej pojawia sie w rzeczywistosci gospodarczej i spotecznej wspotczesnej
gospodarki swiatowej, europejskiej i polskiej. Warto podkreslic, ze CSR nie jest
elementem public relations, jak uwazaja niektérzy. CSR to w pewien sposob
odpowiedz biznesu na potrzeby i uwarunkowania spoteczne - potrzeby

i oczekiwania pracownikow, ich rodzin, kontrahentéw i konsumentéw, czyli tak

zwanych interesariuszy.

Robert Mikulski — Erozja umiej¢tnosci rzadzenia
oraz zdolnoéci reagowania na
potrzeby spoleczeristwa przez
rzady paristw stworzyla luke,
w kt6rg szybko ,weiska” si¢ biz-
nes. Aby wypelni¢ ta przepasé,
stworzyl on i rozwingt CSR w
swoim — oraz wielu innych —
dobrze pojetym interesie. Troska
o pomyslnos¢ wszystkich inte-
resariuszy to bardzo madrze skonstruowana strategia
funkcjonowania oraz zapewnienia sobie przez biz-
nes pomyslnej i przychylnej przysztosci. CSR jest
tez elementem zarzgdzania w biznesie. Pomaga on
tworzy¢ i realizowa strategie handlowe, produk-
cyjne i pozycjonowania na rynku firmy. Jest tez
waznym sposobem komunikowania si¢ firmy z oto-
czeniem spolecznym.

Koncéwka lat 90. poprzedniego stulecia przynio-
sta szereg pionierskich i udanych projektéw CSR
na $wiecie. Byly to jednak dzialania poczatkowe —
rozpoznawcze i charakteryzowaly si¢ wielkim roz-
machem oraz entuzjazmem i takim tez chaosem
wewnetrznym. W obecnej dobie stagnacji rozwoju
rynku i zwigzanej z wieloma naduzyciami wzmozo-
nej kontroli administracyjnej oraz skarbowej, wza-
jemnego braku zaufania partneréw bardzo wazne
staje si¢ konkretne i strategiczne myslenie, a takze
dzialanie zgodne z wymogami prawa i dobra prak-
tyka biznesu.

Juz w 2002 roku Komisja Europejska rozumie-
jac wage problemu spolecznej odpowiedzialno-
§ci biznesu, oglosita dokument — tzw. ,Biala Ksiege
Odpowiedzialnosci Spolecznej (White paper: Com-

munication on CSR). Biata Ksigga Odpowiedzialno-
§ci Spolecznej odnosi si¢ do takich obszaréw, jak:

* edukacja w zakresie spolecznej odpowiedzialnosci
biznesu dla matych i srednich przedsigbiorstw i pro-
mogji odpowiednich umiejetnosci menedzerskich,
* wymiana doswiadczeri i dobrych praktyk mie-
dzy przedsigbiorcami i paristwami cztonkow-
skimi, w tym analizowanie wplywu CSR na biznes
i spoleczefistwo,

* rozwéj instrumentéw spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu, takich jak kodeksy etyczne standardy zarza-
dzania, zasady audytu i raportowania oraz propago-
wanie inwestycji spolecznie odpowiedzialnych,

¢ uruchomienie Europejskiego Forum Interesariuszy
— jako platformy wymiany wiedzy i doswiadczer,

* wlaczenie CSR do wszystkich polityk UE, w tym
polityki zatrudnienia, gospodarczej, $rodowiskowej,
konsumenckiej, zewnetrznej oraz w instytucjach ad-
ministracji publicznej.

Adresatami dokumentu byly m.in. instytucje euro-
pejskie, paristwa cztonkowskie, partnerzy spoteczni,
stowarzyszenia biznesowe i konsumenckie oraz in-
dywidualne przedsi¢biorstwa.

Chyba najwazniejsza rzecza w realizacji projektéw
CSR jest — oprécz dobrego dobrania partneréw
i interesariuszy — umiejetno$¢ zdefiniowania kla-
rownego celu, do ktdrego dazymy, a takze okre-
Slenia oczekiwanych rezultatéw podejmowanych
dzialar.

CSR ze swej natury zaklada wielostronne korzy-
§ci, czyli tak zwane sytuacje ,win — win”, wigc te
oczekiwane korzysci kazdy z udzialowcéw projekeu
powinien okresli¢ i spisa¢. Realizujac projekt CSR na-
lezy pamietaé o:

e sporzadzeniu choéby ramowej umowy wielostron-
nej, keora bedzie okreslala wzajemne oczekiwania
partneréw w projekcie,

* okresleniu, kto wnosi w przedsiewziecie jaki wkiad
i jak go wycenia, ma to szczeg6lnie istotne znaczenie
przy wkladzie w postaci pracy,

* ustaleniu podziatu zadan i poszczegdlnych rél
w projekcie.

Whasciwe jest takze uméwienie, w jaki sposéb beda
odbywaly si¢ przeplywy finansowe, jak bedzie wygla-
dat harmonogram dziatari (o ile da si¢ go okresli¢)
i kto za poszczegélne dziatania odpowiada.

Dla powodzenia zadania oraz dla unikniecia nie-
porozumien istotne tez jest okreslenie, kto bedzie
odpowiadat za zarzadzanie realizowanymi projek-
tami i za komunikacje miedzy uczestnikami pro-
jektu. Dla zachowania porzadku rzeczy oraz dla
wlasciwej dokumentacji projektu i dziatann wazne
jest takze dokumentowanie dziatalnosci w ramach
takiej formuly, w tym zaréwno spotkania organiza-
cyjnego, jak takze spotkari roboczych. Warto wska-
zaé, kto za jakie dziatania odpowiada. Protokoly
powinny by¢ opatrzone podpisami osoby przewod-
niczacej spotkaniu.

Uwarunkowania prawno-finansowe, w tym rachun-
kowe i podatkowe, powoduja, ze partnerzy powinni
zadba¢ réwniez o dos¢ szczeglowy opis projektu oraz
szezegBlowe ustalenie uwarunkowar jego reahzaqi -
dlaczego j jest on wazny dla naszej firmy i dla jej stra-
tegii rozwoju.

Pozytywnie nalezy oceni¢ zmiany w polskim syste-
mie prawnym. Elementy CSR zaczynaja si¢ tu réw-
niez ujawnia¢. Dobrym przykladem w tym zakresie
jest ustawa o partnerstwie publiczno-prywatnym
(PPP). Niestety, przeszkoda w jej szerokim zastosowa-
niu moze by¢ wciaz nikla wiedza na temat CSR wéréd
administracji paristwowej i samorzadowej oraz urzed-
nikéw. Strach przed tzw. czwartym ,,P”, czyli proku-
ratorem, powoduje, ze wiele pozytywnych pomystéw
umiera, zanim dojrza $wiatlo dzienne.

Autor jest Radeq Prawnym, Partnerem Zarzqdzajgcym Kancelarii
StopezykcsMifeulski

Ogtoszenie

RANKING, PRACODAWCA GODNY ZAUFANIA”

Redakcja Gazety Finansowej serdecznie gratuluje laureatom
| edycji rankingu ,Pracodawca Godny Zaufania”:

® Jeronimo Martins Dystrybucja — wyrdznienie w kategorii,, Sieci Handlowe”’,
® Polskiej Grupie Farmaceutycznej SA - wyrdznienie w kategorii,, Dystrybutorzy Farmaceutyczni’,
® Mostostal Warszawa SA — wyrdznienie w kategorii,,Firmy Budowlane”.

W skfad kapituty rankingu weszli przedstawiciele takich instytugji jak:
Krajowa Izba Gospodarcza (Prezes Andrzej Arendarski), Fundacja Polskiego Godfa Promocyjnego
JJeraz Polska” (Prezes Krzysztof Przybyt), Instytut Globalizacji (Wiceprezes dr Tomasz Sommer),
Centrum Monitoringu Wolnosci Prasy przy Stowarzyszeniu Dziennikarzy Polskich (Dyrektor
Wiktor Swietlik), Wyzsza Szkota Ekologii i Zarzadzania (Rektor prof. dr hab. inz. Jan Misiak), a takze
czuwajacy nad prawng strong projektu mec. Robert Mikulski (Kancelaria Stopczyk & Mikulski).

Uroczyste wreczenie wyréznien odbedzie sie 20 pazdziernika (wtorek) o godz. 11:00 w siedzibie
Krajowej Izby Gospodarczej, przy ul. Trebackiej 4 w Warszawie.
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