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Szanowni Panstwo,

oddajemy w Panstwa rece kolejna, 18.
edycje Raportu Spoteczna Odpowie-
dzialnos¢ Biznesu. Nasz Raport ma
juz trzy lata. Z roku na rok coraz lepiej
sie rozwijamy. Dofaczajg do nas ko-
lejni partnerzy, eksperci, coraz wiecej
firm zgtasza sie do nas z informacjami
o nowych akcjach i programach CSR.

W tej edycji duzo miejsca poswiecili-
$my polityce pracowniczej realizowa-
nej przez pracodawcéw. W raporcie
znajda Panstwo m.in. informacje

o nowej edycji konkursu Pracodawca
Godny Zaufania, a takze rozmowy

z cztonkami kapituty tego rankingu.
Stworzylismy takze ranking dobrych
wzorcow. Polecamy Panstwa uwa-
dze takze wywiad z przedstawicielem
PKP CARGO - Zenonem Kozendra.

Na szczescie coraz wieksza liczba
pracodawcow zdaje sobie sprawe,
Ze pracownicy sa jednym z najwaz-
niejszych elementéw decydujacych
o sukcesie biznesowym firmy, a co za
tym idzie zaczynaja o nich dbac.

W najnowszym dodatku wyro6z-
nilismy takze dwa nowe projekty.
Orange Polska i Fundacja Orange
stworzyly program Pracownie
Orange, utatwiajacy matym spotecz-
nosciom dostep do informacji i no-
wych technologii. Jak to realizujg?
0d 2009 r. w 50 miejscowosciach po-
wstaty multimedialne Pracownie
Orange. Sa one otwarte dla wszyst-
kich, nie tylko jako miejsce rozwijania
kompetencji cyfrowych, lecz takze
jako przestrzen spotkan, w ktorej sg
realizowane wartosciowe projekty in-
tegrujace lokalna spotecznosc. Lacz-

nie moze z nich korzystac blisko 250
tys. 0s6b. Obecnie zrealizowano juz
207 projektéw, w ktore angazuje sie
nie tylko mfodziez, lecz takze starsi
mieszkancy.

Kolejnym wyréznionym jest Instytut
Zywnosci i Zywienia w Warszawie,
ktory wspolnie z Jeronimo Martins
Polska, wtascicielem sieci sklepow
Biedronka, przeprowadzit ciekawa
akcje Czytajmy Etykiety, ktora, jak
sama nazwa wskazuje, miata zache-
ci¢ Polakéw do czytania etykiet pro-
duktéw zywnosciowych. Akcja jest
niezwykle wazna i potrzebna - bo
$wiadome czytanie etykiet moze
pomoc nam unikna¢ wielu proble-
moéw zdrowotnych. Inicjatywa nie
dos¢, ze odniosta ogromny suk-

ces, to rowniez sama w sobie stata
sie wzorem wspotpracy pomiedzy

Dobry przyktad idzie z gory

Rozmowa z Andrzejem Arendarskim, prezesem Krajowej Izby Gospodarczej

Jak dzialania personalne moga
wplywad na strategie firmy?

Zarzadzanie zasobami ludzkimi to je-
den z kluczowych elementéw kierowania
przedsigbiorstwem. Bez odpowiedniej po-
lityki personalnej trudno stworzy¢ silng
firme, ke6ra bedzie odnosita sukcesy na
rynku. Wlaczenie strategii zarzadzania
zasobami ludzkimi do strategii rozwoju
spotki umozliwia usprawnienie zarzadza-
nia i funkcjonowania organizacji, wzrost
$wiadomosci pracownikéw dotyczacej
celéw i dazert firmy, uruchomienie pro-
cesu ciaglego doskonalenia dzialalno-
§ci, zmiana nastawienia pracownikéw na
zgodne z kierunkiem rozwoju przedsie-
biorstwa. Zintegrowanie pracownikéw
z firma daje mozliwos¢ elastycznego re-
agowania na zmienng sytuacj¢ rynkowa.

ocenia Pan zachowania
ak P h
pracodawcéw wzgledem
pracownikéw w Polsce?

W mojej ocenie, wérdd pracodawcéw
roénie $wiadomos§¢ znaczenia wdroze-
nia standardéw zarzadzania zasobami
ludzkimi w firmie. Odpowiednio mo-
tywowani pracownicy wykazuja wigksze
zaangazowanie w wykonywang pracg, co
w efekcie prowadzi do uzyskiwania lep-
szych wynikéw ekonomicznych. Wiele

zmienilo si¢ réwniez w okresie niskiego bez-
robocia, kiedy to zatrzymanie pracownika
z odpowiednimi kwalifikacjami zalezato
nie tylko od podniesienia jego wynagrodze-
nia, lecz takze od stworzenia odpowiednich
jego relacji z firma. Dobry, odpowiednio
przeszkolony pracownik jest réwniez cenny
w czasie kryzysu, przedsi¢biorcy maja $wia-
domo$¢ wysokich kosztéw przyuczenia do
wykonywania okreslonej pracy.

Czy sytuacja za granicami Polski
wyglada inaczej? Jak sa traktowani
pracownicy firm w innych krajach?

Wiele zalezy od kultury zarzadzania w da-
nym kraju. Usystematyzowane relacje z pra-
cownikami z pewnoscig sa mocniej utrwalone
w krajach tzw. zachodu. Warto czerpaé z roz-
wigzani stosowanych przez zachodnie firmy,
trzeba jednak pamieta¢ o tym, aby dostoso-
wywac¢ je do polskich warunkéw.

Co nas odréznia od krajéw zachodnich?

Mysle, ze jesli co$ nas rézni, to uwarunko-
wania kulturowe. Wydaje si¢, ze w firmach
zagranicznych relacje migdzy pracownikami
a zarzadami firm sa blizsze. Oczywiscie za-
lezy to od wielkosci przedsigbiorstwa, ale
mam wrazenie, Ze moze to réwniez wyni-
ka¢ z tego, iz my Polacy mniej sobie ufamy.
W Polsce nadal w wielu firmach obowia-
zuje centralny system zarzadzania, podczas
gdy za granica zachodnig wickszg rol¢ od-
grywaja konsultacje. Pracownicy cz¢sto maja
tez wicksza swobode, na przyktad w zarza-
dzaniu projektami.

Na czym polegaja dziatania HR
w polskich przedsiebiorstwach
i instytucjach?

W polskich firmach najczgéciej mamy do
czynienia w wypracowanymi regutami po-
jedynczych proceséw, takich jak rekruta-
cja, szkolenia, podnoszenie kwalifikacji, czy
tez motywowanie pracownikéw. Przedsie-
biorstwa, w ktdrych wdrozone s3 systemy
zarzadzania zasobami ludzkimi, nadal sa

w mniejszosci. Oczywiscie nie kazda firma
potrzebuje wdrozenia rozwiazania komplek-
sowego, jednak moim zdaniem, z reguly to
wlasnie tego typu systemy sa najbardziej
efektywne. Niestety, ponad potowa firm,
szczeg6lnie malych i mikro, swoje dzialania
HR opiera na intuicji, nie wdrazajac zad-
nych ustandaryzowanych procedur czy tez
regulaminéw, oprécz tych, ktére sa wyma-
gane przez prawo.

Wsrod pracodawcow
ro$nie Swiadomos¢
znaczenia wdrozenia
standardow zarzadzania
zasobami ludzkimi
w firmie. Odpowiednio
motywowani
pracownicy wykazuja
wieksze zaangazowanie
w wykonywana prace,
co w efekcie prowadzi
do uzyskiwania
lepszych wynikéw
ekonomicznych.

Jest Pan jednym z organizatoréw
konkursu Pracodawca Godny
Zaufania. Na czym on polega? Kto
moze wzia¢ w nim udzial i kto
moze liczy¢ na zwyciestwo?

Tytut Pracodawca Godny Zaufania przy-
znawany jest firmom i instytucjom, kedre
prowadza polityke pracownicza, uwzgled-
niajaca rozwdj zawodowy o0sob zatrudnio-
nych, ochrong ich praw i, ktére — dzigki
prowadzonym dzialaniom — skutecznie bu-
duja wigz pracownikéw z firma (instytu-
cja). O tytut ubiega¢ si¢ moze kazda osoba
prawna dzialajaca na obszarze Rzeczypo-
spolitej Polskiej, zatrudniajaca minimum
50 pracownikéw. Raz w roku sposréd naj-
wigkszych spétek dziatajacych w trzech wy-
branych sektorach gospodarki wytaniani

firma prywatng a instytucja. Projekt
jest czescig wiekszego programu
pt. Zachowaj Réwnowage, prowa-
dzonego przez Instytut w ramach
Szwajcarsko-Polskiego Programu
Wspotpracy.

W dodatku znajdziecie Panstwo takze
wiele ciekawych wywiadow, tekstéw
eksperckich i nowosci z zakresu CSR.
Dziekujemy wszystkim, ktorzy publi-
kuja na naszych tamach, partnerom
merytorycznym - szczeg6lnie redak-
¢ji dodatku ,Super Biznes” (dodatek
dla przedsiebiorcow wydawany przez
LSuper Express”), portalowi Kurier365.
pl, RaportCSR.pl oraz Fundacji Pol-
skiego Godfa Promocyjnego ,Teraz
Polska” - i przede wszystkim naszym
Czytelnikom.

Zyczymy mitej lektury!

Redakcja

s3 liderzy — firmy bedace dla pracowni-
kéw rzeczywistym partnerem. Oceniane
s przede wszystkim takie elementy poli-
tyki pracowniczej, jak: programy socjalne,
mozliwo$¢ doskonalenia umiejetnosci za-
wodowych i zdobywania dodatkowej wie-
dzy, pomoc dla pracownikéw i cztonkéw
ich rodzin w przypadku trudnej sytuacji
materialnej i Zyciowej. Monitorowane tez
jest przestrzeganie praw pracowniczych.
Przedstawiciele organizacji pozarzado-
wych i szkdt wyzszych oceniajg ankiety
nadestane przez dziesigtke najwickszych
firm z trzech wybranych branz. W kaz-
dej kolejnej edycji Konkursu oceniani sg
przedsigbiorcy z innych sektoréw rynku.

Jaka idea przy$wieca temu konkursowi?

Celem Konkursu Pracodawca Godny Za-
ufania jest wyréznienie tych duzych firm
dziatajacych na polskim rynku, ktére w za-
kresie polityki pracowniczej siggaja po cie-
kawe i skuteczne rozwigzania. Inicjatywa
przyczynia si¢ do promowania dobrych
wzorcow. Najwigksze polskie firmy bardzo
czesto realizuja ciekawe i przynoszace zna-
komite rezultaty programy skierowane do
pracownikéw. Dobry przyktad idzie z géry
— mamy nadzieje, Ze wyréznienie najbardziej
interesujacych programéw realizowanych
przez najwigksze firmy, bedzie inspiracja
réwniez dla innych przedsigbiorcéw.

Czym powinien charakteryzowad
si¢ pracodawca idealny?

Przede wszystkim otwartoécia na dialog
z pracownikami. Warto réwniez, aby za-
inwestowal w uporzadkowany system
zarzadzania zasobami ludzkimi, na przy-
ktad takich jak Standard Zarzadzania
Zasobami Ludzkimi ZFP-2007, IPED
(standard ,Zatrudnienie Fair Play”).
Przejrzyste reguty rekrutacji, zatrudnia-
nia, motywowania i rozwoju kwalifikacji
pracownikéw buduja zaufanie w firmie,
ktére — moim zdaniem — jest kluczowym
elementem wzrostu jej konkurencyjnosci.
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Duze i powazne kampanie,

nawet jesli sa prowadzone przez
najbardziej znamienite instytucje,
nigdy nie beda tak skuteczne,

jak wtedy, gdy otrzymuja
dodatkowe wsparcie. Z takiego
zalozenia wyszli przedstawiciele
Instytutu Zywnosci i Zywienia
przygotowujac akcje Czytajmy
Etykiety i zaprosili do wspétpracy
podmioty prywatne. Akcja nie
dos¢, ze odniosta ogromny sukces,
to réwniez sama w sobie stala sie
wzorem wspotpracy pomiedzy
firma prywatna a instytucja.

Przemystaw Gruz

Ogoélnopolska akcja Czytajmy Etykiety, jak
sama nazwa wskazuje, ma zacheci¢ Polakéw
do czytania etykiet produktéw zywnoscio-
wych. To wazne, bo dzi¢ki $wiadomym za-
kupom mozna unikna¢ wielu probleméw
zdrowotnych, w tym m.in. otylosci, na kedra
cierpi juz 16 proc. Polakéw. Projeke jest cze-
Scia wigkszego programu pt. Zachowaj
Réwnowagg, prowadzonego przez Instytut
w ramach Szwajcarsko-Polskiego Programu

Wspétpracy.

Zglosit si¢ najlepszy

Aby nada¢ akgji wigkszy rozdzwigk, a tym
samym zwigkszy¢ jej skuteczno$¢, przed-
stawiciele Instytutu postanowili poszukaé
partnera, ktéry wesprze ich logistycznie.
Adresatem, naturalnie, byla branza spo-
zywcza, ale propozycja Instytutu nie wzbu-
dzita aplauzu wsréd przedsi¢biorcéw. — Nie
ukrywalismy; ze to duze wyzwanie — méwig
przedstawiciele Instytutu.

Jako jedyna do pomocy zglosita si¢ siec skle-
péw Biedronka, kt6ra z punktu widzenia ca-
tej akgji byla najlepszym partnerem, m.in. ze

wzgledu na liczbe sklepéw, kedra wedtug wia-
Sciciela Jeronimo Martins Polska, wynosi juz
ponad 2 tys. Liczyt si¢ réwniez fakt, ze dzigki
Biedronce przekaz akeji dotrze zaréwno do
mieszkaricéw duzych miast, jak i niewielkich
miejscowosci.

Przez trzy miesiqce (marzec — maj), w wybra-
nych sklepach, klienci mogli korzysta¢ z bezptat-
nych porad dietetykéw, otrzyma¢ materialy ze
wskazéwkami prawidiowego zywienia, a takze

© Instytut Zywnosci i Zywienia w Warszawie wyrézniony w XVIIl edycji Raportu Spoteczna
Odpowiedzialnos¢ w Biznesie za sprawnie przeprowadzong akcje przy wspoétudziale Jeronimo Martins
Polska, wtasciciela sieci sklepéw Biedronka

Uktad samych korzysci

wzia¢ udziat w badaniu na temat sposobu in-
terpretacji etykiet produkeéw spozywezych.
W akgji, wg szacunkéw Instytutu, wzicto udziat
12 mln konsumentéw.

3,5 mln odbiorcéw dziennie

Akcja Czytajmy Etykiety to jedna z pierwszych
tak duzych inicjatyw w Polsce, a o tym jak bar-
dzo jest stuszna, $wiadcza do$wiadczenia in-
nych krajow, m.in. Wielkiej Brytanii, kera dzis
moze poszczyci¢ si¢ najwicksza grupa $wiado-
mych konsumentéw na $wiecie.

W Polsce $wiadomos¢ tego, co wkiadamy do
sklepowych koszykéw, jest bardzo niska, a je-
dynym wyznacznikiem, keorym kierujemy sie
przy zakupach, jest data waznosci. Nastepstwem
tego jest szereg probleméw zdrowotnych, keé-
rych mozna uniknaé rezygnujac z niektérych
produkeéw. — Jesli zignorujemy te problemy,
to beda si¢ mnozy¢ — alarmujq eksperci Insty-
tutu, podkreslajac przy tym wage prowadzo-
nego programu, jak réwniez wspétprace z siecia
Biedronka.

— Nasza wspétpraca z Instytutem trwa juz od
wielu lat — méwi Alfred Kubezak dyrektor ds.
korporacyjnych Jeronimo Martins Polska, wia-
Sciciela sieci Biedronka. — Jeste$my tez pionie-
rami w zakresie podawania petnych informacji
na etykietach produktéw.

Biedronka ma na swoim koncie réwniez inne
innowacje. W przypadku przeterminowania si¢
produktu specjalny, wewngtrzny system ope-
racyjny sieci blokuje go, co oznacza, ze jego
sprzedaz staje si¢ niemozliwa. Ponadto zostaje
automatycznie wycofany z obrotu. — Zanim
nowy produkt pojawi si¢ na pétce, mija wiele
miesiecy — méwi Justyna Czarnacka Szymani,
dyrekror dziatu rozwoju jakosci produkeu JMP
— Badamy i analizujemy jego skfad. Dla naszych
klientéw uruchomili$my tez catodobowa infoli-
nie, dzicki ktérej moga oni otrzyma¢ potrzebne
informacje dotyczace naszych produkeéw.

BWIRE
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Kaidy prodokl ma swoje minjin w diegi,
Aby prowidlows wybrod

CZYTAJ ETYKIETY!

www.zochowajrewnowage.pl

SKORIYSTA) Z BEIPLATNYCH
PORAD DIETETYKOW TYLKO

W SKLEPACH ey

Wedtug wstepnych danych Instytutu infor-
macja o akdji codziennie trafiata do ponad
3,5 miln klientéw odwiedzajacych sklepy
Biedronka. Na stronie internetowej sieci
baner informujacy o akgji widziato ponad
3 mln konsumentéw. Ponadto w magazy-
nie ,,Kropka TV”, wydawanym przez sie¢,
pojawily si¢ artykuly, keére trafity do pra-
wie 2 mln czytelnikéw, a 5,4 mln klientéw
dowiedziato si¢ o akeji z bezptatnych gaze-
tek dystrybuowanych na terenie sklepow. Te
liczby budza podziw, pozostaje tylko mie¢ na-
dzieje, e juz niebawem przerodzg si¢ w za-
uwazalne efekty, czyli wzrost $wiadomosci
konsumentéw i z tym zwigzang poprawg ja-
kosci zycia.

— Zaangazowanie przedstawicieli Instytutu,
a takze wymienione liczby, dowodza, ze po-
dobna wspdlpraca przynosi ogromne korzy-
$ci — méwi Aleksander Kotak, specjalista ds.
wizerunku firm. — Podmiot prywatny, czyli
w tym przypadku sie¢ Biedronka, udziela
wsparcia i zyskuje wizerunkowo, jako firma
spofecznie odpowiedzialna. Korzy$¢ jest
o tyle wicksza, ze nikt inny nie podjat si¢ po-
dobnej pomocy. Z kolei przedstawiciele In-
stytutu mogg sprawnie wykonywa¢ swoje
obowiazki, a w calym tym procesie, bene-
ficjentem koricowym jest klient, czyli my

— dodaje Kotak.

Z dr Agnieszka Jarosz,
przedstawicielem
Instytutu Zywnosci

i Zywienia, rozmawiat
Przemystaw Gruz.

Jaki cel ma Paristwa akcja? Czy ludzie
faktycznie nie czytaja etykiet na
produktach? Moze nie chca, a moze
po prostu ich nie rozumieja?

Przekaz jest doktadnie taki, aby czyta¢ etykiety
produktéw, natomiast powody, dla kt6rych lu-
dzie ich nie czytaja sa bardzo rézne chociazby te,
o ktdrych Pan méwi. Doktadnych nie znamy,
ale mozemy si¢ domysla¢, ze opisy sa zbyt skom-
plikowane, nieczytelne lub po prostu czcionka
jest za mata.

Celem naszej akdji jest wige nie tylko to, zeby
ludzie zwracali uwagg na etykiety, lecz takze to,
zeby je rozumieli, np. co to jest wartos¢ odzyw-
cza produkeu.

Po kt6rej stronie lezy odpowiedzialnosé

za czytelna i jasna etykiet,
producenta czy sklepu?

Odpowiedzialny jest zawsze producent, ktdry
i tak musi postgpowa¢ wedtug dyrektyw obo-
wiazujacych w Unii Europejskiej. Istnieja wigc
dokladne zalecenia, ktére jednak zmienia si¢
w 2014 r., m.in. obowiazkiem bedzie podanie
wspomnianej juz wartosci odzywczej produktu.

Akgja, bez watpienia, zashuguje na uznanie, ale
czy sieci handlowe chetnie wlaczaja sie do ta-
kich programéw?

W 2020 roku staniemy sie Swiadomym spoteczenstwem

Jedynym przyktadem takiej wspétpracy, jaki
mogg podaé, jest sie¢ Biedronka. Prowadzili-
$my rozmowy z innymi sieciami, ale nike nie
zgodzit si¢ nam poméc. Mozna powiedzied, ze
nasza akcja zostala uznana, jako niepotrzebne
zamieszanie. To smutne.

Czy sklepy moga same reagowad na tre$¢
i wyglad etykiety, a w razie watpliwosci
prosi¢ producenta o reakcje?

Tak, ale tylko wtedy, jesli jest to produkt wy-
produkowany specjalnie dla danej marki
sklepu.

Czy Instytut monitoruje tego typu zdarzenia?

Nie $ledzimy tego typu zdarzen, bo nie jest to
naszym celem. Gléwnym zadaniem dla pra-
cownikéw Instytutu jest edukacja konsumen-
téw, aby wiedzieli, na co zwraca¢ uwagg i jak
odczytywa¢ odpowiednie wartosci.

Czy bez udzialu sieci sklepéw
i samych producentéw mozna zmieni¢
zachowania konsumenckie Polakéw?

Niestety, nie mozna, dlatego tym bardziej cie-
szy fakt, ze w akcje zaangazowata si¢ najwick-
sza sie¢ sklepéw w Polsce. Biedronka liczy juz
blisko 2 200 sklepéw, a to oznacza, ze zasieg

naszej akgji jest ogromny. Co wazne, docie-
ramy do ludzi z mniejszych miast, a to jest
gléwna zaleta tej wspotpracy.

Z informadji Instytutu i Biedronki
wynika, ze przekaz akeji dotarl do
12 milionéw oséb, uwaza Pani, ze ta
liczba przyniesie wymierne efekty?

Gdy chociaz pofowa z tych os6b, dzigki naszej
akaji bedzie zwraca¢ baczniejsza uwagg na to,
co wkiada do koszyka, to bedzie wielki suk-
ces. Jak wskazuja jednak badania wykonane
w Finlandii, dopiero po 30 latach edukacji
mozna zobaczy¢ efekty. Mina¢ musi wiec cate
pokolenie. Z innych badari wynika, ze w po-
dobnych przypadkach wystarczy czasem od
8 do 10 lat, zeby zmieni¢ ludzkie zachowania.
Nam by¢ moze uda si¢ to zrobi¢ szybciej, ale
i tak musi to by¢ dtugotrwale dziatanie.

Czyli istnieje szansa, ze w okolicach
roku 2020 staniemy si¢ w pelni
$wiadomym spoleczefistwem?

Moina zaryzykowaé, ze nasza edukacja po-
trwa mniej wigcej do tego czasu. Z ciekaw-
szych przyktadéw: Finom obnizenie poziomu
soli w produktach o okolo trzy gramy zajeto
prawie 30 lat, z kolei Brytyjczykom o jeden
gram — osiem. Przed nami mnédstwo pracy.
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i nowych technologii

Pracownie Orange to program,
ktory powstat, by utatwic
cztonkom matych spotecznosci
dostep do informacji, wiedzy

i technologii. W jaki sposéb? Od
2009 r. w 50 miejscowosciach
powstaly multimedialne
Pracownie Orange. Sg one otwarte
dla wszystkich, nie tylko jako
miejsce rozwijania kompetencji
cyfrowych, lecz takze jako
przestrzen spotkan, w ktorej sa
realizowane wartosciowe projekty
integrujace lokalng spotecznosc.
Lacznie moze z nich korzystaé
blisko 250 tys. osob.

‘Waldemar Sosnowski

»Wierzymy, ze w matych spofecznosciach
drzemie wielka energia do wspdlnych dzia-
tari. Sojusznikami w jej wyzwalaniu mogg
by¢ internet i nowe technologie. Wykorzysty-
wane w kreatywny sposéb pomagaja ludziom

O Fundagji

Fundacja Orange zostala powotana
w 2005 r. przez Telekomunikacje Polska
i PTK Centertel (Orange). Najwazniejsze
programy Fundacji to: Akademia Orange,
Pracownie Orange, Edukacja z Interne-
tem, Orange dla Bibliotek, Dzwigki Ma-
rzeri i Telefon do Mamy. We wszystkie
dziatania Fundacji angazuja si¢ wolonta-
riusze Orange Polska. Wigcej informagj:
www.fundacja.orange.pl

dziel sie pomystami

o\

Co W grze
/Q'\ opisuj wydarzenia
wyZwania
dodawaj aktualnosci
dodawaj relacje filmowe
dodawaj relacje zdjeciowe

zmienia¢ otoczenie na lepsze” — tak méwia
o programie przedstawiciele Fundacji Orange.
Pracownie Orange to ogdlnopolska akcja spo-
leczna adresowana do mieszkadicéw matych
miejscowosci, o populacji do 20 tys. osb. Ce-
lem programu jest nie tylko zapewnienie
niewielkim spofecznosciom lepszego dostepu do
technologii i informacji, lecz takze zainspirowa-
nie mieszkaricéw do samodzielnych dziatan, by
zmienia¢ rzeczywisto$¢ wokot siebie na lepsze.
W ramach akgji, Orange Polska pomégt wy-
remontowa¢ 50 sal, a nast¢pnie wyposazyt je
w stanowiska komputerowe z bezptatnym do-

Nowoczesne technologie iqczq

[ENS)
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Pracownie w liczbach

207 - tyle projektow
zrealizowano w ramach
programu

938 - tyle medali rozdano

50 - tyle istnieje
multimedialno-internetowych
miejsc spotkan w catej Polsce

(ORCORDRAIRC

stepem do internetu, konsole do gier i telewi-
zory LCD. Miejsca te sa otwarte dla wszystkich,
nie tylko jako punkt dostepu do informadji, lecz
tez przestrzeni spotkan i integracji, w keérej ro-
dza si¢ nowe pomysty na wspdlne projekty. Ak-
tywnosci te koordynuja liderzy pracowni, kt6rzy
najlepiej znaja lokalne potrzeby, i wolontariusze.
W dziaaniach wspiera ich Fundacja Orange
poprzez bezplatne szkolenia z zakresu budowa-
nia umiejetnosci liderskich, animacji spofecznej,
pracy z wolontariuszami, promocji i komunika-
dji przy uzyciu social media. Przygotowano takze
specjalng internetows platforme wymiany wie-
dzy wraz z baza gotowych do wdrozenia projek-
t6w do wykorzystania przez pracownie.
,Chcemy, zeby Pracownie Orange staly si¢ cen-
trum zycia mieszkaricow — otwart przestrzenia,
w ktdrej ludzie o réinych pasjach, zaintereso-
waniach i pogladach moga wspélnie dziata¢ na
rzecz swojej spolecznosci” — czytamy na stronie
poswieconej programowi.

© Orange Polska i Fundacja Orange wyréznione w XVIII edycji Raportu Spoteczna Odpowiedzialnos¢
w Biznesie za program Pracownie Orange, utatwiajacy matym spotecznosciom dostep do informac;ji

CIEKAWE
POMARANCZOWE
INICJATYWY

Fundacja Orange dziata od 2005 r.
na rzecz nowoczesnej edukacji
dzieci i mtodziezy. Od tego czasu
realizuje juz kilka ciekawych
akgji, nie tylko wyréznione

przez nas Pracownie Orange.
Postanowilismy wiec przyblizy¢
jeszcze inne inicjatywy fundacji.

Dizwieki Marzen — program wystarto-
wat w 2006 r. i ma na celu zapewnienie
dzieciom z niedostuchem wezesnej, sys-
tematycznej terapii shuchu i mowy oraz
umozliwienie im mozliwie petnego udziatu
w $wiecie dZzwigkéw. Fundacja znalazta sig
za ten program w finale konkursu Dobro-
czynica Roku 2012.

&

Edukacja z internetem — ten program po-
wstal 2006 ., aby wéréd réznorodnych
tresci dostepnych w sieci miodzi ludzie po-
trafili rozpozna¢ zagrozenia i odpowiednio
na nie reagowaé. Dlatego wspélnie z Fun-
dacja Drzieci Niczyje uruchomiono portale
internetowe (wwwisieciaki.pl, www.necio.
pl), ktdre poprzez gry pokazuja, jak bez-
piecznie sig bawi¢ i poznawaé $wiat w in-
ternecie. Dla gimnazjalistéw i nauczycieli
powstaly platformy e-learningowe (http://
fdn.pl/kursy/).

Akademia Orange —w 2009 r. utworzono
Akademi¢ Orange, by wprowadza¢ dzieci

i mtodziez w $wiat kultury w niekonwen-
cjonalny sposdb, przy uzyciu nowych me-
diéw. Akademia ma formute otwartego
konkursu grantowego dla NGO, instytu-
cji kultury i o$wiaty, ktore realizujg projekty
nowoczesnej edukacji kulturalnej w pracy
z dzie¢mi i mlodzieza,

® N\
£

Orange dla Bibliotek — jak sama nazwa
wskazuje w ramach programu wspierane sa
biblioteki, tak aby przemienity si¢ w nowo-
czesne, wielofunkeyjne centra informacii,
kultury i edukacji. Dotacje na internetyza-
cj¢ oraz dziatania edukacyjne sprawiaja, ze
staja si¢ one wiasnie takimi miejscami i zy-
skuja nowych uzytkownikéw.

Telefon do Mamy — program, dzigki
keéremu dzieci przebywajace w szpita-

lach mogg bezptatnie dzwoni¢ do swo-

ich bliskich zawsze, gdy tego potrzebuja.
W 2003 . Orange Polska na prawie kaz-
dym oddziale dziecigcym w Polsce zamon-
towat kolorowy telefon, a Fundacja wysyta
karty, z keérych bezptatnie moga korzysta¢

mali pacjenci.
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Formuta konkursu jest prosta. Nadestane
ankiety sa oceniane przez jury zlozone
z przedstawicieli znanych i cenionych in-
stytucji pozarzadowych. Kapitule kon-

(Il

INSTYTUT GLOBALLZAC]

wuw.ploba

ligagja.org

kursy tworza m.in. przedstawiciele Krajowej
Izby Gospodarczej, Fundacji Polskiego Godta
Promocyjnego ,, Teraz Polska”, Instytutu Glo-
balizacji, Wyzszej Szkoty Ekologii i Zarzadza-

Kapituta Konkursu Pracodawca Godny Zaufania

IFOFAREFISRNIE DEIBNNIRABEY FOLAKICN

Partnerzy godni zaufania

Promowanie pracodawcéw, ktérych podejsicie i sposéb prowadzenia
polityki kadrowej w firmie wyrdznia sie na rynku, to idea, ktéra od
pieciu juz lat przyswieca organizatorom Konkursu o tytut Pracodawca
Godny Zaufania. Kazda edycje wyrdzniaja branze, w ktérych
przedstawiciele kapituly szukaja tych godnych zaufania. Trwajaca
obecnie edycja bedzie dotyczyta sektora spozywczego, ustug
teleinformatycznych oraz ubezpieczen.

nia, Centrum Monitorowania Wolnosci Prasy
przy Stowarzyszeniu Dziennikarzy Polskich,
Stowarzyszenia Integracja i Wspétpraca, In-
stytutu Nauk Ekonomicznych PAN oraz Pol-
skiej Agencji Rozwoju Przedsi¢biorczosci.

Kapitula ocenia przede wszystkim takie ele-
menty polityki pracowniczej, jak: programy so-
cjalne, umozliwienie doskonalenia umiejetnosci
zawodowych i zdobywania dodatkowej wiedzy,
pomoc dla pracownikéw i cztonkéw ich rodzin
w trudnej sytuacji zyciowej i materialnej oraz
poprawne monitorowanie praw pracowniczych.

STIMWARTVSEENIE

"
PT— E‘ woinosetprasy @ KRAJOWA 12BA GOSPODARGZA
TERAZ POLSKA

eleys

Pracodawca Godny Zaufania

W Konkursie przyznawana jest réwniez na-
groda specjalna dla dziennikarzy mediéw
elektronicznych i drukowanych, przyczynia-
jacych si¢ do promocji pozytywnych rozwia-
zani z zakresu polityki pracownicze.
Rozstrzygniecie konkursu odbedzie si¢ na
przefomie pazdziernika i listopada br.

PG

PARP €%

Nie karzemy, gdy
lekja zostata
odrobiona

Rozmowa z Tomaszem
Brzozowskim,
wspotorganizatorem Konkursu
Pracodawca Godny Zaufania.

Kto wchodzi w sklad gremium
oceniajacego kandydatury

firm w Konkursie PGZ2

W sktad Kapituly Konkursu wchodza przed-
stawiciele: Krajowej Izby Gospodarczej, Pol-
skiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci,
Fundacji Polskiego Godta Promocyjnego
» Teraz Polska”, Instytutu Globalizacji, Wyz-
szej Szkoly Ekologii i Zarzadzania, Centrum
Monitoringu Wolnosci Prasy przy Stowarzy-
szeniu Dziennikarzy Polskich, Stowarzysze-
nia Integracja i Wspétpraca oraz Instytutu

Nauk Ekonomicznych PAN.

Czy po przyznaniu danej firmie
wyréznienia PGZ jury konkursu ma
okazje do ewentualnej weryfikacji swojego
werdyktu (i odebrania wyrdznienia),
gdyby np. doszlo do nieprzestrzegania
przez nia praw pracowniczych itd.?
Kapituta Konkursu PGZ stwierdza stan fak-
tyczny polityki ocenianych firm w danym
momencie. I nie moze bra¢ odpowiedzial-
nosci za to, jak ta polityka bedzie wygladata
w przysztosci. W Konkursie ,Pracodawca
Godny Zaufania” nie chodzi tez o karanie
firm za ich ewentualne nieprawidfowe dzia-
tania wobec pracownikéw w przeszosci.
Zwlaszcza, gdy ,odrobily lekeje”. A zatem,
jesli tego typu sprawy zostaly ostatecznie za-
tatwione i nie maja juz miejsca oraz gdy takie
firmy wykazaly wole poprawy i zdecydowa-
nie postawily na przestrzeganie na co dzien
zasad spofecznej odpowiedzialnosci biznesu.
Zrddio: wunw pracodaweagodnyzaufania.pl

Dobry klimat w miejscu prac

Rozmowa z Krzysztofem Przybytem,
prezesem Fundacji Polskiego

Godta Promocyjnego ,Teraz Polska’,
cztonkiem Kapituty Konkursu
»Pracodawca Godny Zaufania”.

Na jakie elementy polityki pracowniczej,
wéréd zgloszonych do konkursu firm,
zwracacie Pafistwo jako Kapitula
szczegblng uwage?

Wszystkie kryteria bedace podstawa oceny
firm bioracych udzial w konkursie sa nie-
zmiernie wazne. Niemniej uwazam, ze dla
pracownikéw ogromng role odgrywaja pro-
gramy socjalne realizowane przez praco-
dawcg, a zwlaszcza te, ktore wychodza poza
zobowiazania wynikajace z przepiséw prawa
pracy. Jak wynika z dokumentéw, programy
te sa bardzo réznorodne i pozwalaja pra-
cownikom realizowaé z pomoca pracodawcy
rézne potrzeby poza zawodowe, a takze po-
magaja w sprawach zwiazanych z zyciem
codziennym. Stwarza to dobry klimat
w miejscu pracy, pozwalajacy pracownikom

lepiej koncentrowac si¢ na czynnosciach za-
wodowych oraz budowa¢ w nich poczucie
wzajemnej lojalnosci.

Jak ocenia Pan rozwdj polityki

pracowniczej w polskich

przedsi¢biorstwach w ostatnich latach?

Coraz wigksza liczba pracodawcéw zdaje so-
bie sprawe, ze pracownicy sa jednym z naj-
wazniejszych elementéw decydujacych
o sukcesie biznesowym firmy. Od ich zaan-
gazowania i umiej¢tnosci zalezy rozwdj i re-
alizacja zakladanych celéw strategicznych.
Daje si¢ zaobserwowad, ze zwlaszcza w po-
czatkowym okresie dziatania, wiele zakta-
déw pracy tylko w minimalnym stopniu,
wymaganym przez przepisy prawa, wypel-
nia obowiazki socjalne wobec pracownikéw.
W miar¢ rozwoju firm, zwigksza si¢ $wiado-
mos$¢ ich kierownictw co do pozytywnego
wplywu $rodowiska i warunkéw pracy na
jej wydajnos¢, a co za tym idzie — wyniki
ekonomiczne. Jeszcze do niedawna Zle po-
strzegano zbyt zazyle stosunki menedze-

réw z zatogg. Dzi§ coraz cz¢sciej méwi
si¢ o koniecznosci budowania wrecz fa-
miliarnych stosunkéw z pracownikami,
wzajemnego zaufania i lojalnoéci. Dla-
tego tez pracodawcy poprzez réznego
rodzaju dzialania socjalne podejmuja
starania tworzenia atrakcyjnych i kon-
kurencyjnych warunkéw dla swoich
pracownikéw.

Zrddio: wwnw pracodaweagodnyzaufania.pl

Bez oszczednosci w polityce

pracowniczej

Rozmowa z Andrzejem Arendarskim,
prezesem Krajowej Izby
Gospodarczej, cztonkiem Kapituty
Konkursu Pracodawca Godny
Zaufania. cd ze str. 24

Jakie programy z zakresu polityki
pracowniczej zwracaja szczegdlna

uwage przedstawicieli Kapituly?

Musze przyznal, ze szczeg6lnie przyktadamy
wage do programéw motywujacych pracow-
nikéw oraz wsparcia mtodych matek, keére
wracajac do obowiazkéw zawodowych po
urlopie macierzyniskim moga nie tylko pod-
ja¢ prace w niepetnym wymiarze godzin, lecz
takze wykonywac ja w niektére dni w domu
(tzw. home office).

Czy polskie firmy dostrzegaja

konieczno$¢ rozwoju w zakresie
odpowiedzialnej polityki pracowniczej?
Obserwujac kolejne edycje Konkursu Pra-
codawca Godny Zaufania z zadowoleniem
obserwuje, ze coraz wiccej polskich przedsie-
biorstw dostrzega korzysci z prowadzenia od-

powiedzialnej polityki pracowniczej, kedra nie
tylko wptywa pozytywnie na relacje wewnatrz
przedsicbiorstwa, ale przynosi takze realne
efekty ekonomiczne. Wystarczy spojrze¢ na
naszych laureatéw np. Jeronimo Martins Pol-
ska — whasciciel sieci sklepéw Biedronka, Pe-
lion (dawna Polska Grupa Farmaceutyczna),
Koleje Mazowieckie, PKN Orlen, Mostostal
Warszawa, Skanska, PKP Cargo i wiele in-
nych. Wszystkie te firmy, cho¢ reprezentujg
zupelnie inne branze, sa najlepszym przy-
ktadem na to, ze w Polsce coraz wieksza role
przyktada si¢ do rozwoju polityki pracow-
niczej. Oczywiscie wciaz przede wszystkim
dotyczy to duzych firm. Korzysci z dziatad
spotecznie odpowiedzialnych wciaz nie s3 do-
statecznie doceniane przez matych i §rednich
przedsi¢biorcow. Z badan przeprowadzonych
przez PARP wynika, ze $wiadomos¢ polskich
firm w zakresie CSR pozostawia¢ moze wiele
do zyczenia. Pojecie spoteczna odpowiedzial-
no$¢ biznesu zna tylko okolo jednej trzeciej
przedstawicieli firm dziatajacych w Polsce,
a co dopiero jesli chodzi o dziatania majace
na celu rozwdj i motywacj¢ pracownikéw.

Dlatego tak wazna jest edukacja przedsie-
biorcéw — szczeg6lnie w zakresie polityki
pracowniczej.

Czy w zwiazku z pogarszajaca
si¢ sytuacja gospodarcza naszego
kraju firmy, szukajac oszczednosci,
rezygnowa¢ beda z niektérych
elementéw polityki pracowniczej?
Coraz wigcej firm zdaje sobie sprawe, ze
dziatania zwigzane z CSR przekladaj si¢
na budowanie przewagi konkurencyjnej.
Wsréd korzysci dla przedsigbiorstw wynika-
jacych z wdrazania idei spotecznej odpowie-
dzialnosci sq m.in.: wzrost innowacyjnosci
i adaptacyjnosci, ograniczenie kosztéw, po-
prawa reputacji, a takze zwickszona moty-
wagja i satysfakcja pracownikéw. Wydaje mi
si¢, ze firmy nie beda tutaj szukaé oszczed-
nosci, szczegdlnie w zakresie polityki pra-
cowniczej. By¢ moze zostana zmniejszone
budzety imprez integracyjnych, ale na
pewno nie beda ograniczane wydatki ma-
jace na celu rozwdj pracownikéw.

Zrddio: www pracodaweagodnyzaufania.pl
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Wprowadzenie wolontariatu
pracowniczego w firmie musi by¢
przede wszystkim przemyslane.
Taka decyzja powinna opierac
sie nie tylko na samym pomysle,
lecz takze na konsultacjach

z zarzadem oraz poszczegOlnymi
departamentami.

Krzysztof Kaczmar

Niezwykle wazne jest tu-
taj zapewnienie wolonta-
riuszom wsparcia dziatu
HR, z ktérym mozna
wypracowal szereg be-
neficéw dla uczestnikow
programu. W Citi Han-
dlowy, np. wolontariusze otrzymuja dodat-
kowy dzieri wolny na dziafania prospofeczne.

Zapewniamy im réwniez wsparcie meryto-
ryczne, organizacyjne i finansowe, prowadzimy
dziatania edukacyjne dotyczace wolontariatu
wewnatrz Banku, jak i poza nim.

Same korzysci

Warto podkresli¢ takze, ze wolontariat pracow-
niczy wzmacnia dziatania HR w zakresie in-
tegracji czy edukacji. Nasi pracownicy bardzo
chetnie angazujq si¢ zaréwno w dziatania gru-
powe, jak i indywidualne. Wickszos¢ z nich ini-
cjowana jest przez samych wolontariuszy — to
oni znajduja odbiorcéw pomocy i wspdlnie
z nimi ustalajg zakres wsparcia. Ponadto pra-
cownicy biora réwniez udziat w wyjazdach in-
tegracyjnych polaczonych z wolontariatem,
akcjach mikofajowych czy angazujq si¢ w ini-
cjatywy z zakresu edukacji finansowej czy eko-
logii. Niematerialnych benefitéw takich dziatar

nie mozna bagatelizowa¢. Budowanie pozytyw-
nego wizerunku firmy wéréd klientéw, part-
neréw biznesowych i spotecznosci lokalnych,
wzmachianie w pracownikach poczucia dumy
z pracy w spélce zaangazowanej spotecznie, uru-
chamianie w nich poktadéw przedsigbiorczosci,
satysfakgji, zdobywanie ciekawego doswiadcze-
nia oraz wszechstronny rozwdj pracownikéw
— to tylko niekeore korzysci.

Wyniki badar méwia same za siebie

O programie wolontariatu najlepiej moga si¢
jednak wypowiedzie¢ jego uczestnicy. I tak z ba-
dani, ktdre przeprowadzilismy w maju 2012 r.
wsrdd wolontariuszy Citi Handlowy wynika,
ze dziatania w ramach Programu Wolontariatu
Pracowniczego wzmacniaja ich umiejetno-
§ci spoteczne i osobiste (71 proc.) oraz umozli-
wiaja im rozwijanie kompetencji zawodowych

Wolontariat pracowniczy narzedziem HR

(44 proc.). Ponadto, jak twierdzi prawie 2/3
badanych, program ma pozytywny wplyw na
pozytywne postrzeganie Citi Handlowy jako
pracodawcy. Dla nas jednak, jako wielolet-
niego koordynatora Programu, najwazniejsze
jest to, ze az 62 proc. badanych zadeklarowato
regularne uczestnictwo w dziataniach prospo-
tecznych. To bardzo wysoki wynik, kt6ry wy-
raznie pokazuje nam, ze idziemy w dobrym
kierunku, a zaangazowanie w wolontariat
rozwija kompetencje zawodowe pracowni-
kéw i wzmacnia ich integracje z zespotem,
a co za tym idzie z firmg

Wolontariat w Citi Handlowy traktujemy
jako wielka warto¢. Wiazemy z nim plany
dhugofalowe i wpisujemy w szersza strategie
firmy.

Autor jest prezesem zarzqdu Fundacji Kronenberga
pray Citi Handlowy

PKP Cargo zatrudnia ponad 20

tys. 0s6b, jak w tak duzej firmie
prowadzona jest polityka pracownicza?

W 2007 roku przyjeliémy strategie perso-
nalng i caly czas ja realizujemy. Opiera si¢
ona na picciu filarach, a jej realizacja na bie-
zaco dostosowywana jest do potrzeb biz-
nesu. HR chee by¢ partnerem dla zarzadu
firmy i realnie wspiera¢ realizacj¢ jego celow
biznesowych.

Czy w firmie dziala system ocen
pracowniczych umozliwiajacy
otrzymywanie od zwierzchnika

informacji zwrotnych o swojej

pracy i cel6w na kolejny rok?

Jednym z elementéw polityki personalnej jest
system ocen pracowniczych z tym, ze w PKP
Cargo system ocen ma szerszy zakres i do-
tyczy takze rozwoju. Nie chodzi nam o to,
zeby pracownikowi wystawi¢, podobnie jak
w szkole, oceng. System ma sprawdzaé po-
ziom kompetendji i dopasowanie ich do ak-
tualnych potrzeb firmy oraz rekomendowaé
mozliwosci rozwoju poprzez szkolenia lub
zmiang zakresu zadan i udziat w nowych

projektach.

Czy pracownik ma mozliwo$¢ dzielenia

si¢ swoimi spostrzeZeniami na temat pracy
lub zglosi¢ zauwazona nieprawidlowosé?
Tak, kazdy pracownik ma mozliwos¢ podzie-
lenia si¢ swoimi spostrzezeniami i pomysfami
ze zwierzchnikiem. Dodatkows inicjatywa
jest projekt ,,Bank Pomystéw”, do keérego
pracownik moze zglosi¢ za posrednictwem
intranetu swojg propozycj¢ poprawy funk-
cjonowania jakiego$ elementu w firmie. Jed-
nym ze zgloszen byta metoda zabezpieczania
wagonéw towarowych przed kradziezami.
Trzy nadestane pomysty zostaly wpisane

CSR to korzysci dla firmy i jej beneficjentow

CSR kojarzony jest przede wszystkim z dziataniami na rzecz ochrony srodowiska,
recyclingiem czy pomoca na rzecz potrzebujacych, jednak rzadziej méwi sie o
wewnetrznych dziataniach firm, tzn. dziataniach na rzecz swoich pracownikow.
Dlaczego dbanie o kapitat ludzki jest wazne i w jaki sposéb robic to wtasciwie -
rozmawia o tym Przemystaw Gruz z Zenonem Kozendra, pelnomocnikiem zarzadu
PKP Cargo ds. strategii personalne;.

w wewnetrzne regulacje, ktére znalazly zasto-
sowanie i przyniosly firmie korzysci finansowe.
Ponad rok temu w firmie zostat wdrozony pro-
jekt przeciwdziatania mobbingowi. Pracownicy
wybrali meza zaufania, kérego zadaniem jest za-
pobieganie zjawisku mobbingu i profesjonalne
reagowanie na ewentualne przypadki niewlasci-
wych zachowan wobec pracownikéw.

Aktualnie PKP Cargo jest w trakcie przyjmowa-
nia odpowiednich regulacji dotyczacych zglasza-
nia nieprawidfowosci, ktére beda dotyczy¢ nie

tylko PKP Cargo, ale catej grupy PKP.

Jak postrzegacie pracownika, ktéry

wyréznia sie na swoim stanowisku,

jest ambitny i pracowity?

Funkcjonuja w firmie rézne warianty Scie-
zek rozwoju, poczawszy od awansu do udziatu
w projektach wewnetrznych. Ma temu stuzy¢
przede wszystkim wspomniany juz system ocen
pracowniczych i rozwoju, ktéry ma dobra¢ wha-
$ciwg Sciezke. Dysponujemy duzym budzetem
szkoleniowym, a z naszych obserwacji wynika,
ze szkolenie jest traktowane przez pracownika
jak nagroda.

Innym rozwiazaniem jest podejmowanie
ciekawych inicjatyw i umozliwienie udziatu

w réznego rodzaju projektach, ktére intere-
suja pracownika.

W jaki sposéb komunikujecie

sie z pracownikami?

To przede wszystkim intranet oraz inter-
net, a takze magazyn INFO Cargo, czyli
wewngtrzne pismo, skierowane do naszych
pracownikéw, prezentujace spotke, a takze
bezposrednie spotkania. W tym roku zarzad
firmy odwiedzit kazdy z zaktadéw spétki,
gdzie w miar¢ mozliwosci organizacyjnych
dochodzito do spotkari z pracownikami.
Warto tez zaznaczy¢, ze od 2011 roku posia-
damy nasz oficjalny profil na portalu spo-
tecznosciowym Facebook oraz na portalu
You Tube. Za pomocg tych narzedzi komu-
nikujemy si¢ zaréwno z pracownikami, jak
tez z mediami i interesariuszami sp6tki.

Jakie prowadzicie dzialania, aby ci,

ktérzy chca, mogli rozwijaé swoje pasje,
nie tylko te kolejowe?

W 2011 roku z okazji 10-lecia firmy zorga-
nizowali$my ogélnopolski projekt ,Niezwy-
kli ludzie PKP CARGO?”, ktéry miat na

celu pokazanie naszych pracownikéw nie

tylko przez pryzmat tego, ze sa maszy-
nistami czy rewidentami, ale takze przez
pryzmat ich pasji i zainteresowan. Do-
stalismy wiele zgloszen, zaskoczyta nas
tez réznorodno$¢ pasji, od typowo ko-
lejarskich, zwiazanych ze zbieraniem pa-
miatek, po malarstwo, poezje, $piew czy
sporty ekstremalne. Wsréd laureatéw
konkursu znalazly si¢ tez osoby, ktére ak-
tywnie dzialajaq na rzecz lokalnych spo-
lecznosci. Co ciekawe, wsréd finatowej
dziesiatki znalazly si¢ osoby mlode, ktdre
pracuja stosunkowo krétko oraz osoby,
ktére maja wieloletni staz. Program wy-
petnit w ten sposéb swoja misje integracji
miedzypokoleniowe;.

Kolejny program to ,Firma przyjazna
bieganiu”, ktérego celem jest promowa-
nie tej aktywnosci wsréd pracownikéw.
Podczas niedawnego biegu w Gliwicach
na starcie stangto okoto 30 naszych pra-
cownikéw z réinych zakladéw, by wes-
prze¢ Fundacje ,,Biegam z Sercem”. A we
wrzesniu w Maratonie Warszawskim,
w barwach PKP CARGO pobiegnie kil-
kanascie os6b, ktére beda reprezentowaly
firm¢ w II Druzynowych Mistrzostwach
Polski w Maratonie.

Warto prowadzi¢ dziatania CSR w firmie?
Wszystkie dziafania, ktére buduja pozy-
tywny wizerunek i wplywaja na otocze-
nie s3 korzystne zaréwno dla firmy, jak
tez dla odbiorcéw tych dziatasi, trudno
wigc o lepszy efekt. Podobne dzialania
to kanaty komunikacji z otoczeniem, np.
z potencjalnymi pracownikami, klientami
czy interesariuszami, ktérzy nie beda po-
strzega¢ nas tylko przez pryzmat instytu-
¢ji, ktdra przewozi towary, ale takze takiej,
ktéra dostrzega potrzeby otoczenia i od-
powiednio na nie reaguje.

O tym, ze PKP Cargo powaznie traktuje
zagadnienie odpowiedzialnosci spotecznej
$wiadczy fakt, ze powotany zostat interdy-
scyplinarny zespét ds. CSR, ktérego ce-
lem jest optymalizacja dziatai CSR oraz
przygotowanie Spétki do wdrozenia norm
z tego obszaru, m.in. SA8000.




Of@e

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU

Gazeta Finansowa
23 - 29 sierpnia 2013 r. 29

Dziatalno$¢ wydawnicza w
obszarze edukacji jest scisle
zwigzana z ideg spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu.
Przygotowanie podrecznikéw
wymaga nie tylko
profesjonalizmu, lecz takze wigze
sie z odpowiedzialnoscig za
wplyw, jaki narzedzia edukacyjne
maja na jakos¢ nauczania.
Wydawnictwa angazuija sie takze
w liczne projekty spoteczne, jako
odpowiedzialny pracodawca,
cztonek spotecznosci oraz
partner edukacyjny. W tym roku
wspdlnie postanowity wesprzec¢
akcje Caritas ,Tornister Peten
Usmiechow”

Waldemar Sosnowski

Akcje edukacyjne dla dzieci i mlodziezy,
promocja wolontariatu pracowniczego, pro-
gramy praktyk dla studentéw, promowanie
wysokich standardéw etycznych w branzy
—to tylko niektdre z przyktadéw prakeycznej
realizacji misji spotecznej odpowiedzialnosci
przez wydawnictwa edukacyjne. Od wielu
lat starajg si¢ one wykracza¢ poza typowa
role wydawcéw podrecznikéw, uwzglednia-
jac ideg zréwnowazonego rozwoju, zaréwno
w strategii zarzadzania, jak i w relacjach
z pracownikami, nauczycielami, uczniami
i ich rodzicami oraz partnerami.

Biznes ze spoteczng misja — to motto wydaw-
c6w edukacyjnych, kiérzy wspieraja projekty
spoteczne. W tym roku pod szyldem Poro-
zumienie Nowoczesna Edukacja wydawcy
wlaczyli si¢ w akeje Caritas ,, Tornister pe-
len usmiechu”, keérej gléwnym celem jest
zwickszenie szans edukacyjnych ucznidw.
Tysiace bezptatnych podrecznikéw dla naj-
bardziej potrzebujacych dzieci przekazato
dziewieciu wydawcéw: WSIk, Nowa Era, Pe-
arson, Oxford University Press, Cambridge

University Press, LektorKlett, Zak, Macmillan
i Zamkor. Tornistry z wyprawkami szkolnymi
zostana przekazane dzieciom w trakcie wielkiego
finatu akgji 25 sierpnia w Przemyslu.

Odpowiedziany pracodawca

W okresie spowolnienia gospodarczego szcze-
golnego znaczenia nabiera rola firm, jako od-
powiedzialnych pracodawcow. Wydawnictwa
edukacyjne realizuja wiele dziatari z obszaru od-
powiedzialnej polityki pracowniczej. Konkret-
nym przykladem wdrozenia strategii spoteczne;
odpowiedzialnosci jest miedzy innym dziatal-
no$¢ wydawnictwa Nowa Era, kt6re wolonta-
riat pracowniczy uczynito jednym z gléwnych
filaréw polityki pracowniczej. Przyktadem tu-
taj moga by¢ miedzy innymi coroczne akcje
»Pomocnicy Swigtego Mikotaja”, zwiazane ze
spetnianiem marzeri wychowankéw Doméw
Dziecka oraz aktywne i osobiste zaangazowa-
nie si¢ pracownikéw wydawnictwa w dziatania
stowarzyszenia Navegadores, ktérego efektem
jest realizacja projektéw wspierajacych edukacje
w krajach rozwijajacych sic.

Odpowiedzialny partner edukacyjny

Spoteczna aktywno$¢ wydawnictw szczegdlnego
wymiaru nabiera w obszarze edukacji. Rola wy-
dawcy edukacyjnego nie koriczy si¢ na dostar-
czeniu podrecznika do szkét. Poprzez programy
edukacyjne dla dzieci, szkolenia nauczycieli i po-
moc szkofom — podreczniki nabywaja praw-
dziwej wartosci. Inspirujacym przyktadem
zaangazowania spolecznego jest m.in. dzia-
talnos¢ wydawnictwa Nowa Era, wspieraja-
cego Fundadje ,,Szkota pod Zaglami” kapitana
Krzysztofa Baranowskiego. Fundacja realizuje
projeke ,,Dookota $wiata za pomocng dlod”.
Krzewi on ideg wolontariatu wéréd miodziezy,
wychowuje w duchu odpowiedzialnosci, nagra-
dzajac najlepszych uczestnictwem w rejsie facza-
cym nauke szkolna z praca na zaglowcu. Wiréd
uczniéw i nauczycieli znany jest takze projekt

»Szkota z klasa”. W tym roku najlepsze projekty

Wydawnictwa edukacyjne
ze spoteczna misjq
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edukacyjne nagrodzono grantami w wysokosci
40 tys. .

Inny przykfad zaangazowania wydawnictw to
program Youngster, finansowany ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Rozwoju Wi Polskiej
i realizowany przez wydawnictwo Macmillan
Polska. Program daje mozliwos$¢ uczniom klas
trzecich gimnazjum mozliwosci uczestnicze-
nia w dodatkowych, dobrowolnych zajeciach
polepszajacych znajomos¢ jezyka angielskiego.
Projekt zostat laureatem wezesniejszej edycji Ra-
portu CSR.

Wydawnictwa uczestnicza takie w projektach
europejskich. Pearson zostat partnerem strate-
gicznym kampanii spolecznej ,Jezyk to pod-
stawa. Ucz si¢ jezykéw”. Kampania, wspierana
przez Rade Europy, miafa na celu m.in. zwré-
cenie uwagi na potrzebg znajomosci jezykéw
obcych we wspélezesnych realiach, tworzenie
w Polsce klimatu sprzyjajacego nauce jezykéw
obcych oraz probg wdrozenia narodowej poli-
tyki jezykowej, ktéra pomoze w wykreowaniu
wizerunku Polaka jako obywatela Europy, swo-
bodnie postugujacego si¢ jezykami obcymi.
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Z Witoldem Szczesnym,
przedstawicielem Porozumienia
Nowoczesna Edukacja - inicjatywy
zrzeszajacej grono czotowych
wydawcow edukacyjnych

w Polsce, w celu integracji
$rodowisk zainteresowanych
rozwojem edukacji, rozmawiata
Joanna Nogata

Jaki byt powdd zaangazowania
wydawnictw edukacyjnych w projekt

» Tornister pelen u$miechéw”?

W nowoczesnych firmach coraz wigcej uwagi
poswicca si¢ spotecznej odpowiedzialnodci
biznesu. I my staramy si¢ nadaza¢ za tym
trendem. W roku 2012 w akji ,, Tornister Pe-

ten Usmiechéw” brat udziat WSIiR W tym

Edukacyjne zaangazowanie

roku udato si¢ pozyska¢ o$miu innych wydaw-
céw (Nowa Era, Pearson, Oxford University
Press, Cambridge University Press, Macmillan,
Zamkor, Zak, LektorKlet). Zdajemy sobie spra-
wie, ze zakup kompletu podrecznikéw stanowi
wysitek dla rodzicéw, zwlaszcza po wakacjach
i dla kilkorga dzieci. Dlatego przylaczylismy sie
do Caritas, aby w ten sposdb wyrazi¢, ze jeste-
$my wrazliwi na trudne sytuacje naszych klien-
téw. Podkresle, ze nie jest to jedna z wielu akgji
marketingowych, w keérych liczymy na dodat-
kowg sprzedaz. My nawet nie wiemy (wie to
nasz partner), kto otrzyma od nas ksiazki.

Czy Pana zdaniem akcja moze przyczynié

sie do wyréwnania szans edukacyjnych

dzieci z mniej zamoznych rodzin?

Wierze, ze tak. Z moich obserwacji wynika, ze
dzieci z mniej zamoznych rodzin maja czgsto
olbrzymia motywacj¢ do nauki, wigc dostar-
czenie im podstawowej literatury na pewno ja
wzmocni. Poza tym oprécz wydawcdw réwniez
inni darczyficy wkiadajg do szkolnych torni-
stréw réine dobra, ktdre utatwia dzieciom funk-
cjonowanie w szkole. Z drugiej strony wiemy, ze
akcjami, chocby najbardziej szlachetnymi i sze-
roko zakrojonymi, nie rozwiazemy problemu
ubdstwa, keére dotyka polskie rodziny.

Czy oprécz akeji Caritas wydawnictwa
angazuja si¢ w inne projekty spoleczne?

Tak, wydawnictwa angazujg si¢ m.in. w akcje
edukacyjne, wsparcie mlodziezy, implementa-
cje rozwigzan cyfrowych w szkotach wspétprace
z instytucjami pozarzadowymi. Jednak tak sze-
roko zakrojonej wspélnej akcji wydawnictw, jak
tegoroczna, dotad nie byto.

W kontekscie akcji Caritas warto zapytad, czy
podreczniki nie moglyby kosztowad mniej?
Rodzice co roku narzekaja na ceny wyprawki.
Sredni zarobek wydawcy na ksigzce to ok. 1 zk.
Pamigtajmy, ze stworzenie podrecznika jest
efektem wieloletniej pracy wielu specjalistéw.
Podrecznik nie jest tylko ksiazka dla ucznia,
jest fragmentem zestawu profesjonalnych na-
rzedzi edukacyjnych, na keéry sktada sie réw-
niez cate spekerum dodatkowych materiatéw
pomocniczych (karty obrazkowe, plakaty,
plyty CD, DVD oraz gry edukacyjne), a takze
obudowa metodyczna dla nauczycieli, ktéra
nauczyciele najczesciej otrzymuja od nas gra-
tis bo nikt im, oprécz nas, ich narzedzi pracy
nie dostarcza. To caly system, ktérego przy-
gotowanie wymaga inwestycji. Jeste$my kra-
jem biednym i ceny podrecznikéw réwniez
odzwierciedlajg t¢ sytuacje.

W przysztym roku tez mozemy liczy¢

na udzial wydawcéw w akgji Caritas?
Oczywiscie, w planach jest kontynuowanie
i rozszerzanie wspétpracy z Caritas.

Konsument

o odpowiedzialnym
biznesie?

10 wrze$nia 2013r. w Warszawie odbedzie sie
konferencja— ,BAROMETR CSR. Czyli co
polski konsument sadzi o odpowiedzialnym
biznesie?”. Spotkanie organizowane przez
SGS Polska bedzie okazja do ogloszenia wy-
nikéw pierwszej edycji cyklicznego badania
opinii konsumentéw w obszarze odpowie-
dzialnego biznesu w Polsce. BAROMETR
CSR, to badanie z uwzglednieniem seg-
mentacji konsumentéw, ktére prezentuje
rozbudowany profil konsumentéw. Taki
sposob przedstawienia danych pozwoli po-
zna¢ oczekiwania i zachowania konsumen-
téw zwiazane z CSR — klucz do zrozumienia
motywéw ich dziatari.

Wigcej na www.raportesr.pl

Pomoc Mierzona
Kilometrami

Akgja ,,Pomoc Mierzona Kilometrami” za-
inspirowana zostala ubiegtoroczna, we-
wnetrzng inicjatywa pracownikéw T-Mobile,
ktérej zatozeniem bylo wspdlne zbieranie ki-
lometréw i przekazywanie za nie Ztotowek na
rzecz potrzebujacych dzieci. Operator posta-
nowit przetozy¢ ten sam mechanizm na wiel-
kie, ogélnopolskie przedsigwzigcie, ktore
spotkato si¢ z ogromnym zainteresowaniem
Polakéw. Aktualnie trwa czwarty z siedmiu
etap6éw akgji, a dzigki zaangazowaniu uczest-
nikéw na rzecz niepetnosprawnych dzieci ze-
brano juz 320 tys. z. Z koricem akgji suma ta
moze wynies¢ nawet 1 milion ztotych. Do ak-
cji swoje kilometry dodaja réwniez aktywne
gwiazdy i sportowcy, m.in. mistrzyni $wiata
i wicemistrzyni olimpijska w kolarstwie gor-
skim — Maja Woszczowska.

Wigcej na www.raportesr.pl

Joanna Jabtczyriska ambasadorka akgji

Powrét do szkoty

1 sierpnia ruszyta akcja Stowarzyszenia SOS
Wioski Dzieciece w Polsce — ,,Powrét do
stkoly”. Po raz trzeci Stowarzyszenie bedzie
zbiera¢ pieniadze na szkolne wyprawki i za-
jecia edukacyjne dla opuszczonych i osiero-
conych dzieci.

W tym roku do akgji przytaczyli si¢ opera-
torzy sieci komérkowych Orange, T-Mobile
Polska, Play i Plus. Dzicki ich pomocy ak-
cj¢ Stowarzyszenia mozna wesprze¢ wysyla-
jac charytatywny SMS o tresci POMAGAM
na numer 74 565 (koszt 4zt + VAT). Opera-
torzy caly przychdd uzyskany z serwisu SMS
przekaza SOS Wioskom Dziecigcym.

Wigcej na www.raportesr.pl
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Mtodzi Polacy

0 znaczeniu nauki

77 proc. miodych Polakéw wyraznie do-
strzega, ze nauka przyczynia si¢ do poprawy
jakosci codziennego zycia — to wniosek z ba-
dania ,Barometr Edukacyjny Bayer”. Bada-
nie zostato zrealizowane w czerwcu 2013 r. na
zlecenie Bayer przez Millward Brown wéréd
miodych Polakéw (20-35 lat, N=600). Patro-
nat honorowy objeli: Minister Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego oraz Rektor Politechniki
Warszawskiej.
W wymiarze indywidualnym respondenci
bardzo wysoko oceniaja wptyw nauki na
rézne aspekty wlasnego zycia: dostgp do no-
woczesnych lekéw i terapii (63 proc.) oraz
przeciwdziatanie chorobom cywilizacyjnym
i bedacym efektem starzenia si¢ spoteczen-
stwa (52 proc.). Ponadto cenig dostgp do no-
woczesnych, energooszczgdnych materiatéw
budowlanych (53 proc.) oraz innowadji z za-
kresu energii odnawialnej (51 proc.).

Wigeej: www.raportesrpl

Predkos¢ w miescie
to obciach

Firma Liberty Direct realizuje kolejng ak-
cje spoteczna. Do korica sierpnia br. mozna
przesyla¢ zgloszenia w konkursie ,,Predkos¢
w miedcie to obciach”, na film promujacy
bezpieczng jazdg samochodem na terenach
zabudowanych. Na twdrcow najlepszych
spotéw czeka az 30 tys. zi!

W miastach dozwolong predkos¢ 50km/h
przekracza 68 proc. kierowcow, a w tere-
nach zabudowanych na trasach az 92 proc.
kierowcéw. W 2012 r. zdecydowana wick-
sz0$¢ wypadkéw, bo 27 056, miato miejsce
w obszarze zabudowanym (73 proc.), zginely
w nich 1652 osoby, a 31 071 zostato rannych.
Poza obszarem zabudowanym miato miejsce
9 990 wypadkéw (27 proc. ogétu), zginglo
1919 oséb, a obrazenia ciata odniosto 13 721
uczestnikéw ruchu.

Wigeej: www.raportesrpl

DB Schenker
Logistics rozwija

wolontariat
Wg danych GUS, ponad trzy miliony Pola-
kéw angazuje si¢ w wolontariat. Wsréd nich
sa pracownicy DB Schenker Logistics, ktérzy
zrealizowali w tym roku 24 projekty wolon-
tariackie w cafej Polsce.
Niedawno zakoriczyla si¢ 10. jubileuszowa
edycja programu wolontariatu pracowni-
czego ,,Czas Pomagania w DB Schenker Lo-
gistics”. W ciagu trzech miesiecy, od kwietnia
do czerwea, pracownicy operatora logistycz-
nego zrealizowali projekty zwiazane z ochrong
srodowiska i bezpieczeristwem na drodze.
— Nasz program wolontariatu pracowniczego
to wiele dziafari na terenie cafej Polski, niemal
wszedzie tam, gdzie sg jednostki DB Schen-
ker Logistics — méwi Beata Konecka, mar-
keting manager Schenker Sp. z 0.0. — Nasi
pracownicy realizujg swoje pomysly na pro-
jekty wolontariackie, wyszukuja beneficjen-
téw prowadzonych dziatari i zapraszaja do
wsp6tpracy klientéw i dostawcéw. Dzigki
temu, ze pracownicy moga sami decydowac,
w jaki spos6b i komu pomoga, chetniej wy-
kazuja si¢ inicjatywa, sa proaktywni i docie-
raja do tych, kedrzy rzeczywiscie potrzebuja
wsparcia — dodaje.

Wigeej: wuww.raportesrpl

Kreatywne spojrzenie

Dziatania CSR stajq sie coraz
powszechniejsze. Dzis juz kazda
powazna firma tworzy w swoich
strukturach specjalne dziaty, albo
wyznacza osoby, odpowiedzialne
za ten obszar dziatan. Opinia, ze
dziatania CSR s zarezerwowane
dla nielicznych sektoréw rynku,
to stereotyp. Wystarczy doza
kreatywnosci, aby firma mogta
zaistnie¢ w Swiadomosci swoich
klientow jako odpowiedzialna
spotecznie. Jednym z takich
przykfadow jest Acuvue, wiodaca
marka soczewek kontaktowych
Johnson & Johnson Vision Care,
ktéra postanowita przejac czes¢
odpowiedzialnosci za zdrowie oczu.
I to nie tylko swoich klientéw.

Witold Kolodziej

Przyktadem takich dziatar bylo zaangazo-
wanie firm podczas Dnia Dziecka. Mimo
ze dzieri ten kojarzy si¢ z prezentami i za-
bawa, przedstawiciele marki Acuvue posta-
nowili szczegdlng uwage zwréci¢ na zdrowie
dzieci. W tym celu na warszawskiej Pradze
na najmtodszych czekala specjalna niespo-
dzianka — mobilny gabinet optometryczny,
w ktérym kazde dziecko mogto bezptatnie
zbadad swéj wzrok.

Przebadano kilkadziesiat maluchéw i mimo
ze nie wykryto powaznych wad wzroku, to
zatrwazajacym jest fake, ze dla wielu z nich
byto to pierwsze badanie w zyciu. Rodzice
byli instruowani przez eksperta, jak nalezy
postgpowa¢ i na co trzeba zwrdci¢ uwagg,
aby w miarg szybko rozpozna¢ u dziecka wadg
wzroku. — Widzenie obuoczne wyksztalca sig
statystycznie w wieku 7-8 lat, dlatego rodzice
musza by¢ czujni — méwi ekspert.

Nie bez echa przeszedt tez udziat firmy w te-
gorocznym Rajdzie Kobiet, organizowanym
przez Fundacje Teraz Kobiety. W samym
centrum Warszawy, przy mecie rajdu przed-
stawiciele Acuvue ustawili specjalny gabi-
net, w keérym kazdy z mieszkaricow mé
przeprowadzi¢ wstgpne badanie wzroku.

Kluczowa czgicia strategii firmy Johnson
& Johnson Vision Care jest odpowiedzial-
no$¢ za swoje produkty. Szereg publikacji
i szkolen o charakterze edukacyjnym prowa-
dzonych dla specjalistéw, organizacja Mig-
dzynarodowego Sympozjum Naukowego
ACUVUE Eye Health Advisor, to ogromny

wkiad w poprawe jakosci zycia pacjentéw.

: P
Jedna z pacjentek mobllnego gabinetu, podczas Rajdu Kobiet, byta aktorka i piosenkarka,
Olga Bonczyk. Fot. Przemystaw Lipinski

Jedna z najblizszych aktywnosci w ob-
szarze CSR jest jesienna kampania, ktdra
bedzie przeprowadzona pod hastem ,Zo-
bacz zycie w 100 proc.”. Towarzyszy ona
Swiatowemu Dniu Wzroku. Wszystkie
akcje beda skupialy si¢ na problemie za-
burzen wzroku, ktéry jest juz okreslany
jako cywilizacyjny.

CSR matych i srednich

Malgorzata

Jelinska, Polska
Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci
W marcu biezacego roku
Polska Agencja Rozwoju
Przedsigbiorczosci  oglo-
sita konkurs o udzielenie
wsparcia na wdrozenie CSR. W konkursie, or-
ganizowanym w ramach projektu ,,Zwigkszenie
konkurencyjnosci regionéw poprzez spoteczng
odpowiedzialno§¢ biznesu (CSR)”, finanso-
wanego ze Szwajcarsko-Polskiego Programu
Wspdlpracy, o bezzwrotna dotacje w mak-
symalnej wysokosci 100 tys. zt mogli ubie-
ga¢ si¢ mikro-, mali i $redni przedsi¢biorcy
cheacy wdrozy¢ w swojej firmie zasady spo-
tecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR). Na-
bdr wnioskéw zostat przeprowadzony w okresie
kwiecieri-maj, w pierwszych dniach sierpnia za-
koriczono proces wyboru wnioskéw rekomen-
dowanych do udzielenia wsparcia. Ztozone
projekty moga by¢ inspirujacymi pomystami
dla polskich przedsigbiorcéw na poprawe ich
biznesu, tak by byt bardziej ekologiczny, przej-
rzysty, przyjazny pracownikom i spofecznosci
lokalnej, w ktorej przedsicbiorstwo dziata.
Ciekawym i cennym pomystem jest np. pro-
jekt firmy z branzy drukarskiej, ktéra chee

zmniejszy¢ swoje negatywne oddziatywanie na
srodowisko, wdrozy¢ nowoczesna strategie za-
rzadzania zasobami ludzkimi w firmie oraz po-
lityke wspétpracy ze srodowiskiem naukowym
(szkofami, uczelniami wyzszymi), a takze po-
prawi¢ komunikacje z najblizszym otoczeniem
ﬁrmy Srodki z dotacji zostana przeznaczone
m.in. na stworzenie strategii CSR w firmie, au-
dyt $rodowiskowy i energetyczny, badania la-
boratoryjne produktu pod katem mozliwosci
rezygnacji z uzycia substangji uciazliwych dla
srodowiska, badanie opinii pracownikéw, przy-
gotowanie raportu spotecznej odpowiedzialno-
§ci firmy.

Sadzac po zlozonych wnioskach mozna stwier-
dzi¢, ze CSR nie jest juz w Polsce postrze-
gany wylacznie jako domena duzych firm.
Wiele matych przedsi¢biorstw, réwniez ustu-
gowych, zaplanowato kompleksowe dzialania
stuzace wdrozeniu zasad CSR. Mikroprzedsie-
biorstwo $wiadczace ustugi rachunkowo-ksie-
gowe, doradcze i szkoleniowe zaplanowato
zmniejszenie negatywnego oddzialywania na
srodowisko, poprzez obnizenie zuzycia energii
elektrycznej i cieplnej, a takze papieru i toneru.
W zakresie kwestii istotnych dla pracownikéw
wdrozony zostanie migdzynarodowy standard
BHP oraz system umozliwiajacy $wiadczenie
pracy z domu, np. osobom opiekujacym si¢

malymi dzie¢mi. Firma wdrozy réwniez sys-
tem raportowania wg standardu GRI oraz
program wolontariatu pracowniczego, w ra-
mach ktérego pracownicy firmy, zgodnie ze
swoimi kwalifikacjami zawodowymi, beda
swiadczy¢ nieodptatne ustugi na rzecz in-
nych podmiotéw.

Coraz wigcej przedsibiorcéw dostrzega
istotno$¢ prowadzenia biznesu w sposdb
dajacy gwarancj¢ najwyzszej jakosci pro-
duktu i rzetelnosci firmy. Cechy te cenia
sobie kontrahenci, klienci, pracownicy. W ra-
mach zozonego projektu firma z branzy
spozywczej zaplanowata uzyskanie dwéch
certyfikatéw branzowych poswiadczajacych
jako$¢ i bezpieczeristwo produktéw. W ra-
mach oszczednosci poprzez redukeje kosztow
dziatalnosci poniesiona zostanie inwestycja
w instalacje odzysku ciepta. Koszty przed-
miotowej certyfikacji i inwestycji moga zo-
sta¢ pokryte z dotacji PARD

Przyktadéw cennych, spotecznie odpowie-
dzialnych inicjatyw z réznych branz, zawar-
tych w ztozonych projektach jest oczywiscie
wigcej. A w IV kwartale biezacego roku
PARP oglosi drugi nabér wnioskéw w ra-
mach opisanego konkursu. Zatem jesienia
kolejna mozliwo$¢ uzyskania dofinansowa-
nia na realizacj¢ CSR-owych projektéw.
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Obszar CSR jest jednym

z filaréw strategii

biznesowej przedsiebiorstw
energetycznych, ktore dziataja
pod duza presjq otoczenia.
Pokutuje bowiem opinia,

ze sektor energetyczny jest
ucigzliwy dla srodowiska
naturalnego.

Na uwage zastuguja dziatania tych firm,
ktére potrafia potaczy¢ rozwéj biznesowy
z dbaloscia o ekosystem i miejsce zycia da-
nej spofecznosci. Przyktadem takiej firmy
jest Polska Grupa Energetyczna. Jednym
z gléwnych profili dziatalnosci spétki jest
wydobycie wegla brunatnego. Najpow-
szechniej stosowana metoda wydobycia tego
surowca energetycznego, zarowno na $wie-
cie, jak i w Polsce, jest metoda odkrywkowa.
Mimo ze wplywa ona na §rodowisko natu-
ralne zmieniajac krajobraz terenu, dzigki
umiejetnej kontroli procesu wydobywczego
teren poeksploatacyjny przywracany jest do
poprzedniej, a nawet nowej dzialalnosci
gospodarczej. Wartym uwagi przykladem
procesu ksztaltowaniu rzezby terenu po wy-
dobyciu wegla brunatnego jest zwatowisko
zewngtrzne Kopalni Wegla Brunatnego Tu-
16w, nalezace do Polskiej Grupy Energetycz-
nej. Z materiatu, jaki zalegat nad poktadami

wegla brunatnego, powstata sztuczna gora

Drugie zycie gruntu

o powierzchni 2 175 ha i wysokosci 245 m.
Obecnie jest to kompleks lesny zamieszkiwany
przez zwierzgta, takie jak: sarny, dziki, lisy, piz-
maki, zajace, borsuki, kuny, t«chérze zwyczajne,
taski i gronostaje, a nawet chronione fasice oraz
gatunki ptakéw zaliczane do coraz rzadziej wy-
stepujacych w Polsce — pustutka czy puszczyk.
W miejscach wilgotnych spotka¢ mozna liczne
plazy i gady, a wéréd nich chronione rzekotki
drzewne, kumaki nizinne, traszki gérskie, ro-
puchy szare, jaszczurki zyworodne czy za-
skrofice zwyczajne. Kolejnym przykladem
przywrdcenia gruntom wartosci uzytkowych
jest wybudowany przez Polska Grupg Energe-
tyczng Ofrodek Sportu i Rekreacji na Gérze
Kamiensk. Inwestycja jest dowodem na to, ze
zmiany powierzchni terenu zwiazane z eksplo-
atacj wegla brunatnego maja charakeer przej-
$ciowy. Intencjg inwestora bylo, aby Osrodek
Sportu i Rekreacji ,G6ra Kamierisk” stat si¢
atrakcyjnym miejscem letniej turystyki oraz
uprawiania sportéw zimowych przez miesz-
karicéw regionu. Dzi§ Osrodek Sportu i Re-
kreacji ,,Géra Kamienisk” posiada najdtuzsza
i najlepiej przygotowana w centralnej Polsce
tras¢ narciarska z czteroosobowym wyciagiem
krzesetkowym oraz zaplecze szkoleniowe i ga-
stronomiczne. Najwicksza letnia atrakejg jest
tor saneczkowy, a amatorzy sportéw ekstremal-
nych moga korzysta¢ z 40 kilometréw tras ro-
werowych o réznym stopniu trudnosci.

wsos

Pokona¢ samotnos¢

Od pieciu lat Fundacja,Dbam

o Zdrowie"” prowadzi projekt
pomocy skierowany do samotnych
matek. Dzieki wsparciu Fundacji

16 Doméw Samotnych Matek ma
zabezpieczone roczne podstawowe
potrzeby dotyczace zakupu lekéw,
mleka oraz srodkow higienicznych
dla maluchéw.

Mariusz Zagérny-Kacprzak

W placéwkach objetych opieka Fundacji
»2Dbam o Zdrowie”, wedtug stanu na czer-
wiec 2013 r., przebywaja 322 kobiety oraz
298 dzieci. Jest to najwicksza do tej pory
liczba, ale jak zwracaja uwage przedstawi-
ciele Fundacji, nie pokazuje faktycznego
zapotrzebowania na pomoc. Do placdwek
zglaszaja si¢ bowiem matki, ktére juz opu-
$cily dom, nadal jednak korzystaja ze wspar-
cia i pomocy.

Samotne matki z dzie¢mi zapraszane s na oko-
licznosciowe imprezy, takie jak Dziert Dziecka,
Mikotajki, spedzaja tez wspSlnie Wigilie. Liczba
mieszkanek w domach wzrasta réwniez w okre-
sie zimy. W tym okresie ze wzgledu na czgstsze
choroby wigcej 0s6b przychodzi prosi¢ o pomoc
na zakup lekéw dla swoich pociech.

Podczas czerwcowego spotkania z przedstawi-
cielami wszystkich szesnastu placéwek Doméw
Samotnych Matek, Fundacja przekazata nie
tylko karty na leki, lecz réwniez zabawki, grze-
chotki, smoczki, gryzaki, kubeczki i inne arty-
kuly dla dzieci, ktére otrzymata ze spétki DOZ,
nalezacej do Grupy Pelion SA.

Od poczatku dziatalnosci Fundacja udzielita
pomocy juz ponad 20 tys. oséb indywidual-
nych, ponad 100 organizacjom dziatajacym w

sferze pozytku publicznego, przekazujac w
tym celu do 2012 r. karty ,,Podaruj Zdrowie”
o tacznej wartosci 2,7 mln 2. Karty na leki
zostaly zrealizowane na terenie catej Polski.
Fundacja ,Dbam o Zdrowie” powstata w
sierpniu 2007 r., by zmierzy¢ si¢ z proble-
mem spotecznym jakim jest niewykupywa-
nie lekéw przez Polakéw. Fundacja prowadzi
nieodplatng dziatalno$¢ w zakresie pomocy
rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zycio-
wej oraz wyréwnywania szans tych rodzin i
0sob, poprzez dofinansowanie zakupu pro-
duktéw leczniczych i materiatéw medycz-
nych. W maju 2008 r. Fundacja otrzymata
status Organizacji Pozytku Publicznego.

Reklama
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Biedronka dla
Eodoplgcznych
undacji Faktu

Sie¢ sklepéw Biedronka kolejny raz wesprze
podopiecznych Fundagji Faktu w projekcie
spotecznym ,,Codziennie badZmy razem”.
Od 25 lipca we wszystkich placéwkach sieci
mozna kupi¢ ksiazeczke wraz z plyta: ,Pio-
senki dla dzieci. Buzia sama $piewa!”.

JLiosenki dla dzieci. Buzia sama $piewa!”
to projekt z misja — $rodki z jego sprzedazy
zostang przeznaczone na pomoc chorym
dzieciom. — Projekty wspierajace leczenie
chorych dzieci, ktdre realizujemy razem z
Fundacjg Faktu, stajg si¢ juz tradycja. Po-
przednie edycje znalazty wielu mitosnikéw w
naszych sklepach, a pieniadze przeznaczone
na pomoc rozwigzaly wiele pilnych zdro-
wotnych probleméw. Dzigkujemy naszym

Pracownik dumny ze swojej pracy,
a szef z pracownika - tak powinna
wygladac kazda firma

Rosnaca rola CSR zaczeta by¢ widocznie zauwazalna pod koniec XX wieku

i to gtownie w krajach Europy Zachodniej, Stanoéw Zjednoczonych czy
Japonii. Zdaniem takiego autorytetu ekonomicznego, jak Joseph Stiglitz,
wspotczesny system ekonomiczny dowiodt, ze maksymalizowanie dochodéw
przez duze organizacje nie wptywa na zwiekszenie wydajnosci gospodarki,
ani na poprawe zasobnosci spoteczenstwa. Dlaczego? Réwnolegle pojawia
sie wiele czynnikéw wplywajacych na niedoskonatos¢ wolnego rynku.

jacych problemy ze znalezieniem pracy lub
wolontariat pracownikéw w ramach kon-
kretnego projektu. Mozliwosci pomocy sa
nieograniczone. Wystarcza dobre checi i za-
angazowanie. Wymierne korzysci troszczenia
sie o innych beda niebawem widoczne.

Akgje Pracuj.pl

Bardzo duzy nacisk na budowanie zaangazo-
wania pracownikéw kfadzie réwniez Grupa
Pracuj. Agnieszka Bieniak, senior HR mana-

Iwona Mitros
Coraz wigksze naciski spolteczne, zwiazane z po-
jawiajacymi si¢ skandalami dotyczacymi du-

co z kolei ma bezposredni wplyw na efekeyw-
noé¢ ich pracy. Jednoczesnie tego typu dziata-
nia pozytywnie oddziatuja na wizerunek firmy

klientom za to wsparcie w imieniu wlasnym | zych organizacji, rozpoczely debate na temat  nazewnaurz. ger w Grupie Pracuj, do kt6rej nalezy portal
i podopiecznych Fundacji Faktu. Wierzymy, | odpowiedzialnosci przedsicbiorstw. Wyjscie na Pracuj.pl, wybrata kilka przykladéw.
ze podobnie jak przy wezesniejszych naszych | jaw wielu od dawna skrywanych tajemnic du-  Dajac przyktad innym Budowanie zaangazowania w Grupie Pracuj

Firma Grafton Recruitment w miar¢ mozliwo-
$ci angazuje swoich pracownikéw do wspdlnych
inicjatyw, ktére pomagaja innym. W ramach
Polski zorganizowano zbiérke funduszy na za-
kup zabawek i ksiazek do $wiedicy oddziatu

zych korporacji zwiazanych z zaniedbywaniem
kwestii ekologicznych, wykorzystywaniem nie-
letnich do pracy czy nieludzkiego traktowa-
nia pracownikéw w krajach Trzeciego Swiata,
mialy ogromne znaczenie dla popularyzacji po-

opieramy na kilku podstawowych zasadach:
stuchamy naszych pracownikéw (réwniez
poprzez udziat w badaniu Aon Hewitt, w ra-
mach programu Najlepsi Pracodawcy), an-
gazujemy ich w zmiany, razem promujemy

wspdlnych wydawnictwach, réwniez i to spo-
tka sie z zainteresowaniem — méwi Anetta
Jaworska-Rutkowska, kierownik ds. relacji
zewnetrznych i CSR w Jeronimo Martins

Polska.

Wigeej: wwwraporiesrpl | lityki CSR na $wiecie. dziecigcego szpitala onkologicznego w Po-  firmowe wartosci oraz wspieramy naszych
znaniu. Jednoczesnie poznariski zesp6t firmy — pracownikéw — zaréwno ich rozwdj zawo-
Alumni Lidershi p CSR dziaa! wspdtpracuje z Fundacja Druzyna Szpiku, gdzie ~ dowy, jak i inicjatywy, takze te pozafirmowe.

Jednym z kluczowych czynnikéw wplywaja-
cych na zaangazowanie s dziaania zwigksza-
jace motywacjg do pracy. Wykorzystujemy
tu zaréwno benefity pozaplacowe, jak
i niestandardowe rozwigzania. W ,pa-
kiecie” mamy opieke medyczna, dofi-
nansowanie do zaje¢ sportowych i nauki
jezykéw obcych.

mozna zosta¢ honorowym dawcg szpiku. Juz 15
wrzesnia firma wezmie udziat w biegu Poznan
Business Run, kt6ry we wspétpracy z Fundacja
Jaska Meli Poza Horyzonty pomaga zbiera¢ fun-
dusze dla 0sob potrzebujacych protez.

Obecnie wiele organizacji szezyci si¢ dziata-
niami w ramach odpowiedzialnosci spofecznej.
Umiejetne wykorzystanie polityki CSR zwigk-
sza zaangazowanie pracownikéw zaréwno w ra-
mach dodatkowych inicjatyw, jak i regularnej
pracy. Kreowanie dobrych praktyk wplywa
nie tylko na dzisiejsza pracg naszych pracowni-
kéw, lecz takie utrwala ich niektdre zachowa-
nia w przysztosci. Budowanie dlugotrwatych
relacji wplywa na motywacj¢ pracownikéw,

Award dla Polaka

Polscy ucznio-
citi handlowy IRkt
miniprzedsig-

biorstwa rywalizowali z zagraniczna kon-
kurencja. W miedzynarodowym konkursie
do wspdtzawodnictwa staneto 35 zespo-
t6w z Europy. Mikotaj Folwarski, lider pol-
skiego zespotu, otrzymat wyréznienie ,, The
Alumni Leadership Award”, ktére przyzna-

Licza sie nie tylko pieniadze

Dziatania w ramach odpowiedzialnosci biz-
nesu nie musza mie¢ wymiaru materialnego.
To mogg by¢ szkolenia i warsztaty dla 0s6b ma-

Autorka pracuje jako marketing coordinator w firmie Grafion
Recruitment Polska

wane jest za szczegOlne umiejetnosci przy- Zd r OW a ﬁ rm a Najwieksi pracodawcy w Polsce
wodcze, wzorcows postawe, wspSlprace oraz Lp. |Firma Zatrudnienie 24 | Grupa Muszkieterow, Poznan 11000
entuzjazm. Gryfickie przedsicbiorstwo , Clic- P K P C arao w2012 25 | POLOmarket Sp. z0.0, Pakos¢ 11000
k&gFind” reprezentowalo Polske w finale g 1 | Kompania Weglowa SA, Katowice | 60177 26 | Gruna Solid W 1029
konkursu ,,Junior Achievement — Young En- rupa Solid, Warszawa
. » . . 2 | PGEPolska Grupa Energetyczna 41277 .
terprise Europe Company of the Year 20137, | Dobre warunki pracy to podstawa — wie SA Warszawa 27 | GKEnea SA, Poznari 10110
kt.éry odbyt si¢ 17-19 lipca w Londynie. Re- | o tym firma PKP CARGO SA, w ktérej 3 | Jeromimo Marins Poska 29959 28 | Rossmann Supermarkety 9811
alizacja zawodéw finatowych byla mozliwa | podjeto decyzje o realizacji dziatai profilak- A Kostrayn®* Drogeryjne Polska Sp. z 0.0., t6d?
dzigki wsparciu Citi Foundation. tycznych zmierzajacych do ochrony pracow- el 29 | Gruna Bumar Warszawa 3800
W szranki staneli przedstawiciele z 35 paristw | nikéw przed skutkami stresu zawodowego | 4 | GKPGNIG SA, Warszawa 32326 P d ,
Europy. Kazda z druzyn przedstawita swéj | przy wspélpracy z profesjonalnym partne- | 5 | 6K Jastrzebskiej Spotki 29718 30 | GK Grupy Azoty A, Taméw 8607
pomyst na biznes. rem. Jest nim Zaktad Psychologii Pracy In- Weglowej SA, Jastrzebie-Zdré; 31 | Grupa Lux Med, Warszawa 8500
Wigeej: wwwraportesrpl | stytutu Medycyny Pracy w L'odm, ktor.y 6 | Tesco Polska, Krakow 2847 32 | GK Zespolu Elektrown Patnow- 8300
w ramach Programu Operacyjnego Kapi- : Adaméw-Konin SA. Konin
Po ko na C' Ci S Ze tat Ludzki, finansowanego ze $rodkéw UE, 7 SJ\(TI?:trgvr\]/ti)(e)Bka Energia 27281 - —
k s podejmie dziatania polegajace na zdefinio- , 33 | GKBlack Red White SA, Bitgoraj 7883
S po OJ e m waniu psychospolecznych Zagroieﬁ Wystq_ 8 Par'\StW(?WG GOSpOdarStWO Lesne 24931 34 | PKP |nter(ity SA, Warszawa 7408
pujacych na réinych stanowisl.mch pracy Lasy Parstwowe, Warszawa 35 | PKP Energetyka SA, Warszawa 7381
w PKP CARGO SA. Na podstawie wynikéw | 9 | PKP Cargo SA, Warszawa 23670 36| ruva Skanska SA W -
z przeprowadzonych badan Instytur Medy- |49 1 6 konsainet sa s KA, Warszawa | 23253 RRACEIR 8 TP
cyny Pracy zaproponuje program dzialan 11 | orance Polsk T3 37 | Emperia Holding SA, Lublin 7310
. . range Polska
PrOﬁlathCZ}ilYCh’lktorYdﬁ celem Egdme po- (Telekon?unikacja Polska 38 | Grupa Animex, Warszawa 7300
prawa psychospolecznych warunkéw pracy SA) Warszawa 5
w Spélce. Dzigki wspétpracy z Instytutem ) 39 E;Iszks Srlw:é;f;;marketow 7100
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W calej Europie rosnie bezrobocie.
W niektérych regionach nawet

co trzeci mlody Europejczyk jest
bez pracy. Czy obecnie fatwo jest
zatrudnié cennego pracownika?

Accor przywiazuje bardzo duzg wagg do re-
lacji z wspétpracownikami, dba o ich rozwéj

Najwazniejsza jest relacja
z gosciem

Evelyne Chabrot, dyrektor HR w grupie Accor, udzielita wywiadu, w ktérym
m.in. wyjasnia, ze nowoczesny, zautomatyzowany hotel nadal bedzie
potrzebowat dobrze przeszkolonych pracownikéw.

osobisty i zawodowy oraz wspiera rozwéj ich
karier. Firma od dawna wyréznia si¢ polityka
personalng w réznych krajach na calym $wie-
cie, a w wielu z nich zostat wybrany ,,Great
place to work”.

Ponadto, platforma rekrutacyjna Accorjobs
jest naprawde skutecznym i praktycznym na-
rz¢edziem dla osob pragnacych podjaé prace
w strukturach Accor. Strona Accor zajmuje
pierwsze miejsce we Francji w rankingu naj-
lepszych stron rekrutacyjnych online, sposréd
125 notowanych. W Europie, strona Accor-
Jobs.com zajmuje dziewiate miejsce sposréd
600 przedsigbiorstw, zgodnie z glosami odda-
nymi przez 20 tys. studentow.

Czy hotele przyszlo$ci beda hotelami,

w ktérych wszystko jest zautomatyzowane

i nie beda potrzebowaé pracownikéw?
Hotel przysztosci bedzie na pewno bardziej
Lcyfrowy”, bardziej , high-tech”, ale nasz zawéd
to przede wszystkim cztowiek. Nigdy o tym nie
zapominamy. Odnosimy sukeesy, dzigki zaan-
gazowaniu ludzi, ke6rzy tworza nasza firme.
Zawéd hotelarza to umiejetnos¢ przyjmowa-
nia gosci i sprawiania, by czuli si¢ w hotelu jak
najlepiej. To umiejetno$¢ budowania specy-
ficznej relacji z kazdym gosciem. Aby uspraw-
ni¢ ich pobyt w naszym hotelu, musimy
postugiwa¢ si¢ sprawdzonymi narzedziami,

od momentu przyjecia rezerwacji do chwili
wyjazdu z hotelu, ale narzedzia i technolo-
gie nigdy nie zastapia naszych pracownikéw.

Jakie beda najwigksze wyzwania
dla Accor w zakresie kadr w
nadchodzacych latach? Jakie wyzwania
stoja przed branza turystyczna?
Najwigksze wyzwania dla Accor w zakre-
sie polityki HR wiaza si¢ ze zmiang modelu
ckonomicznego: Accor idzie coraz bardziej w
kierunku modelu asset-light, w ktérym wigk-
sz0$¢ hoteli nie bedzie juz dziata¢ na zasadzie
filli, ale franczyzy lub na podstawie umowy
menedzerskiej.
Przed branza turystyczng stoja wyzwania,
kt6rych wyznacznikiem sa na przyktad aspi-
racje nowych pokoleni. Osoby, ktére podej-
muja pracg w naszych strukturach, naleza do
tak zwanego pokolenia pilota telewizyjnego,
pokolenia bardziej wymagajacego, bo $wia-
domego, ze moga wybiera¢ sposréd bardzo
wielu mozliwoéci. Ujmujac rzecz w katego-
riach polityki HR, jeste$my zmuszeni do zwe-
ryfikowania np. metod szkoleniowych. Nie
majg juz racji bytu na przyklad trzydniowe
szkolenia w formie prezentagji; ich miejsce
zajmg szkolenia interaktywne, z krétszymi
modutami.

Petny wywiad mozna przeczytac na portalu RaportCSR.pl

Biedronka dba
0 dzieci pracownikow

Alfred Kubczak

Jednym z filaréw, w oparciu o ktére Jeronimo
Martins Polska SA realizuje polityke zréwno-
wazonego rozwoju, jest troska o dobro pra-
cownikéw i ich rodzin. Wszyscy zatrudnieni
w naszej sieci mogg liczy¢ nie tylko na atrak-
cyjne wynagrodzenie, dogodne i bezpieczne
warunki pracy, lecz takze na dostosowane do
ich potrzeb zréznicowane programy pomocy.
Dziatania w obszarze CSR, pod hastem
,Biedronka. Dobre zycie”, skierowane do
pracownikéw, obejmuja m.in. bezplatne
dwutygodniowe kolonie letnie dla dzieci
pracownikéw oraz podopiecznych Caritas
Polska. Pod nasza opicka znajduje si¢ takze
ponad 600 niepetnosprawnych dzieci na-
szych pracownikéw. W ramach programu
»Dzieci Specjalnej Troski” do maltych pod-
opiecznych i ich rodzicow kierujemy pomoc
w finansowaniu lekéw, rehabilitacji, wizyt
lekarskich, zakupu specjalistycznego sprzgtu
czy pobytéw w sanatoriach. Organizujemy
takze specjalne turnusy rehabilitacyjne dla
dzieci, podczas kidrych ich opiekunowie do-
datkowo majg okazje wymieni¢ doswiadcze-
nia z innymi rodzicami.

Autor jest dyrektorem ds. korporacyjnych Jeronimo Martins Polska SA

Dzieci pracownikéw Biedronki - uczestnicy
»Wakacji z Biedronka”

Konkurs na najlepsza prace

magisterska

Sad Arbitrazowy przy Krajowej
Izbie Gospodarczej organizuje
VI edycje konkursu na
najlepsza prace magisterska
dotyczaca problemow
sadownictwa polubownego
(arbitrazowego) i mediac;ji

im. prof. dr. hab. Jerzego
Jakubowskiego. Organizator
przeznaczyt na nagrody w
konkursie 30 tys. zt.

Przemystaw Gruz

Celem konkursu jest propagowanie i roz-
powszechnianie wiedzy o sadownictwie po-
lubownym i mediacji, popularyzowanie
wiérdd studentéw nauki prawa handlowego
oraz wiedzy o pozasadowych metodach roz-
strzygania spordw, a takze inicjowanie prac
badawczych.

Konkurs jest otwarty, moga w nim bra¢
udziat absolwenci wszystkich uczelni w Pol-
sce, ke6rzy ztozyli i obronili swoje prace
w latach 2011-2013. Publikacje w formie pi-
semne;j i elektronicznej nalezy ztozy¢ w ter-
minie do 31 stycznia 2014 r. Prace laureatéw
Konkursu zostang wydrukowane w VI edy-
¢ji ksiazki wydawanej przez Sad Arbitrazowy
przy KIG.

W tym roku, podobnie jak podczas weze-
$niejszych edycji, przewodniczacym Jury
jest dr Andrzej Tynel, radca prawny, czto-
nek Rady Arbitrazowej Sadu Arbitrazowego
przy KIG i uczen prof. Jerzego Jakubow-
skiego. Czlonkami jury sa: prof. dr hab.
Andrzej Calus, adw. Krzysztof Czeszejko-
-Sochacki, prof. dr hab. Marian Kepiriski,
R. pr. Andrzej Kakolecki, adw. Maciej Lasz-

czuk, prof. dr hab. Jézef Skoczylas, prof. dr
hab. Krystyna Szczepanowska-Koztowska,
prof. dr hab. Andrzej Szlgzak, dr Cezary
Wisniewski.

Dodatkowe szczegdly wraz z regulaminem
mozna réwniez znalez¢ na stronie interneto-
wej Sadu Arbitrazowego przy Krajowej Izbie
Gospodarczej.

Konkurs na najlepsza prace magisterska or-
ganizowany jest od 10 lat — w cyklu dwu-
letnim. Pierwsza edycja miala miejsce
w 2003 r. Podczas ostatniej edycji konkursu,
ktérej finat miat miejsce w 2011 r., wygrata
Katarzyna Kempa za pracg ,Limits of judi-
cal intervention in pending arbitral proce-
edings: is arbitral autonomy threatened by
the recent decisions of the European Co-
urt of Justice” pod kierunkiem dr. Marcina
Spyry. Na kolejnych miejscach uplasowata
si¢ Gabriela Pagacz za pracg ,Klauzula po-
rzadku publicznego w miedzynarodowym
arbitrazu handlowym” pod kierunkiem prof.
dr. hab. Andrzeja Szumanskiego i Ewelina
Wetrys za prace ,,Skutecznos¢ zapisu na sad
polubowny spétki zaleznej wobec spétki do-
minujacej” pod kierunkiem prof. dr. hab. J6-
zefa Frackowiaka.

Sad Arbitrazowy przy Krajowej Izbie Go-
spodarczej w Warszawie powotany zostat
1 stycznia 1950 r. i funkcjonowat pod na-
zwg Kolegium Arbitréw przy Polskiej Izbie
Handlu Zagranicznego, jako niezalezna jed-
nostka powolana do rozstrzygania sporéw
wynikajacych z miedzynarodowych sto-
sunkéw handlowych. Od 1990 r. Sad Ar-
bitrazowy kontynuuje swoja dziatalno$¢
w ramach Krajowej Izby Gospodarczej
w Warszawie.

Bieg Powstania
Warszawskiego
z PKO BP

Tylko podczas pierwszej doby zapisow za-
rejestrowalo si¢ ponad 4 tys. oséb, a petna
lista uczestnikéw zostata zamknieta w nie-
spetna trzy dni. 27 lipca wystartowat 23.
Bieg Powstania Warszawskiego. Strate-
gicznym sponsorem wydarzenia, juz po
raz piaty, byt PKO Bank Polski.

W tegorocznym Biegu Powstania War-
szawskiego wystartowata rekordowa
liczba 7 tys. uczestnikéw, ktérzy, wedtug
szacunkéw organizatoréw, wypili ponad
14 tys. litréw wody, sokéw i napojéw
izotonicznych.

W ramach programu ,Biegajmy razem”
PKO Bank Polski kontynuuje wspar-
cie sponsorskie dla najwigkszych im-
prez biegowych w Polsce. W 2013 r.
byt sponsorem miedzy innymi 12. Cra-
covia Maratonu i Pétmaratonu w Bia-
lymstoku. Bank jest takze wylacznym
sponsorem projektu ,,Korona Maratonéw
PKO Banku Polskiego”, w ramach kt6-
rego znany dziennikarz sportowy, Maciej
Kurzajewski, zamierza przebiec siedem
maratonéw na siedmiu kontynentach do
korica 2013 r.

Wigcej: www.raportesr.pl

BayLab - nowe
mie sce promog;ji
nau

Blisko 600 dzieci i nauczycieli z 23 szkét
wzigto udzial w warsztatach laboratoryj-
nych, zorganizowanych w salonie po-
pularnonaukowym BayLab. To nowe
miejsce promowania nauki, stworzone
wiosng przez firme Bayer.
Celem przedsigwzigcia jest uswiadamia-
nie zwiazkéw nauki z codziennym zyciem,
zgodnie z motto firmy — ,Science For A Bet-
ter Life”. Zajecia poswigecono tematyce wi-
tamin ([ kwartat) oraz roglin uprawnych (II
kwartat). Udziat wziely dzieci i mlodziez ze
szkét podstawowych, gimnazjéw i licebw z
woj. mazowieckiego — m.in. Jézefostawia,
Marek, Legionowa, Nowej Iwicznej, Oza-
rowa Mazowieckiego, Piaseczna, Warszawy.
Po wakacjach odbeda si¢ warsztaty po-
$wigcone zwierzgtom (whasciwej opiece i
ochronie) oraz wodzie (jej oczyszczaniu i
uzdatnianiu).

Wigcej: www.raportesr.pl

Kampania
spoteczna Muzeum
Powstania
Warszawskiego

10 lipca wystartowata kampania spofeczna
Muzeum Powstania Warszawskiego, ktéra
promuje szlachetne postawy: altruizm,
lojalno$¢, odwage. W projekcie udziat
wzigli znani akcorzy: Magdalena Rézczka,
Anita Sokotowska, Mateusz Damiecki, Ja-
kub Wesotowski i Lestaw Zurek.
Przyjazii, odpowiedzialno$¢, bezintere-
sowno$¢ — oto uniwersalne wartosci, ktére
poprzez kampanie ,Rozejrzyj si¢. Moze
go znasz?” promuje Muzeum Powstania
Warszawskiego, odwotujac si¢ do przykta-
déw z historii. Akcja poprzedza III edycje
Nagrody im. Jana Rodowicza ,Anody”, w
ktérym honorowe wyrdznienie otrzymuja
bohaterowie naszych czaséw.
Partnerami medialnymi kampanii sa:
TVP1, PR Jedynka, Gazeta Wyborcza, PAP
oraz portale: Gazeta.pl, Dzieje.pl, NGO.pl
i Stowarzyszenie Gazet Lokalnych.

Wigceej: www.raportesr.pl
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Laureat
Polkomtel SA

Raport Spoleczna Odpowiedzialno$é Biznesu tygodnika  edycji Raportu. W kazdym numerze wyréiniane sa dwa  cie znajduja si¢ réwniez artykuly ekspertéw i lideréw
»Gazeta Finansowa” publikowany jest co kwartatiw ca-  projekty, bedace przykltadem dobrze przygotowanych pro-  opinii publicznej, ktérzy radza, jak poruszaé si¢ w ob-
Yosci poswigcony jest obszarowi CSR. Ukazalo si¢ juz18.  graméw wsparcia waznych spolecznie obszaréw. W rapor-  szarze dzialan CSR.

LAUREACI RAPORTU SPOtECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU

Uzasadnienie

za promowanie idei bezpieczeristwa nad woda, partnerstwo dla portalu 60 100 100.pl —,Bezpiecznie nad wodg” oraz aktywne wspieranie WOPR

Grupa AXA

za stworzenie programu pomocy dla organizacji pozarzadowych pomagajacych matkom ,Wspieramy Mamy”

PKP CARGO SA i Fundacja Era Parowozéw

za opieke nad zabytkami dziedzictwa techniki kolejowej i organizacje V edydji, Parowozjady” w Chabdwce

Fundacja Polsat i kanat Polsat News

za program, Wystarczy chcie¢’, w ktérym omawiane s istotne problemy dotyczace leczenia dzieci i systemu zdrowotnego w Polsce

Krajowa Izba Gospodarcza, Wyzsza Szkofa Ekologii i Zarzadzania, Instytut Globalizagji, Centrum
Monitoringu Wolnosci Prasy przy SDP, Fundacja Polskiego Godfa Promocyjnego,,Teraz Polska”

za promowanie idei bycia odpowiedzialnym, wrazliwym spotecznie pracodawca, a w szczegélnosci
za wspétorganizacje Rankingu,,Pracodawca Godny Zaufania”

Polkomtel SA za realizacje projektu na wage ludzkiego zycia — prostej, zrozumiatej i atrakcyjnej graficznie aplikagji, Pierwsza
Pomoc” na telefony komdrkowe, uczacej jak udzieli¢ pierwszej pomocy w nagtych wypadkach
Narodowy Bank Polski za upowszechnianie wiedzy o gospodarce, przekazywanie informacji na temat mechanizmow rynkowych,

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, funkgjonowania bankéw i rynkéw finansowych

,Koleje Mazowieckie — KM sp. z 0.0.

za projekt, Twoja kolej na. ..., ktérego celem jest wspieranie przedsiewziec o charakterze kulturalnym
i edukacyjnym oraz za bycie odpowiedzialnym cztonkiem regionalnej spotecznosci

CARITAS Polska i Jeronimo Martins Dystrybucja

za organizacje corocznego Ogdlnopolskiego Festynu Rodzinnego z okazji Dnia Dziecka i pomoc dzieciom z najubozszych rodzin

Super Express i SKOK-i

za realizacje kampanii, Stop Wykluczeniu Finansowemu’, majacej na celu przyblizenie ludziom zagrozeri zwiazanych ze zjawiskiem wykluczenia finansowego

PKP PLK SA

za organizacje konkursu,Pociag na scene’, majacego na celu edukacje muzyczng dzieci i mtodziezy

DOZ SA

za realizacje programéw , Senior”i,Dla Mamy i Maleristwa” majacych na celu pomoc w dofinansowaniu zakupu lekéw dla oséb najbardziej potrzebujacych

Fundacja Anny Dymnej, Mimo Wszystko”, Anna Mirska-Perry i Impel Cleaning

za organizacje Wielkiej Gali,Anny dla Anny”, z ktdrej dochéd wspiera podopiecznych Fundagji, Mimo Wszystko”

Elzbieta Radziszewska — petnomocnik Rzadu ds. réwnego traktowania,
Hanna Gronkiewicz Waltz — prezydent Miasta St. Warszawy, Krajowa
Izba Gospodarcza i Stowarzyszenie Inicjatywa Firm Rodzinnych

za organizacje pierwszego Forum Dobrych Praktyk,,Sita kobiet — Sita firmy”, majacego na celu wypracowanie
lepszych standardow traktowania i zatrudniania kobiet w firmach i instytucjach

Tesco

za prowadzenie od dziewieciu lat programu,,Tesco dla Szkét’, pomagajacemu placéwkom oswiatowym
oraz za inijatywe Tesco Dzieciom,,Zbudujemy razem Rodzinny Dom Dziecka”

Danone, Lubella, Biedronka oraz Instytut Matki i Dziecka

za projekt, Mleczny Start’, promujacy zdrowe odzywianie jako podstawe rozwoju fizycznego i intelektualnego dzieci w wieku szkolnym

Fundacja Sw. Jana Jerozolimskiego

za prowadzenie czterech domow rodzinnych dla dzieci i mtodziezy pochodzacych z ubogich i dysfunkcyjnych
rodzin: Domu Matego Stasia, Domu sw. Mikotaja, Domu Pawta i Domu Piotra

Redakeja programu,,Biznes Kurier”i Warszawski Osrodek Telewizji Polskiej SA

za promogje na antenie TVP idei odpowiedzialnego biznesu

PGF SA, Apteki Dbam o Zdrowie, Hanna Zdanowska — prezydent Miasta £6dz

za organizacje £0dZ Maraton — Dbam o Zdrowie” — wyjatkowego wydarzenia sportowego i spotecznego

Jacek Janiszewski — Przewodniczacy Rady Programowej
Stowarzyszenia Integracja i Wspdtpraca

za autorski projekt, Bezpieczne i ekologiczne wakacje” — popularyzujacy idee rozwaznego i bezpiecznego spedzania wolnego
(zasu oraz uczacy umiejetnosc prawidtowego zachowania sie w sytuacjach zagrazajacych bezpieczeristwu

TVP2 i Program ,Pytanie na $niadanie”

za poruszanie na antenie telewizji publicznej waznych spotecznie probleméw oraz zaangazowanie w projekty CSR-owe.

PKP CARGO SA

za oryginalne i innowacyjne dziatania z zakresu polityki pracowniczej z okazji 10-lecia, w tym min. Ekspedycje
na Mont Blanc, Konkurs,,Niezwykli ludzie PKP CARGO” oraz promocje tych dziatari na Facebooku.

Fundacja Universitatis Varsoviensis i Klub Hybrydy

za promocje pozauczelnianej aktywnosd artystycznej oraz prowadzony od ponad 15 lat program pomocy materialnej dla studentéw niepetnosprawnych

Stowarzyszenie Akademia Rozwoju Filantropii

za projekt Koalicja Prezesi-wolontariusze 2011", w ktorym dziata aktualnie 18 zaangazowanych spotecznie prezeséw firm takich jak
ENEA SA, Danone, AXA Polska SA, Citi Handlowy, Medicover, Grupa TP, Bank Gospodarstwa Krajowego czy Tchibo Warszawa.

Fundacja Banku Gospodarstwa Krajowego im. J. K. Steczkowskiego

za prowadzony od czterech lat konkurs grantowy ,Na dobry poczatek!”, w ktérym dofinansowuje sie projekty edukacyjne
dla dzieci w wieku 2 — 5 lat mieszkajacych na terenach wiejskich i w miejscowosciach do 20 tys. mieszkarcow.

KGHM Polska Miedz SA

za zaangazowanie w ochrone gatunkowa sokota wedrownego i opieke nad legowym stanowiskiem
drapieznika, a takze wspdtprace ze Stowarzyszeniem Na Rzecz Dzikich Zwierzat okt

Polski Zwiazek Pitki Siatkowej

za zaangazowanie w promocje sportu wéréd mtodziezy i w szczegdlnosci za realizacje,0géInopolskiego projektu szkolenia mtodziezy uzdolnionej
sportowo w pitce siatkowej w szkolnych osrodkach sportowych dziatajacych ze wsparciem jednostek samorzadu terytorialnego”.

,Dziennik Gazeta Prawna”i program,,BIZON"w Radiu PIN

za poszerzanie wiedzy na temat idei CSR, a w szczegdlnosci za wspéttworzony Ranking Odpowiedzialnych Firm
2012 natamach,,Dziennika Gazety Prawnej’, ktdry odbywa sie pod patronatem audycji, BIZON”

Grupa Ferrero

za wyznaczanie nowych standardéw CSR, czego dowodem jest Raport Grupy, ktory uzyskat najwyzsza ocene
miedzynarodowych instytugji, w tym m.in. oceny GRI dotyczace wskaznikow pozafinansowych

Fundacja, Energia z serca” Polskiej Grupy energetycznej

za umiejetne faczenie dziatalnosci biznesowej z zaspakajaniem potrzeb spoteczeristwa i ochrong $rodowiska

Wydawnictwo Macmillan Education i Europejski Fundusz Rozwoju Wsi Polskiej

za program Youngster, majacy na celu wyréwnywanie szans edukacyjnych mtodziezy z terenéw wiejskich poprzez nauke jezyka angielskiego.

Ministerstwo Skarbu Paristwa i redakcja Pulsu Biznesu

za projekt Akademia CSR ,Rozwdj odpowiedzialnego biznesu’, polegajacy na organizacji cyklu
konferenji regionalnych popularyzujacych idee CSR wsréd matych i srednich firm

Grupa Wydawnicza Polskapresse

za projekt Junior Media — internetowa platforme umozliwiajaca proste i bezpfatne tworzenie gazetek szkolnych

Pracodawcy RP

za projekt, Koalicja na rzecz odpowiedzialnego biznesu’, ktéry ma na celu wsparcie wdrazania przez firmy strategii odpowiedzialnego biznesu

Instytut Zywnosci i Zywienia, przy wspétpracy z Jeronimo Martins Polska

za sprawnie przeprowadzong akcje Czytajmy Etykiety majaca na celu zachecenie Polakdw do czytania etykiet produktow zywnosciowych

Orange Polska i Fundacja Orange

za program Pracownie Orange, ufatwiajacy matym spotecznosciom dostep do informacji i nowych technologii

Reklama
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