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W XV edycji Raportu wyrdznieni zostali:
Grupa Ferrero za wyznaczanie nowych standardéow. Dowodem jest Raport Fundacja,Energia z serca”, stworzona przez Polska Grupe
CSR Grupy, ktéry uzyskat najwyzsza ocene miedzynarodowych instytucji, Energetyczng, ktora zostata wyrézniona za umiejetne
w tym m.in. oceny GRI dotyczace wskaznikoéw pozafinansowych -i to taczenie dziatalnosci biznesowej z zaspakajaniem potrzeb
w najbardziej wymagajacej wersji dla tego rodzaju dokumentoéw. spoteczenstwa i ochrona srodowiska.
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Szanowni Panstwo,

Oddajemy w Wasze

rece kolejna, 15. edycje
Raportu Spoteczna
Odpowiedzialnos¢ Biznesu.
Ukazuje si¢ juz on od ponad
dwoch lat i doskonale
pokazuje ewolucje podejscia
polskich firm i instytucji

do zagadnien zwiazanych

z CSR. Z satysfakdja
obserwujemy, ze spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu
staje si¢ nieodlacznym
elementem strategii rozwoju
coraz wigkszej liczby firm.

W najnowszym dodatku
wyroznilismy kolejne dwa
projekty. Fundacja ,,Energia
z serca’ wyr6zniona zostata

za umiejetne faczenie
dzialalnosci biznesowej

z zaspakajaniem potrzeb
spofeczeristwa i ochrong
$rodowiska. Fundacja
powstala w 2011 roku

z inicjatywy PGE Polskiej
Grupy Energetycznej

S.A. Mimo ze dzialalnos¢
operacyjng rozpoczgla
zaledwie kilka miesiccy
temu, juz udowodnila, iz
energia z serca jest jedyna,
ktérej nie powinno sie
oszczgdzaé. Fundacja PGE
udziela wsparcia osobom
i organizacjom, ktére nie
posiadaja osobowosci
prawnej. Darowizny
kierowane sa na nauke,

edukacje, ekologie i ochrong
$rodowiska, zdrowie

oraz pomoc spoleczna,

a takze na wsparcie
organizacji spofecznych

i samorzadowych. Szanse

na dofinansowanie

majg réwniez projekty
zwiazane ze sportem dzieci

i mlodziezy.

Kolejnym wyrdznionym
jest Grupa Ferrero — za
wyznaczanie nowych
standardéw CSR.
Dowodem na to jest
Raport Grupy, ktdry
uzyskal najwyzsza oceng
miedzynarodowych
instytucji, w tym

m.in. oceny GRI

dotyczace wskaznikéw
pozafinansowych — i to

w najbardziej wymagajacej
wersji dla tego rodzaju
dokumentéw. Po raz
pierwszy Grupa pokazata
Raport CSR takze

w Polsce, podczas oficjalnej
uroczystosci 9 listopada

w Warszawie. Zgodnie

ze $wiatowq, tradycja
wywodzacej si¢ z Wloch
Grupy Ferrero, raporty
CSR prezentowane sa

w Ambasadach Republiki
Whoch w krajach, w ktérych
Ferrero jest obecne.
Honorowym Ambasadorem
polskiej prezentacji Raportu

CSR zostat Ja§ Gawroniski,
byly senator i posel do
Parlamentu Europejskiego.
Eksperci oceniaja, ze
Raport Ferrero jest jednym
z najlepiej przygotowanych
tego rodzaju dokumentéw
na $wiecie.

W dodatku znajdziecie
Paristwo takze wiele
ciekawych wywiadéw

z przedstawicielami firm
i instytucji, m.in. na
temat Konkursu o tytut
yPracodawca Godny
Zaufania” czy projektu
gieldowego Respect Index,
wypowiedzi eksperckich
na temat wolontariatu

pracowniczego (5 grudnia
wypada Swiatowy Dzield
Wolontariatu) i cickawych
dzialari spolecznie
odpowiedzialnych.
Dzickujemy wszystkim,
ke6rzy publikujg

na naszych famach,
partnerom merytorycznym
— szezeg6lnie redakeji
dodatku ,,Super

Biznes” (dodatek dla
przedsi¢biorcéw wydawany
przez ,Super Express”)
oraz portalowi Kurier365.
pl — i przede wszystkim
naszym Czytelnikom.

Zyczymy mitej lektury!
Redakeja

Dobry pracodawca zastuguje
na dobrych pracownikéw

Z Krzysztofem Przybytem,
prezesem Fundacji Polskiego
Godta Promocyjnego ,Teraz
Polska’, na temat Konkursu o tytut
»~Pracodawca Godny Zaufania’,
rozmawia Joanna Nogata.

Rade Konkursu o tytul
»Pracodawca Godny
Zaufania” tworza trzy
instytucje: Krajowa

Izba Gospodarcza,
Fundacja Polskiego
Godta Promocyjnego

i Impresja Studio
Promocji. Skad powstat
pomyst takiej inicjatywy?

Idea Konkursu ,,Pracodawca
Godny Zaufania” jest wyla-
nianie i nagradzanie du-
zych firm, ktére prowadza
przemyslang i skuteczna
polityke pracownicza. Spo-
feczna odpowiedzialno$¢

biznesu jest wciaz tajemnica
dla wielu polskich przed-
sicbiorstw, szczegdlnie pod
wzgledem rozwiazani stoso-
wanych w ramach polityki
pracowniczej. A przeciez
dzialania zwigzane z CSR
przektadaja si¢ na budo-
wanie przewagi konkuren-
cyjnej. Wsréd korzysci dla
przedsi¢biorstw wynikaja-
cych z wdrazania idei spo-
fecznej odpowiedzialnosci
$3 m.in. wzrost innowacyj-
nosci i adaptacyjnosci, ogra-
niczenie kosztéw, poprawa
reputacji, a takze zwick-
szona motywacja i satysfak-

cja pracownikow. Jednak
jak to wyglada w prakeyce?
Korzysci z dziatan spolecz-
nie odpowiedzialnych wciaz
nie sa dostatecznie doce-
niane przez przedsigbior-
cow. PARP nie tak dawno
zlecit badania w tym za-
kresie. Wynikalo z nich, ze
$wiadomos$¢ polskich firm
w zakresie CSR pozostawiaé
moze wiele do zyczenia. Po-
jecie spolecznej odpowie-
dzialnosci biznesu zna tylko

skierowane do pracowni-
kéw. Chcielismy wiec da¢
mozliwo$¢ firmom pokaza-
nia swoich dziatan w tym za-
kresie i co za tym idzie, da¢
innym wzor do nasladowa-

nia. Chyba si¢ udalo.

Méwi Pan o firmach
godnych nasladowania
- czyli?

Nie bede oryginalny i oczy-
wiscie wymieni¢ naszych

W Polsce swiadomosé¢ CSR
jest jeszcze stosunkowo
niewielka, jednak jest wiele
firm, ktodre realizujg ciekawe
i przynoszace znakomite
rezultaty programy
skierowane do pracownikéw

okolo jednej trzeciej przed-
stawicieli firm dziatajacych
w Polsce, a co dopiero jesli
chodzi o dzialania majace
na celu rozwdj i motywa-
cje pracownikéw. Mozna
wigc powiedzie, ze pomyst
Konkursu narodzit si¢ z roz-
moéw z przedsigbiorstwami.
Bo choé¢ §wiadomos¢ CSR
jest u nas jeszcze stosun-
kowo niewielka, to jest tez
wiele firm, ktére realizuja
ciekawe i przynoszace zna-
komite rezultaty programy

laureatéw. Pracodawca
Godnym Zaufania jest np.
Jeronimo Martins Polska
— whasciciel sieci sklepéw
Biedronka, Pelion (dawna
Polska Grupa Farmaceu-
tyczna), Koleje Mazowiec-
kie, PKN Orlen, Mostostal
Warszawa, Polkomtel, Skan-
ska i wiele innych. Wszystkie
te firmy dostaly najwyzsza
punktacje w swoich bran-
zach. Musze podkresli¢, ze
laureaci wybierani sg spo-
§réd najlepszych — ankiety

wysylaja najwicksze firmy
z danej branzy.

W jaki spos6b
wybierane sa firmy?

Zasada jest prosta — kapituta
Konkursu na podstawie an-
kiet przestanych przez firmy
ocenia polityke pracownicza
prowadzong przez najwigksze
firmy z danej branzy. W kaz-
dej edyqji pod uwage brane
sq inne sektory rynku. Na
pierwszy ogien poszly sieci
handlowe, dystrybutorzy far-
maceutykéw oraz firmy bu-
dowlane. W tym roku za$
oceniali$my: chemie, in-
frastrukture i przemyst wy-
dobywczy. Kapituta ocenia
dzialania  pracodawcéw
m.in. w zakresie programéw
socjalnych  skierowanych
do zalogi, pomocy dla pra-
cownikéw znajdujacych si¢
w trudnej sytuacji zyciowej
i programéw umozliwiaja-
cych ksztalcenie si¢ zatrud-
nionych. Bierzemy tez pod
uwage monitoring przestrze-
gania praw pracowniczych
i zasady awansu wewnetrz-
nego. W kazdej z branz wy-
réznienie otrzymuje firma,
ktéra zdobyla najwicksza
liczbe punkt6w.

Ankiety ocenia
wiec kapitula, ktéra
sklada sie z...?

W sktad Kapituly wchodza
cztonkowie Rady oraz in-
stytugje, takie jak: Centrum
Monitoringu Wolnosci Prasy
przy Stowarzyszeniu Dzien-
nikarzy Polskich, Instytut
Globalizacji, Wyzsza Szkota
Ekologii i Zarzadzania,
Stowarzyszenie Integracja
i Wspétpraca, Instytut Nauk
Ekonomicznych PAN, Pol-

ska Agencja Rozwoju Przed-
sicbiorczosci. Jury jest wigc
zacne, tak samo jak media,
ktdre zdecydowaly sie patro-
nowa¢ inicjatywie. Wspot-
pracuje z nami PAR, Proto.pl,
Super Biznes” (dodatek eko-
nomiczny ,Super Expressu”),
Radio PIN i Kurier365.pl.

Wspomnial Pan
o mediach. Co roku poza

pracodawcami nagradzacie
takze dziennikarzy?

Tak, zreszta czasem ci dzien-
nikarze sami sa poniekad
pracodawcami, a przynaj-
mniej kierujg duzymi ze-
spolami ludzi. Ale nagrody
dostaja za swojg prace pu-
bliczng, a wigc za promowa-
nie pozytywnych rozwigzan
z zakresu polityki pracowni-
czej na famach swojego me-
dium, a takze za pokazywanie
firmom ich bledéw w tym za-
kresie. Nie zawsze jest rézowo
i to takze trzeba pokazywac.

W tym roku w 4. edycji wy-
réznilismy Waszego redaktora
naczelnego — Piotra Bachur-
skiego —za dodatek CSR. Na
rynku nie ma zbyt wielu ra-
portéw na temat spolecznej
odpowiedzialnosci biznesu,
a ten jest prowadzony bardzo
rzetelnie. Drugim wyréznio-
nym zostal Marcin Piasecki,
wydaweca ,,Dziennika Gazety
Prawnej”, za coroczny Ran-
king Odpowiedzialnych Firm
oraz aktywny udzial w deba-
tach i spotkaniach z przedsie-
biorcami w ramach promociji

idei CSR.

Jakie firmy bedziecie

oceniaé w przysztym roku?

To si¢ jeszcze okaze, nieba-
wem poinformujemy, ktdre
branze wezmiemy pod lupe.
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O Grupa Ferrero zostata wyrézniona w XV edycji Raportu Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu za wyznaczanie nowych
standardow. Dowodem jest Raport CSR grupy, ktory uzyskat najwyzsza ocene miedzynarodowych instytucji, w tym m.in.
oceny GRI dotyczace wskaznikdw pozafinansowych - i to w najbardziej wymagajacej wersji dla tego rodzaju dokumentéw

Podziela¢ wartosci, by tworzy¢ wartos¢

Pod tym hastem Grupa Ferrero zaprezentowata
swoj trzeci juz Raport Spotecznej
Odpowiedzialnosci Biznesu. Po raz pierwszy
pokazali dokument takze w Polsce, podczas
oficjalnej uroczystosci 9 listopada w Warszawie.
Zgodnie ze Swiatowa tradycja wywodzacej sie
zWloch Grupy Ferrero, raporty CSR prezentowane
sa w Ambasadach Republiki Wloch w krajach,

w ktorych Ferrero jest obecne. Honorowym
Ambasadorem polskiej prezentacji Raportu

CSR zostat Jas Gawronski, byly senator i poset

do Parlamentu Europejskiego. Eksperci oceniaja,
ze Raport Ferrero jest jednym z najlepiej
przygotowanych tego rodzaju dokumentow

na swiecie.

Joanna Nogata — Tizeci raport
Ferrero przedstawia strategic
odpowiedzialnosci spolecznej
i zréwnowazonego rozwoju
Grupy Ferrero, a takze jej dzia-
falnos¢ prowadzona na calym

Swiecie w 2011 r.

Najwyisze standardy

Raport zostal przygotowany
wedlug najwyzszych $wiato-
wych standardéw, przyzna-
wanych przez zewngtrzne
audyty. Jego redakeja zajela
si¢ specjalna komérka w Fer-
rero — Biuro ds. Koordynacji
CSR Grupy Ferrero, zgod-
nie z wytycznymi sformu-
fowanymi w dokumencie
,Sustainability Reporting Gu-
idelines and Food Processing
Sector Supplement” (wersja
3.1, 2011) oraz ,,Food Proces-
sing Sector Supplement”, spo-
rzadzonymi przez Global
Reporting Initiative (GRI). Po-

ziom zastosowania parametrow
GRI/G3 w raporcie wynosi
A+, co potwierdzita kontrola
GRI. Sprawdzeniem raportu
zajela si¢ firma Deloitte, po-
twierdzajac jego najwyzsza
jako$¢, zgodnie z wyznaczo-
nymi standardami dla tego
rodzaju dokumentéw.

Global Compact

Grupa Ferrero formalnie przy-
jeta dziesie¢ zasad $wiatowego
paktu Narodéw Zjednoczo-
nych — tzw. Global Compact
— obejmujacych poszanowa-
nie praw czlowieka, praktyk
zwiazanych z zatrudnianiem
pracownikéw, ochrong $ro-
dowiska i walke z korupdja.
Obecnie zasady te stanowig in-
tegralng czs¢ strategii Ferrero.
— Strategia zréwnowazonego
rozwoju  Ferrero  znajduje
wsparcie w wyraznej wizji od-
powiedzialnosci  spoleczne;j,

Grupa Ferrero jest czwartym na swiecie producentem
stodyczy. W jej sktad wchodzi 70 jednostek zaleznych
od spétki dominujacej - Ferrero International SA, kté-
rej siedziba miesci sie w Luksemburgu. Od 1946 r., czyli
od momentu powstania, firme cechuje niezmienna,
rodzinna forma wlasnosci oraz pozyskiwanie nowych
rynkow zbytu, rowniez poprzez tworzenie nowych za-
ktadéw produkcyjnych, ktorym stale towarzyszy wy-
soka jakos¢ i innowacyjnos¢ produktéw. Grupa od 20
lat obecna jest réwniez w Polsce — w Warszawie oraz
w Belsku Duzym, gdzie znajduje sie fabryka stodyczy.

ke6rej hastem jest ,Wspdlne
wartosci, by tworzy¢ war-
t0$¢”. Oznacza to, 7e nasz spo-
sOb na tworzenie wartosci nie
opiera si¢ wylacznie na budo-
waniu mocnych niezmien-
nych wartodci, ale polega tez
na zobowigzaniu do dzielenia
ich ze wszystkimi podmio-
tami, z ktérymi utrzymu-
jemy réznego rodzaje relacje
— wewnatrz przedsicbiorstwa,
z konsumentami i rodzi-
nami, w spolecznosciach,
na terenie ktdrych jestesmy
obecni i z innymi organiza-
cjami, z ktérymi wspétpracu-
jemy. Jest to Scisle zwiazane
z naszq misjg, polegajacq na
zaspokajaniu oczekiwan kon-
sumentow, poprzez wartosci
jednoczace Ferrero, takie jak
wytrwale dazenie do dosko-
nalosci, lojalnos¢, szacunek,
odpowiedzialnos¢ i uczciwosé
— podkresla Giovanni Ferrero,
Chief Executive Officer.

Plan ABCDE

W czerwcu 2011 r. Ferrero
rozpoczelo praktyczng realiza-
¢je planu ABCDE (A Business
Code Dialogue Engagement),
ktérego celem jest rozpo-
wszechnienie i wdroze-
nie Kodeksu Postgpowania
w Biznesie przez wszystkich
wewnetrznych i zewnetrz-
nych partneréw, z ktérymi
Grupa wsp6lpracuje na po-
szczegblnych etapach produk-
¢ji i dostaw.

Kodeks opiera si¢ na zasa-
dach, jakimi kieruje si¢ Ferrero
w swojej dziatalnoéci bizne-
sowej. Jest rowniez w pelni
zgodny z Kodeksem Etycz-
nym Ferrero oraz z ,,Zasadami
Dobrej Prakeyki (,Principles
of Good Practice”), ogloszo-
nymi przez AIM (Association
of Industries Brand). Ko-
deks postgpowania w bizne-
sie, przyjety przez Ferrero,
wyznacza standardy w takich

dziedzinach jak: jakos¢ i bez-
pieczefistwo produktéw, po-
szanowanie praw czlowieka,
ochrona $rodowiska i zréw-
nowazony rozwdj, Srodowisko
pracy i uczciwo$¢ w bizne-
sie. Niezalezng oceng planu
ABCDE zajmuje si¢ firma
Deloitte.

— Kluczowym zadaniem jest
dla nas doprowadzenie do sy-
tuacji, w ktérej zasady zréw-
nowazonego rozwoju beda
stosowane na wszystkich eta-
pach faricucha wartosci. Dla-
tego whasnie stworzyliSmy
Plan ABCDE (A Business
Code Dialogue Engagement),
ktérego realizacje pragniemy
zakoniczy¢ w roku 2013. Jego
celem jest wdrozenie zasad
ujetych w naszym Kodek-
sie Postgpowania w Biznesie
u wszystkich naszych part-
neréw, zardwno wewnatrz
przedsiebiorstwa, jak i na ze-
wnatrz — méwi Giovanni Fer-
rero, Chief Executive Officer.

Relacje z dostawcami

Polityka Ferrero w zakresie za-
opatrzenia w surowce, oparta
na Kodeksie postgpowania
w biznesie, jest zgodna z war-
to$ciami przyjetymi przez Fer-
rero, z Kodeksem Etycznym,
z Kodeksem MPG (Ma-
gic Production Group) oraz
,Etycznymi, spolecznymi
i $rodowiskowymi wymo-
gami Ferrero dla Dostawcéw
zabawek Kinder”, miedzy-
narodowymi normami w za-
kresie zarzadzania jakoscig
i bezpieczeistwem zywno-
éci (ISO, IES), konkretnymi
standardami zréwnowazonej
produkgji surowcéw rolnych
oraz szeregiem norm w zakre-
sie ochrony $rodowiska (ISO
i EMAS). Ferrero w zaktadach
swoich dostawcéw przepro-
wadzilo szereg audytow, ktore
objely, m.in. zarzadzanie jako-
$cia systemow bezpieczefistwo
zywnosci, certyfikacje surow-

céw pochodzenia rolniczego,
stosowanie Kodeksu MPG
w odniesieniu do zabawek.

Opréez kontroli juz prowa-
dzonych, do korica roku 2013,
zgodnie z planem ABCDE,
firma zapowiada, ze wdrozy
takze audyt dostawcéw pod
katem stosowania przez nich
Kodeksu postgpowania w biz-
nesie, przyjetego przez Ferrero.

£ Bolestaw
Rok,

. = o wicedy-

e ) rektor

2. Centrum
-\ ‘ ‘ Etyki
Biznesu
= Uniwer-
sytet Kozminskiego
w Warszawie

Raport dotyczacy spolecznej
odpowiedzialnosci to wielkie
wyzwanie dla kazdej firmy,
poniewaz nadal niewiele jest
dobrych przykladéw na swie-
cie, chociaz pierwsze raporty
tego typu pojawily si¢ ponad
20 lat temu. Ferrero w swoim
najnowszym raporcie ko-
rzysta z wytycznych GRI
dotyczacych wskaznikéw po-
zafinansowych — i to w naj-
bardziej wymagajacej wersji.
Ale przede wszystkim sto-
suje ,,zasadg istotnosei”, czyli
w przejrzysty sposéb odnosi
si¢ do najwazniejszych pytan
— ktére firmie z tego sektora
mozna byloby postawi¢ — do-
tyczacych zdrowia klientéw,
jakosci produktéw, warun-
kéw pracy w obrebie calego
taficucha wartosci, ogranicza-
nia negatywnego wplywu na
srodowisko, planéw strate-
gicznych. To zatem nie tylko
zrédlo wiedzy dla wszystkich
interesariuszy, lecz takze moz-
liwo$¢ pokazania, ze globalna
firma moze efektywnie dzia-
fa¢ przy ,otwartej kurtynie”.

Sport przede wszystkim

Kinder + Sport to
projekt opracowany
przez Ferrero,

w celu promowania
zdrowego stylu
zycia wsrod dzieci

i mlodziezy poprzez
zachecanie do
codziennego
uprawiania sportu.

Jest dzi§ realizowany w 17 kra-
jach (wlaczajac w to kraje spoza
UE - Chiny i Rosje), uczestni-
czy w nim ponad siedem mi-
lionéw chlopcéw i dziewczat.
Program obejmuje ponad 14
dyscyplin sportowych, m.in.:
siatkéwke, koszykéwke, lek-

koatletyke, golf, zeglarstwo,
szermierke, tenis, narciarstwo,
pitke wodna, biegi na orienta-
cje i plywanie.

Ferrero sponsoruje w ra-
mach projektu 22 narodowe
zwiazki sportowe, takie jak
Whoski Zwiazek Pitki Siat-
kowej, Whoski Zwiazek
Tenisa, Zwiazki Lekkoatle-
tyczne w Hiszpanii i Portu-
galii, Polski Zwiazek Pitki
Siatkowej, Belgijski Zwia-
zek Tenisa oraz Luksembur-
ski Zwiazek Pitki Noznej,
a takze sponsoring dwéch
komitetéw olimpijskich
(CONI — Wiochy i DOSB
— Niemcy).

W okresie 2010/2011, dzieki
inicjatywie Kinder + Sport,
zrealizowano w  krajach
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uczestniczacych w progra-
mie rézne imprezy, m.in. we
Wspé}pracy z Polskim Zwigz-
¥ el

..x:

kiem Pitki Siatkowej i przy
wsparciu polskiego Minister-
stwa Edukacji — promocje
sportu w szkofach podstawo-
wych, np. poprzez dystrybu-
cje materialéw dydaktycznych
i informacyjnych.

Inwestycja w program Kin-
der + Sport, w zwiazku z re-
alizacjg inicjatyw w latach
2010-2011, wyniosta w skali
roku blisko siedem milio-
néw euro.

KL
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O Fundacja,Energia z serca” wyrézniona w XV edycji raportu Spoteczna Odpowiedzialnos$¢ Biznesu, za umiejetne taczenie
dziatalnosci biznesowej z zaspakajaniem potrzeb spoteczenstwa i ochrona srodowiska

Energia z serca jest jedyna, ktorej nie

powinno sie oszczedzac

Fundacja,Energia z Serca” powstata w 2011 r.
zinicjatywy PGE Polskiej Grupy Energetycznej
SA. Mimo ze dziatalno$¢ operacyjna rozpoczeta
zaledwie kilka miesiecy temu, fundacja juz
udowodnita, ze energia z serca jest jedyna,
ktorej nie powinno sie oszczedzad.

Danuta Marciszewska—
»W 2011 r. trafiliémy na li-
ste podmiotéw spetniajacych
najwyzsze standardy w za-
kresie odpowiedzialnego

zarzadzania wsréd spélek
notowanych na warszawskiej
Gieldzie. Obecno$¢ na RE-
SPECT Index potwierdza,
ze obszar CSR jest integralng
czescig naszej strategii bizne-

sowej. Powolujac fundacje
»Energia z serca’, chcielismy
uporzadkowaé i skoordy-
nowal realizacje projekeéw
z zakresu spolecznej odpo-
wiedzialnosci biznesu, ktére
prowadzimy od lat. To po-
zwoli na jeszcze bardziej
efektywne dotarcie do osdb,
ktére potrzebujg pomocy
— méwi Kamila Loose, czlo-

nek zarzadu Fundacji , Ener-
gia z serca’.

PGE Polska Grupa Energe-
tyczna od wielu lat angazuje
sie w dzialania zwiazane z od-
powiedzialnoscia spofeczna.
Realizuje swoje strategie bizne-
sowe, uwzgledniajac interesy
spoleczne i ochrong srodowi-
ska, a takze zabiega o ksztal-
towanie korzystnych relacji
z wszystkimi grupami intere-
sariuszy. Firma konsekwentne
organizuje dziatania chary-
tatywne i sponsoringowe na
rzecz spofecznosci lokalnych,
w ktorych prowadzi swa dzia-
falnos¢ gospodarcza. Fundacja

PGE udziela wsparcia oso-
bom i organizacjom, ktdre nie
posiadaja osobowosci praw-
nej. Darowizny kierowane sg
na nauke, edukacje, ekologie
i ochrone $rodowiska, zdrowie
oraz pomoc spoleczna, a takze
na wsparcie organizacji spo-
fecznych i samorzadowych.
Szanse na dofinansowanie
majg réwniez projekty zwia-
zane ze sportem dzieci i mlo-
dziezy. Ze wsparcia fundagji
mogya takze korzysta¢ pracow-
nicy, kt6rzy znalezli sig w trud-
nej sytuacji zyciowej

— Jednym z naszych prio-
rytetéw jest ochrona zdro-
wia. Duza cz¢d¢ tegorocznego
budzetu  przeznaczyliémy
na wsparcie szpitali, m.in.
w  wojew6dztwie zachod-
niopomorskim, lubelskim
i mazowieckim. Ponadto,
w biezacym roku z naszego
wsparcia skorzystaly takze
domy dziecka, hospicja, ogni-
ska wychowawcze oraz osrodki
dla bezdomnych. Z uwagi na
to, ze jako Grupa Kapitatowa
aktywnie promujemy sport
profesjonalny, nasze dziala-
nia w ramach Fundacji PGE
skoncentrowane sa takie na
promowaniu i wspieraniu ak-
tywnosci  sportowej wsréd
dzieci, mlodziezy i oséb nie-
petnosprawnych. Ponadto do
kazdego programu realizowa-
nego przez fundacje chcemy

angazowa¢ pracownikow. Na
poczatku roku ruszy akcja
wolontariatu pracowniczego.
Dzigki niej pracownicy beda
mogli wlaczy¢ si¢ w realizacje
programéw Fundagji lub zgla-
sza¢ wlasne projekty, na keére
mozna bedzie otrzyma¢ dota-
cje¢ — wyjasnia Kamila Loose.
Fundacja PGE Energja z serca
dziata takze na rzecz promo-
wania pozytywnych nawykdéw
spotecznych w obszarach zwia-
zanych z dziatalnoscia Grupy
PGE. Angazuje si¢ w dziala-
nia prockologiczne oraz akcje
edukacyjne, kt6re zachecaja do
ograniczenia zbednego zuzy-
cia energii i promuja jej posza-
nowanie. Szeroko zakrojone
plany, olbrzymia skala dziatari
i obecnos¢ w wielu regionach
Polski to dla mtodej fundacji
duze wyzwanie.

— Chcemy realizowa projekty
praktyczne, potrzebne, o jak
najwickszym zasiggu. Planu-
jemy modernizacj¢ oddziatéw
w placéwkach medycznych,
zakup sprzetu specjalistycz-
nego, akgje ,Przekaz 1 proc.”,
promocj¢ honorowego krwio-
dawstwa, ogélnopolski pro-
gram edukacyjny skierowany
do dzieci i mlodziezy, np. jak
bezpiecznie obchodzi¢ sie
z pradem, udzielanie pierw-
szej pomocy, a takze organi-
zacjg sportowych Mistrzostw
dla dzieci, milodziezy oraz
0s6b niepetnosprawnych. Pla-
nujemy takze kampanie edu-
kacyjno-spofeczne. Wierzymy,
Ze niesiona przez nas pomoc,
nie tylko dotrze do potrzebu-
jacych, lecz takze zarazi innych
pozytywna, energia — podsu-
mowuje Kamila Loose.

Otwartos¢ na dialog

Z Kamila Loose, cztonkiem zarzadu
Fundacji PGE ,Energia z serca’,
rozmawia Danuta Marciszewska

»Energia z serca” to
mloda, rozwijajaca

si¢ fundacja, ktérej
dziatania w niedalekiej
przysztoéci maja objaé
swoim zasiegiem caly
kraj. Jak poradzi¢
sobie z koordynacja
tak ogromnego
przedsigwziecia?

Nasza fundacja rozpoczela
swojg dziatalnos¢ operacyjna
dopiero w tym roku, a co za
tym idzie, jest na etapie in-
tensywnej organizacji pracy.
W celu wypracowania opty-
malnych programéw pomo-
cowych, powolalismy zespdt,
w ktérego sklad wchodza

przedstawiciele wszystkich
spétek GK PGE. Jego zada-
niem jest wyznaczanie kie-
runkowych dzialar fundaciji
oraz koordynowanie realizo-
wanymi projektami tak, aby
byly spéjne ze strategia zaan-
gazowania spolecznego calej

GK PGE.

CSR - jak ten
trzyliterowy skrét
rozumie Panstwa firma?

Uwzglednienie — strategii
CSR jest istotne ze wzgledu
na specyfike sektora w ja-
kim dziatamy. Pokutuje opi-
nia, ze energetyka to branza
uciazliwa dla $rodowiska na-
turalnego. Funkcjonujemy
pod duzg presja otocze-
nia, a to wymaga otwartosci
na dialog. CSR umozliwia
nam nawiazanie kontaktu
z otoczeniem zewngtrznym
i pokazanie, ze potrafimy

umiejetnie polaczyé rozwdj
biznesowy z potrzebami lu-
dzi i $rodowiska, ktére jest
nie tylko obszarem cennym
przyrodniczo i krajobra-
zowo, lecz takze miejscem
zycia danej spolecznosci.

Powolanie fundacji

mialo na celu
uporzadkowanie dziatar
CSR prowadzonych przez
GK PGE. Jakie projekty
z zakresu spolecznej
odpowiedzialnoéci
biznesu zorganizowaliscie
Panstwo dotychczas?

Byly to liczne akcje zwia-
zane z edukacja, promocja
sportu, dziatalnoscig ekolo-
giczng i ochrong $rodowi-
ska oraz pomocg spoleczna.
Jednym z przykladéw moze
by¢ wdrozenie w PGE Elek-
trowni Belchatéw programu
Human Oriented Produc-

tivity Improvement Pro-
gramme. Jego istota bylo
stale pobudzanie innowa-
cyjnosci pracownikéw i wy-
korzystywanie oddolnych
pomystéw, ktére moga przy-
czyni¢ si¢ do usprawnie-
nia funkcjonowania firmy
w réznych obszarach. Ini-
cjatywa spotkala si¢ z duzym
zaangazowaniem pracowni-
kéw. Od momentu wdro-
zenia programu HOPP
w1999 r. zglosili oni ponad
800 wnioskéw usprawnia-
jacych. Prowadzilismy takze
charytatywna aukcje biletéw
na finat Ligi Mistrzéw Final
Four w siatkéwce mezezyzn
pod hastem ,Energia dla
zycia”. Dochéd z licytacji
biletéw przekazalismy Fun-
dacji SYNAPSIS, zajmuja-
cej si¢ niesieniem pomocy
dzieciom i dorostym z au-
tyzmem oraz ich rodzinom.
Przytaczylismy sie takze do
programu ,Bezpieczniej
z pradem” zainicjowanego
przez Polskie Towarzystwo
Przesytu i Rozdziatu Energii
Elektrycznej. Nasza rola byto

przeprowadzenie w spolecz-
no$ciach lokalnych dzialari
edukacyjnych propaguja-
cych wiedze o bezpiecznym
korzystaniu z energii elek-
trycznej. Akcja skierowana
byta do uczniéw i nauczy-
cieli szkét podstawowych
oraz gimnazjéw. Wyniki
kilku edycji tego programu
potwierdzily, ze ma on
ogromny wplyw na zwick-
szenie bezpieczenistwa uzyt-
kowania energii elektrycznej
przez dzieci i mlodziez. Jako
spotka zwiazana ze spor-
tem bylismy takze sponso-
rem polskiej reprezentacji
bioracej udziat w XIII Swia-
towych Letnich Igrzyskach
Olimpiad Specjalnych 2011,
ktére odbyly sie w czerweu
w Atenach. Rok wcze-
$niej sponsorowalismy Eu-
ropejskie Letnie Igrzyska
Olimpiad Specjalnych War-
szawa 2010. Wydarzenia te
mialy szczegélny charakter
— byly celebracja zycia oséb,
ktére z odwaga zmagaja
si¢ z przeciwnosciami losu
i §wigtem tolerangji.

Czy pod szyldem nowej
fundadji ,Energia z serca”
beda organizowane

podobne akcje?

Tak. Stawiamy m.in. na sport
dzieci, mlodziezy i 0sob niepel-
nosprawnych. W przyszlym
roku planujemy zorganizo-
wa¢ dla nich mistrzostwa,
keore beda okazja do integra-
Gji oraz wzigcia udziatu w spor-
towej rywalizacji opartej na
zasadach fair play. Bedziemy
nadal wspiera¢ Olimpiady
Specjalne, w ktérych orga-
nizacj¢ chcemy zaangazowaé
naszych pracownikéw w ra-
mach wolontariatu pracow-
niczego. Ponadto bedziemy
prowadzili liczne dzialania
z zakresu ochrony zdrowia,
m.in. promocj¢ honorowego
krwiodawstwa. W planach
mamy takze przeprowadzenie
ogdlnopolskiego programu
edukacyjnego  skierowa-
nego do dzieci i mlodziezy,
zwigzanego m.in. z oszczg-
dzaniem energii, ochrong $ro-
dowiska oraz udzielaniem
pierwszej pomocy.



9

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU

Gazeta Finansowa
23 — 29 listopada 2012 r. 23

Zaufanie, ktdre daje realne efekty ekonomiczne

Kazda firma godna zaufania musi by¢

rzetelna i uczciwa. Wiedza o tym nie tylko
pracownicy, lecz takze pracodawcy, ktorym
szczegOlnie zalezy na tym, by podobne
wartosci wyr6zniaty wiasnie ich zespét. Co
wazne, coraz wiecej przedsiebiorcéw uznaje te
wartosci za fundament sukcesu firmy. Maja oni
swiadomos¢, ze zanim zaczng wymagac, muszg
najpierw cos od siebie dac.

Dowodem na to jest kolejna
juz edycja konkursu o tytut
wPracodawca Godny Zaufa-
nia’, ktéra odbyla si¢ w li-
stopadzie. Gospodarzem
wydarzenia byta Krajowa Izba
Gospodarcza w Warszawie.
W tej edycji konkursu kapi-
tula oceniala przedsi¢biorstwa
w kategoriach: przemyst che-
miczny, infrastruktura i prze-
myst wydobywezy.

W pierwszej kategorii laure-
atem zostata firma Henkel
Polska, w branzy infrastruk-
turalnej zwyciezyla Skanska
SA. W kategorii przemyst wy-
dobyweczy tytul ,,Pracodawcy
Godnego Zaufania” otrzy-
malo PKN Otrlen (laureat I1I
edycji konkursu w branzy pa-
liwowo-energetycznej). Ka-
pituta oceniala programy
socjalne, polityke pracowni-
cza i system ochrony praw pra-
cownikéw, prowadzone przez
najwigksze firmy z trzech
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wymienionych  sektoréw
rynku. Kapitula Konkursu
przyznala takze dwie na-
grody dziennikarskie dla Pio-
tra Bachurskiego (redaktora
naczelnego ,Gazety Finan-
sowej”) oraz Marcina Piasec-
kiego (wydawcy ,Dziennika
Gazety Prawne)”).

Dobry slad

Celem konkursu jest wyrdz-
nienie duzych firm dzialaja-
cych na polskim rynku, ktdre
w zakresie polityki pracowni-
czej siggaja po ciekawe i sku-
teczne rozwiazania. Raz do
roku przedstawiciele organi-
zacji pozarzadowych i szkét
wyzszych oceniaja ankiety
nadestane przez najwicksze
firmy z trzech wybranych
branz. — Najwicksze pol-
skie firmy bardzo czesto re-
alizujg ciekawe i przynoszace
znakomite rezultaty pro-
gramy, skierowane do pra-
cownikéw. Takie firmy jak
Biedronka, PKP Cargo, Pe-
lion czy Koleje Mazowieckie
(a wigc laureaci z poprzed-
nich edyqji konkursu) — to
firmy, z ktérych mozna bra¢
przyklad. Mam nadzieje, ze
inne przedsigbiorstwa péjda
ich sladem — méwi Tomasz
Brzozowski z Biura Promo-
¢ji Konkursu ,Pracodawca
Godny Zaufania”.

Do kapituly Konkursu swo-
ich przedstawicieli delego-
waly instytucje: Krajowa Izba
Gospodarcza, Fundacja Pol-
skiego Godta Promocyjnego
Teraz Polska”, Centrum Mo-
nitoringu Wolnosci Prasy przy
Stowarzyszeniu Dziennika-
rzy Polskich, Instytut Globali-
zacji, Wyisza Szkola Ekologii

-

i Zarzadzania, Stowarzysze-
nie Integracja i Wspélpraca
w Toruniu, Instytut Nauk
Ekonomicznych PAN oraz
Polska Agencja Rozwoju
Przedsigbiorczosci.

Realny zysk

W czwartej edycji konkursu
wzigto pod uwage branze
— przemyst chemiczny, in-
frastruktura i przemyst wy-
dobywczy — ktére nie tylko
generuja powazne zyski,
lecz takze s3 réwniez praco-
dawcami dla setek oséb. Jak
podkreslaja przedstawiciele
kapituly, wylonienie zwy-
cigzcéw bylo niclatwe, gdyz
wiekszoé¢ firm, ktére nade-
staly wypelnione ankiety, sto-
suje interesujace, przemyslane
i korzystne dla zalogi rozwiaza-
nia z zakresu polityki socjalnej.

— Obserwujac kolejne edy-
cje Konkursu Pracodawca
Godny Zaufania z zadowole-
niem zauwazam, z7e coraz wie-
cej polskich przedsiebiorstw
dostrzega korzysci z prowa-
dzenia odpowiedzialnej poli-
tyki pracowniczej, ktéra nie
tylko wplywa pozytywnie na
relacje wewnatrz przedsie-
biorstwa, lecz takze przynosi
realne efekty ekonomiczne
— powiedziat Andrzej Aren-
darski, prezes KIG, wicepre-
zes Eurochambres.

Wyréznienie w kazdej kate-
gorii przyznawane jest firmie,
ktdrej ankieta zyska najwic-
cej punktéw przyznawanych

przez ctonkéw kapituly.

Media godne zaufania

Kapitula Konkursu o tytul
yPracodawca Godny Zaufa-
nia’ przyznala réwniez dwie
Nagrody Dziennikarskie.
Pierwszym wyréznionym
zostal Piotr Bachurski, re-
dakror naczelny ,Gazety Fi-
nansowej”, za wydawany od
2009 r. na famach tygodnika
kwartalny dodatek ,Raport
Spoteczna  Odpowiedzial-
no$¢ Biznesu” — w calosci

Kapituta konkursu: Andrzej Czernek, Fundacja Polskiego Godta Promocyjnego "Teraz
Polska"; Jan Misiak, Wyzsza Szkota Ekologii i Zarzadzania; Andrzej Arendarski,
prezes Krajowej Izby Godpodarczej w Warszawie Jadwiga Kossakowska, PARP

poswigcony obszarowi CSR.
Kolejnym laureatem zostal
Marcin Piasecki, wydawca
»Dziennika Gazety Prawnej”,
za coroczny Ranking Odpo-
wiedzialnych Firm oraz ak-
tywny udzial w debatach
i spotkaniach z przedsi¢bior-
cami w ramach promocji idei
CSR, w tym m.in. w cyklu
debat, organizowanych przez
Krajowa Izb¢ Gospodar-
cza, poswicconych relacjom
miedzy $wiatem mediéw
a biznesem.
Laureaci I edycji konkursu
o tytul ,Pracodawca Godny
Zaufania” to: w kategorii
»Dystrybutorzy Farmaceu-
tyczni” — Polska Grupa Farma-
ceutyczna, w kategorii ,,Firmy
Budowlane” — Mostostal War-
szawa, w kategorii ,,Sieci Han-
dlowe” — Jeronimo Martins
Polska. Laureaci II edycji kon-
kursu: w kategorii ,, Transport
Kolejowy” — ,Koleje Ma-
zowieckie — KM” sp. z o.0.,
w kategorii ,,Banki” — Euro-
bank SA, w kategorii ,, Teleko-
munikacja” — Polkomtel SA.
Laureaci III edycji konkursu:
w kategorii ,,Branza paliwowo-
-energetyczna’ — Polski Kon-
cern Naftowy ORLEN SA,
w kategorii ,,Przemyst cigzki”
— Mostostal Warszawa SA,
w kategorii ,,Producenci spo-
zywezy” — Zywiec Zdr6j SA.
Oprac. PG, Zrédfo: Kurier3665.pl

Laureaci: Agnieszka Bielawska, dyrektor dziatu personalnego Henkel Polska; Aleksandra Czyzewska, koordynator
ds. rekrutacji i wizerunku pracodawcy Skanska SA oraz Rafat Sekuta, dyrektor wykonawczy ds. kadr PKN Orlen SA.

Henkel Polska — pracownicy decyduja

o sukcesie biznesowym

Firma jest $wiatowym liderem w branzach produktéw kon-
sumenckich oraz produktéw dla przemystu, zatrudnia okoto
47 tys. pracownikéw na calym $wiecie. Zarzad firmy zdaje
sobie sprawe, ze jednym z najwazniejszych jej zasobéw, de-
cydujacym o jej sukcesie rynkowym, s3 jej pracownicy. Dla-
tego w Henkel ogromny nacisk kladzie si¢ na prowadzenie
przemyslanej polityki personalnej. Firma ma bardzo rozbu-
dowany system programéw o charakterze edukacyjno-szko-
leniowym oraz socjalnym.

— Tytut ,Pracodawcy Godnego Zaufania” jest dla nas nie-
zwykle waznym wyréznieniem. Cieszy nas, ze nasze starania
zostaly docenione przez tak znamienite grono ekspertéw — po-
wiedziata odbierajac statuetke Agnieszka Bielawska, dyrektor
dziatu personalnego Henkel Polska.

Na szczegdlng uwagg zastuguje takze program wsparcia mo-
dych matek, keére wracajac do obowiazkéw zawodowych po
urlopie macierzyriskim. Mogg nie tylko podja¢ prace w nie-
pelnym wymiarze godzin, lecz takze wykonywa¢ ja w niekt6re
dni w domu (tzw. home office). Firma zapewnia takim oso-
bom komputer przenosny z dostgpem do internetu oraz te-
lefon komérkowy.

Skanska SA — rozbudowany program szkoleri

Jest to wiodaca, $wiatowa firma (jedna z 500 najwickszych
firm na $wiecie), zajmujaca si¢ dziatalnoscia budowlana i de-
weloperska. Skanska zatrudnia okolo 52 tys. pracownikéw na
wybranych rynkach rodzimych w Europie, Stanach Zjedno-
czonych i Ameryce Lacinskiej.

— Drzickuje za to wyrdznienie w imieniu prawie o§miu tysiecy
pracownikéw w calej Polsce. Od lat staramy si¢ by¢ godnym
zaufania pracodawca. Cheemy, aby Skanska byla dobrym
i przyjaznym miejscem i mamy nadzieje, Ze to sic nam udato
— powiedziata Aleksandra Czyzewska, koordynator ds. rekru-
tacji i wizerunku pracodawcy Skanska SA.

W firmie funkcjonuje nie tylko fundusz socjalny, lecz takze
tzw. Uniwersytet Skanska. Giéwnym jego celem jest wspiera-
nie pracownikéw w szkoleniach i procesie rozwoju, zgodnie ze
strategia biznesowa firmy. Oferta Uniwersytetu Skanska kon-
centruje si¢ na czterech strategicznych obszarach: BHE przy-
wddztwo, etyka i szkolenia biznesowe.

Polski Koncern Naftowy Orlen SA

— zdrowie przede wszystkim

Firma ta to jeden z najwickszych europejskich dystrybutoréw
paliw, posiada ponad 1700 stacji w Polsce (brand Premium
z logo ORLEN — 1 200 i ponad 400 stacji ekonomicznych
z logo BLISKA). Firma wszelkie dzialania realizuje z zacho-
waniem fadu korporacyjnego i spolecznej odpowiedzialno-
§ci biznesu, dbajac o srodowisko naturalne i troszczac si¢
o pracownikéw.

— Jestem dumny, ze po raz kolejny znalezlismy si¢ w gronie
firm, bedacych wzorem do nasladowania w zakresie polityki
pracowniczej. PKN Orlen prowadzi szereg dzialai na rzecz
pracownikéw, bo to wlasnie ludzie s3 jedna z najwazniejszych
warto$ci naszej firmy — powiedziat Rafat Sekuta, dyrektor wy-
konawczy ds. kadr PKN Orlen SA. W spélce wprowadzono
bogate $wiadczenia socjalne dla pracownikéw, jak: bezzwrotne
zapomogi dla znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej,
dofinansowania do wypoczynku swojego i rodziny, opieki
nad dzieckiem czy do zaje¢ rekreacyjno-sportowych. PKN
Orlen oferuje szeroki zakres pozakodeksowych $wiadczen
medycznych.
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Przetamuja bariery

Konkurs,Lodotamacze” jest jedna

z najwiekszych w Polsce inicjatyw, ktorej

celem jest przelamywanie barier dostepu

0s6b niepetnosprawnych do pracy. W tym

roku Polska Organizacja Pracodawcow

Os6b Niepelnosprawnych zorganizowata

juz7. edycje konkursu. Dzieki niemu udato

sie w catym kraju wyltoni¢ firmy i instytucje
najbardziej zaangazowane w pomoc osobom
niepetnosprawnym. Zwyciezca t6dzkiego etapu
regionalnego, w kategorii,rynek otwarty”,
zostata firma Pelion Healthcare Group, za
szczegoblng wrazliwosc¢ spoteczng i promowanie
aktywnosci oséb niepetnosprawnych

w roznych dziedzinach zycia.

Witold Kolodziej — Organi-
zatorzy konkursu podkredlaja,
ze jego idea jest nagradzanie
firm, instytucji i oséb pry-
watnych wybitnie angazu-

BN
_— —_——
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jacych si¢ w rozwigzywanie
probleméw o0s6b niepelno-
sprawnych. Co wazne, osoby
te tworza nowe, coraz lepszej
jakosci miejsca pracy oraz do-

2

strzegaja sens i konieczno§¢
aktywizacji zawodowej i spo-
fecznej osob niepetnospraw-
nych. Statuetka Lodolamacza
jest wyréznieniem dla tych,
kedrzy decydujac sie na zatrud-
nienie os6b niepelnospraw-
nych i jednoczesnie prowadza
wobec nich przyjazna polityke
personalna, przelamujg ba-
riery, walcza z niecheci i obo-
jetnoscia spoleczeristwa.

W uzasadnieniu nagrody
podano, ze firma tworzy
miejsca pracy dla oséb nie-
pelnosprawnych wyposazajac
je tak, aby mozliwie najlepiej
ograniczy¢ skutki niepetno-
sprawnosci. Bardzo istotnym
wsparciem dla oséb niepel-
nosprawnych, ktére znajduja

sic pod opieka Grupy, jest
powolana przez firmg Pelion
SA Fundacja Dbam o Zdro-
wie, ktéra udziela pomocy
osobom chorym, bedacym
w trudnej sytuagji zyciowej
i materialnej, pomaga w za-
kupie lekéw oraz sprzetu re-
habilitacyjnego, np. wozkéw
inwalidzkich, protez, apara-
téw shuchowych itp.

— Znalaztem tu nie tylko
miejsce zatrudnienia, lecz
przede wszystkim wsparcie
psychiczne i grono przyjaciél,
a to jest najwazniejsze. Ludzie
niepelnosprawni to bardzo
dobrzy pracownicy, majacy
duze mozliwosci i zdolno-
§ci, trzeba im tylko da¢ szanse
— méwi Henryk Koztowski,
jeden z niepelnosprawnych
pracownikéw firmy, zatrud-
niony w Pelion Healthcare
Group od 2008 r.
Organizowany przez Pe-
lion ,£6dz Maraton Dbam
o Zdrowie” réwniez jest
otwarty dla oséb niepel-
nosprawnych. Osoby po-
ruszajace sic na wozkach
inwalidzkich moga sprébo-
waé swoich sit na dystansie
10 km rozgrywanym réwno-
legle do biegu maratoriskiego.
Lédzki Maraton promuje ideg
faczenia biegania z niesieniem
pomocy. Kazdy uczestnik

maratonu moze zainicjowaé
zbiérke pieniedzy na rzecz
chorych i niepelnosprawnych.
Podczas tegorocznego wyda-
rzenia grupa biegaczy ,Spar-
tanie Dzieciom” biegla dla
nieuleczalnie chorej Magdy,
za$ maratoriczyk Slawomir
Narel swéj wysitek na trasie
biegu zadedykowal choremu
na autyzm Mateuszowi.

Organizatorem konkursu
Lodofamacze jest Polska
Organizacja Pracodawcow
Oséb Niepetnosprawnych.
Patronat Honorowy nad
konkursem Lodotamacze
2012 objeta Anna Komo-
rowska, malionka Prezy-
denta RP. Ambasadorem
konkursu byt aktor Zbi-
gniew Zamachowski.

POMYSL
NA FIRME

Przedstawiamy
i analizujemy pomysty
na wtasny biznes.

BIZNES
TEMAT
PRAWO
PRZEDSIEBIORCY
FINANSE
TWOJEJ FIRMY

Przewodnik dla
przedsiebiorcy.

Tematy zawsze wazne

i aktualne.

Kodeks pracy z punktu
widzenia przedsiebiorcy.
Ttumaczymy biezgce
Zmiany w prawie.

Oszczedzamy w firmie
- pomysty na codzienne

oszczednosci.
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Liderzy Odpowiedzialnego Biznesu

We wrzesniu poznali$my laureatéw drugiej edycji
konkursu Liderzy Odpowiedzialnego Biznesu. To
jedno z najwiekszych i najbardziej prestizowych
wydarzen z zakresu odpowiedzialnosci biznesu
w Polsce. Organizatorem przedsiewziecia sg
Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej.

Piotr Gawelczyk — W ponie-
dziatkowy wieczér, 10 wrzesnia
br., w warszawskiej Fortecy
odbyla si¢ gala, ktéra byla
zwieiczeniem konkursu. Pod-
czas uroczystosci nagrodzono
firmy, ktére w swojej dziatal-
nosci kieruja si¢ najwyzszymi
standardami  odpowiedzial-
nego biznesu.

kazdej z branz) oraz dodat-
kowe (dedykowane wylacznie
poszczegdlnym branzom).

Coca-Cola odpowiedzialna
spolecznie

—Tytut Lidera Odpowiedzial-
nego Biznesu po raz drugi
z rzedu jest potwierdzeniem
tego, ze firma Coca-Cola

roczna edycja konkursu byta
drugg w historii.

Kategorie oraz zwyciezcy dru-
giej edyqji konkursu Liderzy
Odpowiedzialnego Biznesu

* w branzy FMCG (COCA-
-COLA HBC POLSKA),

* w kategorii $rednie przed-
sigbiorstwo  (DIAGEO
POLSKA),

* w kategorii male przedsie-
biorstwo (JUMARPOL),

* w branzy paliwowo-ener-
getycznej (PKN ORLEN),

* w branzy finansowej (PKO
BANK POLSKI),

Zasady nagradzania

Sposréd przedsiebiorstw, ktére
zdecydowaly sie przystapi¢ do
konkursu i odpowiedzialy na
pytania dotyczace kluczowych
obszaréw odpowiedzialnego
biznesu oraz podpisaly de-
klaracj¢ przestrzegania zasa
Kodeksu Odpowiedzialnego
Biznesu, rada ekspertéw oraz
kapituta konkursu wybraly
laureatéw. Te dwa gremia —
ocenialy nadestane zglosze-
nia m.in. pod katem poziomu
wspierania rozwoju gospodar-
czego i spolecznego, zapew-
niania godnych warunkéw
pracy oraz odpowiedzialnoci
firmy za §rodowisko naturalne.
Kryteria oceny podzielono na
podstawowe (identyczne dla

HBC Polska prowadzi dzia-
falnos¢ zgodnie z najwyzszymi
standardami  odpowiedzial-
nego biznesu. To wielkie wy-
réznienie i zaszezyt dla calego
naszego zespotu, ale takze zo-
bowiazanie. Zobowiazanie do
tego, aby$Smy jeszcze bardziej
stuchali wszystkich, na kes-
rych firma ma wplyw i starali
si¢ spelnia¢ ich oczekiwania.
Najtrudniej przeskakiwaé po-
przeczke, kidra sami sobie
postawiliSmy — powiedziat
Ahmed Elafifi, prezes zarzadu
Coca-Cola HBC Polska.

Po czgsci oficjalnej zebrani
goscie wystuchali opowiesci
o niezwyklej historii Twierdzy
Warszawa w wykonaniu prof.
Lecha Krélikowskiego. Tego-

* w branzy budowlanej (VE-
LUX POLSKA),

e w kategorii ogélnej
(VOLKSWAGEN POZNAN).
Konkurs zostal zrealizowany
w ramach projektu ,Koali-
cja na rzecz odpowiedzialnego
biznesu”, bedacego inicja-
tywa Pracodawcéw Rzeczy-
pospolitej Polskiej oraz szesciu
partnerskich firm: Danone,
GlaxoSmithKline, Hoch-
tief Polska, Orange Polska,
PGNIG i PZU. Partnerem
merytorycznym przedsiewzie-
cia jest firma PwC. Projekt
wspéifinansowany jest przez
UE w ramach Europejskiego
Funduszu Spolecznego.

Autor jest zastgpeq dyrektora
Departamentu Komunikacji

[e mng bedziesz najbezpieczniejszy

Promowanie najlepszych praktyk w zakresie
poprawy warunkow pracy oraz inspirowanie
przedsiebiorcow do podejmowania dziatan
w celu eliminacji zagrozen wystepujacych

w zaktadach pracy - to gtéwne cele
prestizowego konkursu ,Pracodawca

- organizator pracy bezpiecznej”. Od 19 lat
realizuje go Panstwowa Inspekcja Pracy przy
wspotudziale partneréw spotecznych.

Danuta Rutkowska -
W konkursie uczestnicza
pracodawcy, ktdrzy uzyskali
pozytywna oceng stanu wa-
runkéw pracy w swoich
firmach. Z uwagi na zréi-
nicowanie zakladéw pod
wzgledem wielkosci zatrud-
nienia, charakteru produkeji
i skali probleméw zwiazanych
z ochrona pracy, pracodawcy
sa oceniani w trzech katego-
riach — w zaleznosci od liczby
zatrudnionych pracownikéw
—do 50, od 51 do 250 i po-
wyzej 250. Konkurs przebiega
w dwoch etapach. Pierwszy
odbywa sie na szczeblu okre-
gowych inspektoratéw pracy,
najlepsi pracodawcy za$ biora

udziatw finale og6lnopolskim.

Ze mna bedziesz
najbezpieczniejszy

Podczas gali finalowej praco-
dawcy, reprezentujacy zwy-
cigskie firmy, nagradzani sg
statuetks MECUM TUTIS-
SIMUS IBIS. Jej nazwa na-
wigzuje do stéw Owidiusza
i wyraza przestanie konkursu:
ze mng bedziesz najbezpiecz-
niejszy. Nagrodzeni dotaczaja
ponadto do Zlotej Listy Pra-
codawcédw, umieszczonej na
stronie internetowej PIP, ktd-
rych inspekcja pracy wska-
zuje jako wzorzec godny
nasladowania.

Laureatami konkursu sa pra-
codawcy, ktérzy nie tylko
przestrzegaja wszystkich prze-
piséw prawa pracy, lecz takze

w sposob $wiadomy wiaza
sukces ekonomiczny z bez-
piecznymi warunkami pracy
i w znaczacy sposéb wyrdz-
niajg si¢ pod wzgledem two-
rzenia takich warunkéw.

Polscy pracodawcy wiedza,
jak cenny jest pracownik
Zainteresowanie, jakie to-
warzyszy konkursowi, jak
tez wielu innym dzialaniom
propagujacym zasady pra-
worzadno$ci i bezpieczen-
stwa w stosunkach pracy,
ktérych organizatorem jest
Pafistwowa Inspekcja Pracy
wskazuje, ze polscy praco-
dawcy coraz lepiej rozumiejg
zaleznosci migdzy warunkami
pracy a sytuacja ckonomiczng
firmy.

Rosnaca z kazdym dniem
konkurencja na rynkach -
krajowym i zagranicznych
- wymusza potrzebg dosto-
sowania sie do standardéw
europejskich i $wiatowych.
W praktyce oznacza to przede
wszystkim koniecznos¢ wdra-
zania nowoczesnych syste-
moéw zarzadzania, siegania
po nowoczesne technologie,
sprzyjajace nie tylko optymali-
zacji produkdji, lecz takze czy-
niace miejsca pracy bardziej
przyjaznymi dla ludzi.

Tym relacjom coraz wig-
cej uwagi poswigca w swoich
dziataniach prewencyjnych
Paristwowa Inspekcja Pracy,
wskazujac, ze tworzenie bez-
piecznych i przyjaznych wa-

runkéw pracy jest nie tylko
obowiazkiem kazdego praco-
dawcy, lecz takze elementar-
nym warunkiem osiagniecia
sukcesu. Konkurs ,,Praco-
dawca — organizator pracy bez-
piecznej” stanowi $wietng
promocj¢ dobrych prakeyk
i nowoczesnych rozwigzan
stuzacych ochronie czowieka
w Srodowisku pracy.

Tegoroczni laureaci Konkursu:
¢ zaklady zatrudniajace do
50 oséb:

1. MIEJSCE - PPH.U. DAR-
TEX Dariusz Koztowski
w Lodzi

2. MIEJSCE — Zakfad Sto-
larski SOMAPOL Kizyszeof
Malecki w Chojnie

3. MIEJSCE — PATRONKA
Sp. z 0.0. w Szczecinku

¢ zaklady zatrudniajace od
51 do 250 osé6b:

1. MIEJSCE - Saint-Gobain
Glass Polska w Jaroszowcu

2. MIEJSCE — Zaklad Wy-
twarzania Artykuléw Scier-
nych — Robert Andre w Kole
3. MIEJSCE - Piekarnia-
-Cukiernia Jacek Rézycki
w Baczynie

* zaklady zatrudniajace po-
wyzej 250 os6b:

1. MIEJSCE — SZYNAKA
MEBLE Sp. z 0.0. w Lubawie
2. MIEJSCE - DIEHL
Controls Polska Sp. z o.o.
w Namystowie

3. MIEJSCE - PGE Gérnic-
two i Energetyka Konwencjo-
nalna SA — oddziat Kopalnia
Wegla Brunatnego Belchatéw
Przyznano dwa wyréznienia
w kategorii zakladéw zatrud-
niajacych powyzej 250 os6b:
1. VIVE TEXTILE RECYC-
LING Sp. z 0.0. w Kielcach
2. BDN Sp. z 0.0, Sp. k.
— Drukarnia w Wykrotach

Autorka jest rzecznikiem prasowym

Glbwnego Inspektora Pracy

Piwny potentat odpowiedzialny spotecznie

Z Sebastianem Totwinskim,
rzecznikiem prasowym Grupy
Zywiec, rozmawia Izabela Wojtas

Odpowiedzialna

firma, czyli jaka?

Od kilku lat w Polsce rosnie za-
interesowanie spoteczna odpo-
wiedzialnodcig biznesu. Jest to
koncepcja, ktéra przewiduje,
ze przedsicbiorstwa na etapie
budowania strategii dobro-
wolnie uwzgledniaja interesy
spoleczne i ochrong $rodowi-
ska, a takze relacje z réznymi
grupami swoich partneréw

spotecznych. W przypadku

Grupy Zywiec s to lokalne
spolecznosci i wladze samo-
rzadowe w Zywcu, Warce, Le-
zajsku, Cieszynie i Elblagu,
organy policji, strazy miejskiej,
zaklady ustug komunalnych,
organizacje pozytku publicz-
nego i wszyscy inni, z keérymi
mamy styczno$¢ w biezacej
dziatalnosci.

Wedlug tego podejscia by-
cie odpowiedzialnym oznacza
nie tylko spefnianie wszystkich
wymog6w formalnych i praw-
nych, lecz takze przemyslane
i dhugofalowe inwestycje w za-
soby ludzkie, ochron¢ $rodo-
wiska i relacje z partnerami
spotecznymi. Wydatki tego
rodzaju nalezy traktowac jako
inwestycje, a nie jako koszt,

podobnie jak w przypadku

zarzadzania jakoscia. Inwestu-
jemy, bo chcemy istnie¢ jako
firma za 10, 20 a nawet 50 lat.

Grupa Zywiec jest liderem
CSR w swojej branzy. Jak
udalo si¢ to osiagna®

Piwny potentat uczestniczy
w globalnej strategii zréw-
nowazonego rozwoju ,Bre-
wing a Better Future”, opartej
na trzech filarach: Improve
(Usprawniaj), Empower
(Wzmacniaj), Impact (Miej
wplyw). W oparciu o t¢ stra-
tegic, po uwzglednieniu
specyfiki polskiego rynku i lo-
kalnych zobowiazan, powstata
potrategia Odpowiedzialnosci
Grupy Zywiec na lata 2011-
20137, ktérg mozna podzie-
li¢ na trzy obszary: ochrona

$rodowiska, wolontariat i po-
lityka alkoholowa promujaca
odpowiedzialng konsumpcje
piwa.

Jakie dzialania prowadza
Paristwo w zakresie

ochrony $rodowiska?

Grupa Zywiec koncentruje
sic na redukgji zuzycia ener-
gii i wody oraz redukgji kosz-
téw transportu, emisji CO,
i $ciekéw, np. konsekwentnie
zmniejszamy ilo§¢ wody wy-
korzystywanej do produkgji
piwa. Cho¢ browary na $wie-
cie zuzywaja $rednio ponad 41
na wyprodukowanie 1| piwa,
w Grupie Zywiec jest to poni-
z¢j 3 1 wody.

Prowadza Pafistwo réwniez
dzialania edukacyjne shuzace
profilaktyce alkoholowej?
Uwazamy, ze naszym obo-
wiazkiem jest ksztaltowanie
postaw odpowiedzialnej kon-

sumpcji alkoholu. W 2011 r.
ruszyt program ,Koalicja dla
Trzezwosci Mlodziezy”, kto-
rego celem jest przekazywanie
miodziezy rzetelnych infor-
macji na temat alkoholu, jego
wplywu na sfere biologiczng
i emocjonalng czlowieka,
a takze konsekwencji nieod-
powiedzialnej konsumpgji.
W ramach programu prowa-
dzone sa spotkania i warsztaty
dla uczniéw;, ich rodzicéw i na-
uczycieli, policjantéw i sprze-
dawcéw.  Dodatkowo na
wszystkich imprezach organi-
zowanych i sponsorowanych
przez Grupe Zywiec, m.in. Fe-
stiwal Birofilia, Swieto Trzech
Braci, Heineken Open'er Fe-
stival, Meskie Granie, Festi-
wal Kultury Beskidzkiej, Dni
Warki, realizujemy Program
18+. Uczymy np. sprzedaw-
céw jak ,nieinwazyjnie” roz-
wiewaé watpliwosci, co do
wieku osoby kupujacej piwo.

Jak dzialania CSR Grupy Zy-
wiec przekladaja si¢ na polska
gospodarke?

Ostatnio opublikowalismy
raport oceniajgcy wplyw
Grupy Zywiec na polska go-
spodarke. Wynika z niego,
ze catkowita wartos¢ dodana
generowana przez nasza
dzialalno$¢ w 2011 r. prze-
kroczyta 4,6 mld zk, a Grupa
Zywiec i przedsiebiorstwa
z powiazanych z nig branz
wplacily do budzetu pani-
stwa 2,6 mld zt podatkdw.
Za sprawa Grupy Zywiec
pracg w 2011 r. mialo w Pol-
sce 41,3 tys. 0sob, przy czym
na sama Grupg przypada 5,4
tys. zatrudnionych. Ernst
& Young wyliczyt takze, ze
nasza dzialalno$¢ generuje
0,35 proc. PKB Polski. Te
dane pokazuja, ze Grupa
Zywiec jest naprawde istot-
nym elementem polskiej

gospodarki.
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Pomagam, bo lubie

Sa miodzi, dobrze wyksztatceni i pozytywnie
nastawieni do zycia. taczy ich jedno - chca
pomagac innym i potrafig czerpac z tego
przyjemnosc¢. Wolontariusze, bo o nich mowa,
stanowig coraz liczniejsza grupe spoteczna,
ktora wzbudza nie tylko podziw, lecz takze
cieszy sie ogromnym zaufaniem.

Kamil Ciepiefiko — Wo-
lontariat to z definicji nieod-
platna i dobrowolna praca na
rzecz innych. Mimo ze w dzi-
siejszych czasach brzmi to do-
sy¢ dziwnie, wolontariuszy
nie brakuje. Skad wigc feno-
men podobnych zachowari?
Socjolodzy sa zgodni: wiele
cech odpowiedzialnych za
»che¢ niesienia pomocy” lezy
w naszym narodowym cha-
rakterze. Inng sprawa jest fake,
Ze samo pojecie ,pomocy” to
w naszym rozumieniu robie-
nie czego$ za darmo, ot tak
z potrzeby serca.

Wolontariat w Polsce jest
unormowany prawnie poprzez

ustawe o dziatalnosci pozytku

publicznego i o wolontaria-
cie. Sa w niej zdefiniowane ta-
kie pojecia jak ,wolontariusz”,
,organizacja pozarzadowa
oraz ,dziatalnos¢ pozytku pu-
blicznego”. Ustawa reguluje
zasady angazowania wolonta-
riuszy, ich prawa i obowiazki
oraz przystugujace im $wiad-
czenia. Dzicki temu podobna
aktywno$¢ spofeczna moze
przynosi¢ nie tylko przyjem-
no$¢, lecz takze korzysci.

Dos$wiadczenie zawodowe:
wolontariusz

Przedsigbiorcy coraz czgdciej
szczegblng uwage zwracaja na
wpisy w CV traktujace o wo-
lontariacie. — Wolontariusz to

osoba, z zatozenia, pozytywna,
chetna do pomocy, ktéra nie
obawia si¢ wyzwarl, a pienia-
dze nie s dla niej, najezeseiej,
celem samym w sobie — méwi
Andrzej Rochal, spegjalista ds.
zatrudnienia. — Dlatego osoba
z takim do$wiadczeniem moze
by¢ naprawde wartosciowym
pracownikiem.

Podobny sposb myslenia, aby
swoj wolny czas poswiecaé na
pomoc innym, to wyzwanie
dla miodych ludzi. Wielu po-
dejmuje to wyzwanie, a przy-
kladem jest chociazby Wielka
Orkiestra Swigtecznej Pomocy,
kedrej prawdziwg sily sq wha-
$nie wolontariusze. Podob-
nie Polski Czerwony Kirzyzy
czy Caritas Polska. Ten ostatni
ma w swoich szeregach juz
ponad 100 tysiecy aktywnych
wolontariuszy.

Z obserwacji rynku wynika
tez, ze wolontariat staje sic

takze coraz bardziej popularny

1 ——

—

w duzych firmach. — W inter-
necie nie trudno znalez¢ oglo-
szenia o naborze na konkretne
wydarzenia — méwi Rochal.
— Firmy w zamian proponuja
za$wiadczenia zaliczajace prak-

tyki, referencje, a takze zapra-
szaja na platne staze. To takze
moze by¢ pierwszy krok do ka-
riery w wymarzonej firmie.

Nie wolno jednak wolonta-
riatu traktowa¢ jako domeny

wylacznie ludzi mlodych. Po-
maga¢ mozna zawsze i w kaz-
dym wieku. To jedna z tych
profesji, gdzie wick nie ma zad-
nego znaczenia. Najwazniejsza
jest cheé i dobre nastawienie.

Wolontariat
pracowniczy
— Cczy warto?

-~ o

Weiaz  sty-
e/ Sz€ 0 tym, Ze
w Polsce wskazniki aktywno-

$ci obywatelskiej, w tym an-
gazowania si¢ w wolontariat,
sa niskie. Wydaje si¢, ze Po-
lacy generalnie nie sg skorzy
do bezinteresownych dzia-
fai na rzecz innych. Gdy sie
jednak poszuka przykladéw
w naszym bezposrednim
otoczeniu, okazuje sig, ze jest
mndstwo oséb, keére jednak
wylamuja si¢ z takiego ogdl-
nego obrazu. W pracy cia-
gle zauwazam tego dowody,
obserwuj¢ ludzi, ktérzy na
kazde haslo s3 gotowi do an-
gazowania si¢ w dzialania
spofeczne.

Skoro pracownicy chea cos ro-
bi¢, a pracodawca przy odro-
binie wysitku jest w stanie ich
wspomoc, to warto tworzy¢
systemowe programy wolon-
tariatu pracowniczego —wtedy
zaréwno pracownik, jak i pra-
codawca majg poczucie, ze
wspOlnie dziataja na rzecz roz-
woju spolecznego. W Banku
Gospodarstwa  Krajowego
jest to szczegblnie wazne, bo
jako bank padstwowy mamy
nieco inne cele niz typowy biz-
nes — dla nas liczy si¢ przede
wszystkim rozwoj spoleczno-
-gospodarczy. Dzigki temu jest
nam duzo fatwiej wdraza¢ pro-
gramy wolontariatu.

Aneta Stelmaszczyk, dyrektor
komunikacji w Banku
Gospodarstwa Krajowego i prezes
| Fundacji BGK im. Jana Kantego

3 , Steczkowskiego
)

Cztery lata temu powaznie za-
jelismy si¢ budowa systemu
wsparcia wolontariuszy i mo-
tywowania pracownikéw do
tego, by podejmowali inicja-
tywy na rzecz innych. Organi-
zujemy réznorodne programy
— od niewielkich akji (zbi6rki
daréw, krwi), przez wolonta-
riat kompetencyjny (prowa-
dzenie lekeji o bankowosci),
wydarzenia lokalne organi-
zowane przez nasza funda-
cj¢ (budowy placéw zabaw),
po konkurs na projekty zgla-
szane przez samych pracow-
nikéw. Waznym momentem
w rozwoju wolontariatu byt
rok 2010, w ktérym do re-
gulaminu pracy zostat wpro-
wadzony dodatkowy dzien
wolny na wolontariat. Liczba
pracownikéw  zaangazowa-
nych w wolontariat wciaz ro-
$nie — dzi§ liczymy ich juz
w tysigcach. W ubieglym
roku co czwarty pracownik
BGK podejmowal dziatania
jako wolontariusz! Imponu-
jace sa réwniez efekty dzialan.
Wazna jest kazda osoba i insty-
tucja lokalna, keérej pomogli-
$my. Taka pomoc i wspieranie
wolontariuszy to realna in-
westycja w rozwoj spoleczny
i rozwéj spoleczenistwa oby-
watelskiego. To najlepsze do-
wody na to, ze warto wdraza¢
wolontariat pracowniczy.

Nowa tradycja

Natalia Witkowska,

ekspert ds. CSR
By¢ moze  dzigki zaangazowaniu pra-
z braku cownikéw i pracodawcow
. tradycji slyszymy coraz czgiciej.
l wolonta-  Wolontariat pracowniczy
A faw w na- jest czesta prakeyka w fir-

szym kraju jest on duzo
mniej popularny niz u na-
szych zachodnich sasia-
déw. Weciaz jeszcze zywe
sa w pamieci wielu Pola-
kéw znienawidzone prace
spofeczne z okresu PRL-u.
Chlubna za$ historia fun-
datora i mecenatu kojarzy
si¢ przewaznie tylko z dzia-
falnoscig spotecznie odpo-
wiedzialnych firm. Dlatego
tak wazna jest promocja
idei wolontariatu, o ktdrej

mach o wysokiej $wiado-
mosci CSR-owej. Wystarczy
bowiem zrobi¢ pierwszy
krok na drodze wpisania
dziatan z zakresu spofecznej
odpowiedzialno$ci biznesu
do strategii przedsigbior-
stwa, aby coraz $mielej nia
podaza¢. Wynika to pewnie
z tego, ze CSR si¢ zwyczaj-
nie oplaca.

Wolontariat pracowniczy
przynosi wiele korzysci pra-
codawcy — zaczynajac od

wizerunkowych a na inte-
gracji pracownikéw kon-
czac. Sprzyja zaciesnianiu
wiezi pracownika z firmg
i budowaniu nowych ka-
natéw komunikacji. Moze
takze stuzy¢ wylanianiu li-
deréw i rozwijaniu kom-
petencji. A jak wynika
Z raportu, opracowanego
przez Think Tank, analizu-
jacego wolontariat pracow-
niczy w polskich firmach
— to tylko najbardziej oczy-
wiste z zalet analizowanego
zjawiska.

Pracownicy zaangazowani
w bezinteresowng pomoc
na rzecz NGO przy wspar-
ciu pracodawcy nabieraja
wickszego zaufania do sie-
bie nawzajem, nabywaja

nowe kompetencje i za-
wieraja nowe znajomosci.
Aktywna pomoc potrzebu-
jacym przynosi satysfakcje
i poczucie spelnienia, a to
réwniez dopiero poczatek
pozytywnych zmian.

Korzysci dla trzeciego part-
nera tej relacji — organizacji
pozarzadowych i ich pod-
opiecznych — s3 oczywiste.
Wolontariat pracowniczy
jest idealnym przyktadem
zasady: im wiccej dajesz,
tym wigcej zyskujesz. Dla-
tego tak wazne jest pro-
pagowanie tej idei wsréd
pracodawcéw i pomoc w jej
wdrazaniu. I by¢ moze nie-
dlugo bedziemy méwili
o tradycji wolontariatu pra-
cowniczego w naszym kraju.

Wolontariat z korzyscig dla firmy

Piotr Marciszuk, Przewodniczacy
Sekcji Wydawcow Edukacyjnych
Polskiej 1zby Ksiazki

- Idea

wo-
{!" ; lontariatu,
a wicc nie-

odplatnej pracy na rzecz
potrzebujacych, na $wiecie
narodzita si¢ juz w latach
70. i zdobyta niezwykla po-
pularnos¢. W Polsce wo-
lontariat pracowniczy jest
stosunkowo nowym zjawi-
skiem, ktére trafito do nas
na poczatku XXI wicku.
Wolontariat jest przede
wszystkim domena duzych
firm, ktére prowadza rozbu-
dowane dziatania spoleczne.
Pozytywnym trendem jest
jednak  zaangazowanie
w dzialania na rzecz spo-

feczenstwa coraz wickszej
liczby malych i $rednich
przedsigbiorstw. Zazwyczaj
polscy pracodawcy udostep-
niaja swoim pracownikom
informacje o réznych moz-
liwo$ciach wolontariatu,
a czasem sam pracownik,
udzielajacy si¢ spolecznie
w organizacji dobroczynne;j,
zglasza si¢ do pracodawcy
0 wsparcie, np. organiza-
cyjne. Duze firmy same
tworza programy wolon-
tariatu pracowniczego, np.
Polkomtel, PKN Orlen czy
PGNIiG, a potem nawiazuja
wspotprace z organizacjami
pozarzadowymi. Dodam,

ze wydawnictwa edukacyjne
od dawna nalezg do grupy
rm prowadzacych akcje
majace na celu zaintereso-
wanie pracownikéw cieka-
wym wolontariatem.
Jak wynika z raportu ba-
dawczego Centrum Wolon-
tariatu za rok 2008 firmy
i ich pracownicy najchet-
niej pomagaja placéwkom
edukacyjnym, w szczegdl-
nosci tym zajmujacym si¢
dzie¢mi. Dlaczego? Kluczo-
wym pojeciem zwiazanym
z idea wolontariatu jest
motywacja pomagajacego,
a nic nie sprawia wick-
szej satysfakcji niz szezery
usmiech dziecka. W przy-
padku samych firm gtéwna
przestanka do zaangazo-
wania sie w wolontariat
sa korzysci pragmatyczne.

Wolontariat, jak kazde
dziatanie spoleczne, daje
widoczne efekty biznesowe,
tj. lepszy wizerunek ze-
wnetrzny i wewnetrzny. Ale
przede wszystkim wplywa
na integracj¢ pracownikéw
i wzrost ich efektywnosci.
Przedsigbiorstwa angazu-
jace si¢ spofecznie, budza
wicksze zaufanie pracowni-
kéw i tworza emocjonalng
wigz. Nalezy pamigtaé, ze
udzial w wolontariacie to
dla pracownikéw okazja
do nabycia nowych umie-
jetnosci: organizacyjnych,
dydaktycznych oraz do po-
znawania rzeczywistych
probleméw  spolecznych
i nabywania dystansu do
codziennosci. A o ten dy-
stans w dzisiejszych czasach
coraz trudnie;j.
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Profilaktyka, ktdra trzyma budzet w ryzach

W tym roku, juz po raz kolejny, firma

Johnson & Johnson Poland zorganizowata
spoteczng kampanie pod hastem,Dobry wzrok
na cate zycie’, majaca na celu uswiadomienie
zagrozen, ktore czyhaja na nasze oczy.
Cywilizacyjny skok i zwigzana z tym coraz
wieksza liczba godzin spedzanych przed
monitorem sprzyja postepowi wielu choréb.
Dowodem na to sa wyniki badan, ktore, dzieki
podobnym kampania, zaczynaja przemawiac

do rozsadku Polakéw.

Przemystaw Gruz — Juz
prawie polowa polskiego
spofeczeistwa ma wadg
wzroku. Badania przeprowa-
dzone w 2011 r. wykazaly, ze
44 proc. 0s6b w wieku 16-
54 lat potrzebuje korekeji
wzroku, a az jedna czwarta
miliona oséb twierdzi, ze nie
widzi dobrze, ale nie ma za-
miaru korzysta¢ z zadnej ko-
rekeji. Jedna z najczestszych
wad, ktdrej przyczyna jest roz-
woj cywilizacyjny, jest kr6tko-
wzrocznos¢. Wystepuje ona
u ponad 1,6 mld ludzi na ca-
lym $wiecie, a do 2020 bedzie
ich az 2,5 mld.

W pazdzierniku, w dniach 11-
14, w kilkuset salonach w ca-

fej Polsce, kazdy mégl przyjs¢
i wykona¢ bezplatne, wstepne
badanie wzroku. W specjalnie
oznaczonych salonach, logoty-
pem firmy Johnson & John-
son i hastem kampanii, kazdy
m6gt liczy¢ na porade specja-
listy. Celem akeji byto przeko-
nanie Polakéw do regularnych
wizyty lekarskich. — Zapro-
szenie na bezplame badania,
a tym samym wizyta, w salonie
okazata si¢ dobrym pomystem,
bo wzmocnita poczucie odpo-
wiedzialnosci za swoj wzrok
— méwia organizatorzy.

Zapobiegad i oszczedzad

Dobry wzrok ma kluczowe
znaczenie dla  prawidlo-
wego funkcjonowania czlo-

wieka. Uwaza sie, ze Zrédlem
80 proc. informacji, odbie-
ranych przez nasze zmysly,
s3 oczy. Warto tez wiedzied,
ze okresowe badanie u oku-
listy pozwala poznaé ogélny
stan zdrowia pacjenta, m.in.
przebieg cukrzycy, nadci$nie-
nia tetniczego, miazdzycy
oraz wielu innych dolegliwo-
§ci i schorzen. — Potrzebna jest
jednak profilaktyka — méwi
prof. Wojciech Omulecki,
prezes Polskiego Towarzystwa
Okulistycznego, instytucji,

ke6ra aktywnie wlaczyta sie do
promocji kampanii.

Wedhug Swiatowej Organi-
zacji Zdrowia (WHO), pro-
filaktyka i whasciwa terapia
moga zapobiec uposledzeniu
wzroku u 80 proc. chorych.
Nieleczone, poglebiajace si¢
wady wzroku, to nie tylko
grozba utraty wzroku, lecz
takze znacznie wieksza ura-
zowo$¢, depresja i koniecz-
no$¢ opieki oséb trzecich.
— To z kolei ma wplyw na

wicksze zaangazowanie ze

strony pafistwa, czyli stuzby
zdrowia i opieki spolecznej,
a takze wigze si¢ z naszymi
wydatkami na potrzebne leki
— twierdzg, organizatorzy.

Swiatowa sprawa

Czas kampanii nie byl przy-
padkowy — 11 pazdziernika
to Swiatowy Dzien Wzroku.
Obchody Dnia, ktére przypa-
daja w kazdy drugi czwartek
pazdziernika, koordynuje ko-
aligja ,,VISION 2020: Right
To Sight (Prawo do Widze-

»

nia)”, zrzeszajaca 26 orga-
nizacji miedzynarodowych,
w tym Swiatowa Organizacje
Zdrowia (WHO), Miedzy-
narodowa Agencje do Za-
pobiegania Slepocie (IAPB),
agencje rzadowe i organizacje
pozarzadowe, a takze specjali-
stéw od zdrowia.

Organizatorem kampanii, re-
alizowanej juz po raz drugi
jest firma Johnson & John-
son Vision Care, bedaca cze-
$cia Johnson & Johnson
Poland. Patronat nad akcjg
objelo Polskie Towarzystwo
Okulistyczne, ktére skupia
w swoich szeregach najwick-
sze autorytety. Za dziata-
niami CSR firmy stoja idee,
z kedrych najwazniejsza to
poprawa jakosci zycia pacjen-
tOw oraz wspélpraca ze spe-
cjalistami z dziedziny ochrony
zdrowia. Firma prowadzi tez
szereg dzialan edukacyj-
nych pod nazwa ACUVUE
Eye Health Advisor propa-
gujacych wiasciwa ochrone,
korekcje i zdrowie oczu za-
réwno wirdd specjalistéw jak
i konsumentéw.

KM - blisko podréznych

Polskie firmy coraz czeéciej deklaruja, ze chca

by¢ wazna czescia lokalnej lub regionalnej
spotecznosci. Nie ma nic fatwiejszego od ztozenia
deklaracji, ale trudniej juz uzasadnic szczytne
hasta konkretnymi dziataniami. Wymaga to
przemyslanej i spojnej strategii CSR, ktorej
realizacje liczy sie nie w miesigcach a w latach.

Donata Nowakowska — Ko-
. leje Mazowiec-
kie —drugi pod
| wzgledem
/ liczby pasaze-
réw kolejowy
przewoznik
w Polsce — od
poczatku ist-
nienia (od 2005 r.) rozwijaja
projekty z zakresu spolecznej
odpowiedzialnosci  biznesu.
Z racji zakresu swojego dzia-
fania (gléwnie wojew6dztwo
mazowieckie) i strukeury wia-
Scicielskiej (jedynym wiasci-
cielem spétki jest Samorzad
Wojewddztwa Mazowiec-
kiego) aspekt dzialalnosci na
rzecz regionalnej spolecznosci
zawsze byt mocno ekspono-
wany. Pociagami Kolei Ma-
zowieckich kazdego dnia do
pracy i szkoly podrézuje po-
nad 140 tysiecy mieszkaricéw
Mazowsza. Chcemy, by Spétka
byta postrzegana nie tylko jako
dobry i wiarygodny przewoz-
nik, lecz takze jako podmiot
angazujacy sie w wazne sprawy
lokalne.

Akcje spoleczne

i edukacyjne

Modernizacji taboru i po-
prawie komfortu podrézy
towarzysza akcje spoleczne
i edukacyjne. Jakos¢ podréozy
zalezy bowiem nie tylko od

tego czy wsiadziemy do nowo-
czesnego wagonu, lecz takze
od jakosci obstugi. Dlatego
podejmowali§my i podejmu-
jemy akcje uczulajace pracow-
nikéw i pasazeréw, m.in. na
potrzeby kobiet w ciazy, osob
z malymi dzie¢mi i os6b star-
szych. Partnerami KM w tych
dziataniach byli m.in. Marsza-
fek Wojewddztwa Mazowiec-
kiego i Pelnomocnik Rzadu
ds. réwnego traktowania.
Z naszymi projektami CSR-
-owymi wychodzimy réwniez
poza kwestie zwiazane z po-
dréza i koleja. Koleje Mazo-

wieckie wlaczaja si¢ w akcje
promujace np. profilakeyke
zdrowotna.

Sila zaangazowania
Jednym =z interesujacych
pomystéw byto zaangaio-

wanie mieszkaficow Ma-
zowsza (i nie tylko) do
wspotdecydowania o tym,
jak beda wyglada¢ sklady
KM. W konkursie na ma-
lature lokomotyw TRAXX
wziely udzial dziesiatki
0s6b z calego kraju. Dzi$
TRAXX-y jezdza w bar-
wach zgloszonych w pro-
jekcie wylonionym w takim
wlasnie konkursie. Chcemy,
by nasi podrézni wiedzieli,
ze ich opinie i pomysly na-
prawde sa brane pod uwage.

Autorka jest rzecznikiem prasowym
Kolei Mazowieckich

Polscy inwestorzy coraz bardzie;
odpowiedzialni spotecznie

Z Magdaleng Kowalewska z firmy
Deloitte rozmawia Izabela Wojtas

\ )

Skad wrziat si¢ pomyst na
upowszechnianie wéréd
inwestoréw koncepcji
odpowiedzialnego
inwestowania?
Upowszechnianie wéréd in-
westoréw koncepcji odpowie-
dzialnego inwestowania jest
naturalnym efektem istnienia
i funkcjonowania na warszaw-
skim parkiecie indeksu spélek
odpowiedzialnych-RESPECT

Index.

Jaki jest cel projektu
RESPECT Index?
RESPECT Index podnosi
$wiadomos$¢ w zakresie od-
powiedzialnego biznesu oraz
promuje jego ide¢ na pol-
skim rynku kapitalowym.
Spotki gieldowe, ktére cheg
wejs¢ w sklad portfela In-
deksu, musza dziata¢ zgod-
nie z najlepszymi standardami
zarzadzania w zakresie tadu
korporacyjnego, fadu infor-
macyjnego i relacji z inwesto-
rami, uwzgledniajac czynniki
ekologiczne, spoleczne i pra-
cownicze. Tym samym Indeks
wyznacza okreslone standardy

zarzadzania, do kedrych cheg
i do ktérych powinny dazy¢
spétki odpowiedzialne. Pamie-
tajmy, ze odpowiedzialny biz-
nes to nie promocja wizerunku
czy sama dziatalnos¢ charyta-
tywna, ale konkretne dziala-
nia w wielu obszarach wpisane
w strategie firmy.

Jak odpowiedzialnos¢

w biznesie przeklada sie

na decyzje inwestoréw?
Druga edycja badania, prze-
prowadzonego wérdd przedsta-
wicieli inwestoréw instytu-
cjonalnych przez Deloitte
i Gieldg Papieréw Wartoscio-
wych w Warszawie, dostarczyla
ciekawych wnioskéw w tym
zakresie. Z jednej strony za-
uwazamy pozytywny trend
— zdecydowana wickszo$¢ in-
westorow (94 proc.) styszata
o funkcjonowaniu RESPECT
Index i ich liczba wzrosta 0 11,5
p.p- w stosunku do ubieglego
roku, a prawie 70 proc. in-
westordw uznalo istnienie
Indeksu za konieczne i po-
zyteczne. Z drugiej strony, az
o$miu na dziesigciu respon-
dentéw przyznalo, ze nie ana-
lizuje skladu Indeksu i ze nie
stanowi on punktu odnie-
sienia w procesie podejmo-
wanych przez nich decyzji
inwestycyjnych.

Wzrost znajomosci indeksu
$wiadczy zardwno o skutecz-
noci dziatari informacyjnych

ze strony Gieldy, jak i o stop-
niowym  zwickszaniu  skali
zainteresowania sp6tkami od-
powiedzialnymi na naszym
rynku gieldowym. Niemniej
w Polsce odpowiedzialne inwe-
stowanie znajduje si¢ obecnie
dopiero na poczatku drogi do
dynamicznego rozwoju i mamy
tutaj jeszcze wiele do zrobienia
w zakresie zwiekszania $wiado-
mosci oraz edukowania uczest-
nikéw naszego rynku.

W wynikach badania wida¢
takze optymizm — nieco ponad
polowa ankietowanych przy-
znala, 7e istnienie RESPECT
Index bedzie mialo korzystny
wplyw na zainteresowanie od-
powiedzialnym inwestowa-
niem, chod, niestety, bedzie to
realne dopiero w dhuzszej per-
spektywie. Prawie 40 proc. ba-
danych uwaza, ze nie stanie
si¢ to wezesniej niz za 4-7 lat.
Cho¢ sam Indeks nie ma obec-
nie wickszego znaczenia przy
podejmowaniu decyzji inwe-
stycyjnych, to czg§¢ inwesto-
réw (10 proc.) wykorzystuje
juz teraz niektdre z kryteriéw
zwigzanych ze $rodowiskiem,
spoleczeristwem i fadem kor-
poracyjnym. Co czwarty inwe-
stor deklaruje, ze w przyszlosci
lokujac pieniadze wezmie pod
uwagg informacje pozafinan-
sowe. Mozemy wigc spodzie-
waé si¢ pozytywnych zmian
w podejsciu do odpowiedzial-

nego inwestowania.
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Zrédto:,Wprost’, oprac. PG

Panorama projektéw CSR wedtug ,Wprost”

Energia z serca - Polska
Grupa Energetyczna S.A.

Tematy zwigzane ze spoteczng
odpowiedzialnoscig biznesu stajg coraz bardziej
popularne wsréd mediéw. To dobrze, bo swiadczy
to o tym, ze obszar ten bedzie w dalszym ciagu sie
rozwijat. Ponizej publikujemy efekt pracy redakji
tygodnika,Wprost’, ktéra zebrata i przedstawita
na swoich tamach najciekawsze projekty z zakresu
CSR realizowane w Polsce. Sg wsrod nich projekty,
ktore chronia srodowisko, uwzgledniaja interesy
spoteczne, a takze relacje z r6znymi grupami
interesariuszy. Redakcja zwraca tez uwage,

ze podobne dziatania, to nie tylko sposdb na
spetnienie odpowiednich wymogéw formalno-
prawnych, lecz réwniez dobrowolne zwiekszenie
inwestycji w zasoby ludzkie i ochrone srodowiska.

W 2011 r. Polska Grupa Ener-
getyczna trafifa na presti-
zowa liste RESPECT Index
— znalazta si¢ w gronie tych
spolek, notowanych na war-
szawskiej gieldzie, ktdre spel-
niaja najwyzsze standardy fadu
korporacyjnego, takie w za-
kresie CSR. Koncern udo-
wadnia, ze zastuzyl na miejsce
w tym ekskluzywnym gronie.

W biezacym roku rozpoczela
dziatalno§¢ Fundacja ,Ener-
gia z serca’, dzicki kedrej pro-
wadzone projekty z zakresu
spotecznej odpowiedzial-
noéci biznesu beda mogly
by¢ uporzadkowane i lepiej
koordynowane.

. r~olska Gru,
/::I::E Energeryczgg

Stodkie wsparcie sportu — Krajowa Spotka Cukrowa

[ski »Cukier krzepi” — jak trafnie
Pt —)
C&(&H‘-'r stwierdzit Melchior Warnko-

. wicz, a sport tym bardziej.
‘T-"IEE Najwickszy polski koncern

cukrowniczy od lat wspiera
-8

nuja dzigki pomocy spétki,
jest dluga. Warto wspo-
mnie¢ chociazby o dru-
zynie koszykédwki Lotos
Trefl Gdansk, ktérej KSC
jest zlotym sponsorem,
o SPR Lublin - pigtnasto-

krotnym zdobywcy tytutu
Mistrza Polski w pikce recz-
nej kobiet i zuzlowym klu-
bie Torun Unibax. KSC
wspiera wiele dyscyplin, to
partnerstwo na wagg ztota
(medalowego).

polskich sportowcéw. Li-

sta klub6w, ktére funkejo-
Wsparcie MSP - Polska Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczosci

»Zwiekszenie konkuren-
cyjnosci regiondw poprzez
spoteczna odpowiedzial-
no$¢ biznesu (CSR)” to
projekt realizowany przez
PARP a finansowany przez
Szwajcarig. Celem projektu
jest pomoc MSP we wdro-
zeniu rozwiazan z zakresu
CSR. PARP podejmuje
tez dziatania wewnatrz or-

ganizacji dotyczace relagji
z beneficjentami, pracow-
nikami czy kwestii ekolo-
gicznych, np. wdrozenie
systemu zarzadzania jako-
$cig ISO9001 czy udostep-
nienie $wiadczonych ustug
za posrednictwem Elektro-
nicznej Platformy Ustug
Administracji Publiczne;j

(ePUAP).

Maraton Dbam o Zdrowie
— Pelion

Fundacja Polska Miedz - KGHM
Polska Miedz S.A.

KGHM konsekwentnie pro-
wadzi polityke spolecznie
odpowiedzialnego biznesu. Po-
przez Fundacje Polska Miedz
spotka angazuje si¢ we wsparcie
projekeow z dziedziny ochrony
zdrowia, o$wiaty, nauki, kultury
i sztuki, a takze rozwoju sportu
w regionie. W 2011 r. Fundacja

przeznaczyta na pomoc cha-
rytatywng, prawie 12,5 mln zk.
KGHM wspdlnie ze Stowa-
rzyszeniem Na Rzecz Drzi-
kich Zwierzat ,Sokét” wspiera
takze ochrone gatunkows so-
kofa wedrownego i angazuje si¢
w opicke nad legowym stano-
wiskiem tego drapieznika.

e
Idea pomystodawcy, organi-
zatora oraz gléwnego spon-
sora £6dz Maratonu Dbam
o Zdrowie, czyli spétki DOZ
S.A., bylo stworzenie takiego
wydarzenia, ktére nada nowy
wymiar dziataniom charyta-
tywnym oraz dziataniom z za-
kresu promowania zdrowego
stylu zycia. £6dzki maraton,

LT
wzorem maratonu londyn-
skiego, ma zachecaé biegaczy
do zbierania pienigdzy na wy-
brane organizacje spoleczne,
m.in. przez program ,Biegam
— Pomagam”. Podczas ostat-
niej edycji maratonu uczestni-
czyto w programie kilkanascie
fundadji i stowarzyszen z calej
Polski.

— i

Inwestycja w mtode pokolenie
— Koleje Mazowieckie

Koleje Mazowieckie sta-  niani. Pierwsi absolwenci

wiaja na mlodych ludzi — m.
in. poprzez pomoc w sta-
wianiu pierwszych krokéw
na rynku pracy. Od 2005 r.
sp6tka wspdlpracuje z Ze-
spofem Szkét im. S. Wy-
sockiego w  Warszawie.
Uczniowie odbywaja prak-
tyki zawodowe w spolce,
a najlepsi sa w niej zatrud-

objetej patronatem klasy
o profilu technik elektro-
energetyk transportu szy-
nowego otrzymali prace
dwa lata temu. W przy-
sztym roku Koleje planuja
takze ufundowanie stypen-
dium Prezesa Zarzadu Kolei
Mazowieckich dla najzdol-
niejszych uczniéw.

Fot. Pawet Frackowiak

Dzieci sq najwazniejsze
— Jeronimo Martins Polska

Jeronimo Martins Polska,
wiadciciel sieci Biedronka, od
wielu lat wspiera lokalne spo-
lecznosci, akeje charytatywne
i wiele inicjatyw spolecznych.
Wsréd nich szezeg6lne miej-
sce zajmuja Ogolnopolskie
Festyny Rodzinne ,BadZmy
razem’ organizowane z okazji
Dnia Dziecka wspdlnie z Ca-
ritas Polska. W trakcie festy-

néw najmlodsi otrzymuja
nie tylko upominki ufundo-
wane przez sie¢ Biedronka,
lecz przede wszystkim dosko-
naly i bezpieczng zabawe, do-
starczajaca wielu pozytywnych

zy¢. W tym roku na naj-
miodszych czekato 80 tysiecy
zestaw6w stodyczy i produk-
6w przygotowanych przez sie
sklepéw Biedronka.

Dbamy o historie - PKP CARGO

PKP CARGO w mysl ha-
sta ,Od pokolen kochamy
kolej...” od lat troszezy si¢
o zabytki kolejowe, bedac me-
cenasem parowozowni Wolsz-
tyn i skansenu kolejowego
w Chabéwce. Raz w roku
odbywaja si¢ tam cykliczne
parowozowe pikniki, ktdre
gromadza dziesiatki tysiccy

widzéw — nie tylko z kraju,
lecz takie z calego $wiata.
Wolsztyriska Parada Parowo-
76w to unikalne wydarzenie,
odbywajace si¢ na terenie po-
nad 100-letniej parowozowni,
ktéra jako jedyna w Europie
prowadzi planowy ruch pocia-
gbw przy wykorzystaniu loko-
MOtywy parowej.

Popularyzacja sportu - Polski
Zwigzek Pitki Siatkowej

PZPS od lat wspiera pro-
jekty z zakresu popularyzacji
sportu wérdéd dzieci i mlo-
dziezy. We wrzesniu, w 128
szkotach gimnazjalnych i po-
nadgimnazjalnych w Polsce
ruszyl innowacyjny w skali
kraju program upowszechnia-
nia sportu wsréd dzieci i mio-
dziezy — wspélna inicjatywa
Ministerstwa Sportu i Tury-

L5 o #l
styki oraz Polskiego Zwiazku
Pitki Siatkowej. Najistotniejsza
czeseig projektu jest powolanie
zefskich i meskich Siatkar-
skich Ogrodkéw Szkolnych
w kazdym wojewddztwie. Pro-
gramem objetych bedzie bli-
sko 4,5 tys. mlodych siatkarek
i siatkarzy. Na ten cel MSiT
przeznaczy jeszcze w tym roku
minimum 26 mln zk.
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CSR to wiaczanie pracownikéw
w procesy decyzyjne

Szereg przedsiebiorstw jest zainteresowanych
finansowym wspieraniem projektow
spotecznych i charytatywnych. Jednak

czesto stajg przed pytaniem: kogo wybra¢
sposrod wielu potrzebujacych? Bardzo
interesujacy idea, zgodna z polityka spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu (CSR), jest
wilaczenie zatogi w znalezienie odpowiedzi na

to pytanie.

Juliusz Bolek Wybor or-
ganizacji,
ktéra zamie-
rza wesprzec
przedsicbior-

‘ stwo,  jest
trudny, bo

» i nie do$é, ze

potrzebuja-
cych podmiotéw jest bardzo
duzo, to jeszcze trzeba zdecy-
dowa¢, jaki profil dziatalno-

§ci wesprze¢: pomoc glodnym,

chorym, umierajacym, dzie-

ciom, zwierzetom, a moze
wesprze¢ kulture lub sport?

Dochodzi jeszcze decyzja, czy

wesprze¢  organizacje duze

— ogolnopolskie, czy moze

male, dziatajace lokalnie?

W procesie decyzyjnym nie

sposéb jest pomina¢ aspekt

wizerunkowy, jaki przyniesie
dzialanie pro publico bono.

I nie chodzi tu weale o wizeru-

nek zewnetrzny. Przedsiebior-

stwom coraz czesciej zalezy na
tym, aby decyzja o wsparciu
spotkala si¢ z akceptacjy za-

fogi, dzigki ktérej zaangazowa-
niu w pracg powstaje dochdd,
umotzliwiajacy pomoc potrze-
bujacym. Wéwezas mozna
méwic o dzialaniach realizo-
wanych zgodnie z zasadami
spolecznej odpowiedzialnoci
biznesu.

Standardem jest przypisy-
wanie aktu darowizny jako
czynu wszystkich pracowni-
kéw, bedacego efektem ich
wkladu w pozytywny wynik
ekonomiczny przedsigbior-
stwa. Ma to szczeg6lne znacze-
nie w przypadku podmiotéw
bezosobowych, w ktérych
osoby w zarzadzie sa faktycz-
nie takimi samymi pracowni-
kami jak pozostali, maja tylko
przypisany inny zakres obo-
wiazkéw. Czy zatem to zarzad
powinien podejmowac decyzje
komu przekaza¢ darowizng?
Biorac pod uwagg przytoczone
przed chwila argumenty, wy-
daje si¢, ze nie. Ale w takim
razie czy i w jaki sposob prze-
prowadzi¢ przedsiewziecie, by

nie tylko pozby¢ si¢ wezesniej-
szych dylematow, lecz takze
przy okazji nie stworzy¢ no-
wych, a do tego jeszcze zaanga-
zowaé w akcje pracownikéw?
Juz w przedsicbiorstwach kil-
kudziesiecioosobowych malo
keo decyduje si¢ na przepro-
wadzenie takiego projektu,
w zwiazku z wizja pietrzacych
si¢ trudnosci i watpliwosci. Sa
juz jednak instytucje, kedre
dzigki nowym technologiom
posiadaja narzedzia wspierajace
procesy decyzyjne w zakresie
wyboru przez pracownikéw, na
jakie cele charytatywne przed-
sicbiorstwo ma przeznaczy¢
pieniadze. Przykladem moze
by¢ chociazby serwis www.
donator.org.pl. Proponowane
rozwigzanie ma wiele cieka-
wych i waznych zalet.

Warto przedledzi¢ to na kon-
kretnym przykladzie. Jest
przedsigbiorstwo, ktére za-
trudnia 500 oséb. Zapada de-
cyzja o przeznaczeniu 50 tys. zk
na cele charytatywne. Wéw-
czas takie przedsigbiorstwo
moze zwrdci¢ sie do serwisu
o wydrukowanie przykladowo
1 tys. kuponéw o nominale
50 7t kazdy, ktére nastepnie
zostajg rozdane zalodze z in-
formacja, ze kazdy moze sa-
modzielnie podja¢ decyzje
o wyborze benefigjenta swo-

jego kuponu. Osoby, ktére
chea uczestniczy¢ w proce-
sie decyzyjnym, przy pomocy
prostego formularza dostep-
nego na stronie www.donator.
org.pl, wybierajg instytucje,
ktdra cheg obdarzy¢ wspar-
ciem finansowym o wartosci
okreslonej w kuponie. Nastep-
nie serwis przedstawia zesta-
wienie zarejestrowanych kwot
przedsicbiorstwu uczestnicza-
cemu w projekcie, na pod-
stawie ktérego dokonywane
sa wplaty dla wytypowanych
beneficjentdw. Jest tez mozli-
wos¢, aby serwis posredniczyt
w dokonaniu wplat.

Jakie korzy$ci ma przedsta-
wione powyzej rozwiazanie?
Przede wszystkim wykorzy-
stana jest $wiadomo$¢, ze
kazdy pracujacy moze przeka-
za¢ 1 proc. swojego podatku
na rzecz wybranej organizacji
pozytku publicznego. Mozna
przyjaé, ze wickszo$¢ 0séb wy-
robifa sobie juz zdanie na temat
organizacji i chetnie pomoze
tej, ktdra jej zdaniem takiego
wsparcia potrzebuje. Odno-
szac si¢ do wezesniej przed-
stawionych zagadnieri mozna
przyjaé, ze skoro kazdy pod-
jat samodzielna decyzj o real-
nych skutkach to ma poczucie
wspdluczestniczenia w procesie
decyzyjnym przedsi¢biorstwa.
W ten sposb z przedsiebior-

stwa zdejmowany jest problem
z dokonywaniem wyboru. Po-
nadto, dzigki personalnemu
zaangazowaniu udziat pracow-
nikéw jest realny i kazdy moze
poczué, ze udzielona pomoc

25

jest wynikiem jego wkladu
w wynik firmy.

Autor jest Przewodniczgcym Rady
Dyrekrordw Instytutu Biznesu

i wykladowcq Wyzszej Szkoly Promocji
w Warszawie, gdzie m.in. specializuje si¢
w problematyce CSR.

Odpowiedzialni lokalnie

Warto pamietac, ze w cieniu duzych fundacji

i organizacji charytatywnych, skupiajacych

w swoich szeregach setki, a nawet tysigce
wolontariuszy, dziataja tez mate, lokalne
organizacje, ktérych praca jest rownie wazna.
Jednoosobowy zarzad, rada stworzona

z najblizszych i, co najwazniejsze, chec¢
czynienia czego$ dobrego - tyle wystarczy.

Przemystaw Gruz — W ostat-
nim czasie, po przeszlo pie-
ciu latach dzialania, oficjalnie
zawiazana zostala ,Praska
Paczka”, lokalna fundacja
dziatajacq na warszawskiej
Pradze. — Mimo ze na na-
szym obszarze jesteSmy do-
brze znani, to oficjalna
forma, czyli juz jako funda-
¢ja, pozwala nam na jesz-
cze wickszy zakres dziatan
— méwi Karolina Ciesielska,
wiceprezes Fundacji.
Fundacja jest jedng z tych,
keére zakres swoich dziatan
ograniczajg do konkretnego
miejsca. Tworcy dumacz, ze
s3 lokalnymi patriotami, stad
pomyst zeby skupi¢ si¢ na
swoim podworku.

— Zyjemy tu i wiemy, jakie
problemy sa najwazniejsze.
Znamy ludzi i mamy do-
bre rozpoznanie. Najwazniej-
sze jest, zeby pomoc docierata
precyzyjnie — méwi Ciesielska.

Praga pomaga

Mimo ze trzon fundagji sta-
nowi mala grupa, to co roku
do dziatan fundacji wlacza
si¢ coraz wiecej
0séb. To efeke
pomystu opra-
cowanego przez
zalozycieli, ktd-
rego celem jest
spoleczne za-
angazowanie
mieszkaicédw
i lokalnych
przedsi¢biorcéw. — Nie jest
sztuka samemu si¢ zmobili-
zowal, zebra¢ troche stody-
czy czy ubraf, a nastgpnie
przekaza¢ je na wybrany cel.
Sztuka jest zaangazowaé in-
nych, ktdrzy zrobia to samo
— tdumaczy Ciesielska.
Model akdji jest bardzo pro-
sty. Zostal opracowany na
bazie doswiadczert w mar-
ketingu i public relations,
a nastepnie dostosowany do
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lokalnych potrzeb. W okre-
sach  przed$wiatecznych
w wybranych sklepach war-
szawskiej Pragi pojawiaja si¢
kartonowe pudetka z logoty-
pem fundacji, do kedrych sg
nastgpnie wrzucane stody-
cze i produkty zywnosciowe.
W ten sposdb lokalna akcja
angazuje dwie grupy: przed-
sigbiorcéw, czyli whascicieli
i obstuge sklepu oraz sa-
mych klientéw.

[0 PRAS

Dla przedsigbiorcy obec-
no$¢ pudetka, a doklad-
niej ,Praskiej Paczki”, jest
bezkosztowym dziataniem
wizerunkowym, a klienci po-
strzegaja go, jako zaangazo-
wanego spofecznie. — Moze
sic wydawa¢, ze zwykly lo-
kalny sklep nie potrzebuje
podobnych dziatari, ale myli
si¢ ten, kro tak mysli — mé-
wia z u§miechem organizato-

1zy akdji.

Warto$cig dodang dla przed-
sigbiorcy jest to, ze do pu-
detka trafiajg produkty, keére
klienci kupujg w konkretnym
sklepie. Dlatego on sam mobi-
lizuje obstugg, aby ta informo-
wala klientéw o akeji. — Aby
jednak sama akcja nie byla
postrzegana jako komercyjna,
punktem honoru wiasciciela
sklepu jest przygotowanie wia-
snej paczki, przynajmniej do-
réwnujacej wielkoscia paczce

L.

klientéw — méwi Ciesielska.
—Ten projekt sprawdza sic.

Najwazniejsze jednak, ze
w ten sposob udaje si¢ osia-
gna¢ cel, czyli wesprze¢
osoby i rodziny potrzebu-
jacych, ktdre znalazly si¢
w trudnej sytuacji zycio-
wej, np. na $wicta. Szczegdl-
nie dotyczy to najmtodszych
mieszkaricéw  dzielnicy.
— Dotychczas nasze paczki
przekazaliémy m.in. Sto-

warzyszeniu  Pedagogéw
Podwérkowych GPIAS, Sto-
warzyszeniu Serduszko dla
Dzieci, Zespotowi Ognisk
Wychowawezych Dziadka
Lisieckiego, parafiom §w.
Floriana i Matki Bozej z Lo-
urdes oraz Domu Samotnej
Matki i Dziecka — wymienia

wiceprezes Ciesielska.

Praga pamieta

Nadanie fundacji oficjalnej
formy po-
zwala tez roz-
szerzyé zakres
dziafani lokal-
nych. Jed-
nym z nich
jest ochrona
i upamiet-
nienie miejsc
pamieci na-
rodowej oraz propagowanie
historii i tradycji.

— Wiele miejsc na Pradze, po-
mnikéw czy tablic, jest zapo-
mniana, potrzebuje pilnych
renowadji i zabiegéw kon-
serwatorskich, inne sa znane
wylacznie najstarszym miesz-
kacom — moéwi Ciesielska.
— Dysponujemy lista takich
miejsc, ale jako osobom pry-
watnym, trudno bylo nam
zdoby¢  potrzebne fundu-

I

FUNDA

sze. Nasz glos nie byl réwniez
tak dobrze styszalny, jak glos
oficjalnego podmiotu, czyli
fundagji.

Fundacja planuje od nowego
roku akgje stuzaca ochronie
miejsc  upamigtniajacych
ofiary powojennego terroru.
— Na Pradze jest ich wiele,
zupelnie  zapomnianych.
Mlodsi mieszkaricy nawet
nie wiedza, ze piwnice i par-
tery ich doméw byly miej-
scami kazni, gdzie NKWD
i SB meczylo i mordowato
polskich patriotéw — méwi
Ciesielska. — To miejsca, kt6-
rych historie nalezy uratowa¢

dla przysztych pokoler.

Fundacja ,Praska Paczka” to
przyklad prowadzenia dzia-
fari, ke6re dzigki dobrej znajo-
mosci lokalnych probleméw
precyzyjnie trafia w spoleczne
potrzeby. Warto tez zwrdci¢
uwagg, ze wsparcie podobnych
podmiotéw ma swoje korzy-
éci. By¢ moze dla firmy, keéra
decyduje si¢ na takie wspar-
cie, lepiej wyglada logo du-
zej i znanej kazdemu fundaciji,
ale to pomoc niesiona lokalnie
ma swéj plus — jest bardziej wi-
doczna dla potencjalnych inte-
resariuszy i mediow lokalnych.
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Raport Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu

Raport Spoteczna Odpowiedzialno$é Biznesu tygodnika ,,Gazeta Finansowa” publikowany jest co kwartal i w catosci poswiecony obszarowi CSR. Ukazalo si¢ juz 15. edycji Raportu.
W kazdym numerze wyrézniane sa dwa projekty, bedace przyktadem dobrze przygotowanych programéw wsparcia waznych spolecznie obszaréw. W raporcie znajduja si¢ réwniez ar-
tykuly ekspertéw i lideréw opinii publicznej, ktérzy radza, jak poruszaé si¢ w obszarze dziatari CSR.
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Laureat
Polkomtel SA

Uzasadnienie

za promowanie idei bezpieczeristwa nad woda, partnerstwo dla portalu 60100100.pl —,Bezpiecznie nad woda” oraz aktywne wspieranie WOPR

Grupa AXA

za stworzenie programu pomocy dla organizacji pozarzadowych pomagajacych matkom ,Wspieramy Mamy”

PKP CARGO SA i Fundacja Era Parowozéw

za opieke nad zabytkami dziedzictwa techniki kolejowej i organizacje V edyji, Parowozjady” w Chabdwce

Fundacja Polsat i kanat Polsat News

za program ,Wystarczy chciec’, w ktérym omawiane s3 istotne problemy dotyczace leczenia dzieci i systemu zdrowotnego w Polsce

Krajowa Izba Gospodarcza, Wyzsza Szkota Ekologii i Zarzadzania,
Instytut Globalizacji, Centrum Monitoringu Wolnosci Prasy przy
SDP, Fundacja Polskiego Godta Promocyjnego ,Teraz Polska”

za promowanie idei bycia odpowiedzialnym, wrazliwym spotecznie pracodawca, a w szczegélnosci za wspétorganizacje Rankingu,Pracodawca Godny Zaufania”

Polkomtel SA

zarealizaje projektu na wage ludzkiego zycia - prostej, zrozumiatej i atrakcyjnej graficznie aplikacji “Pierwsza Pomoc”
na telefony komérkowe, uczacej jak udzieli¢ pierwszej pomocy w nagtych wypadkach

Narodowy Bank Polski

za upowszechnianie wiedzy o gospodarce, przekazywanie informacji na temat mechanizméw rynkowych,
prowadzenia dziatalnosc gospodarczej, funkgjonowania bankéw i rynkéw finansowych

,Koleje Mazowieckie - KM”sp. z 0.0.

za projekt, Twoja kolej na. .. .", ktérego celem jest wspieranie przedsiewzie¢ o charakterze kulturalnym i edukacyjnym oraz za bycie odpowiedzialnym cztonkiem regionalnej spotecznosci

CARITAS Polska i Jeronimo Martins Dystrybucja

za organizacje corocznego Ogdlnopolskiego Festynu Rodzinnego z okazji Dnia Dziecka i pomoc dzieciom z najubozszych rodzin

LSuper Express”i SKOK-i

za realizacje kampanii, Stop Wykluczeniu Finansowemu’, majacej na celu przyblizenie ludziom zagrozen zwiazanych ze zjawiskiem wykluczenia finansowego

PKP PLK SA

za organizacje konkursu “Pociag na scene”, majacego na celu edukacje muzyczng dzieci i mtodziezy

DOZ SA

za realizacje programéw ,, Senior”i,,Dla Mamy i Maleristwa” majacych na celu pomoc w dofinansowaniu zakupu lekow dla osob najbardziej potrzebujacych

Fundacja Anny Dymnej, Mimo Wszystko”,
Anna Mirska-Perry i Impel Cleaning

za organizacje Wielkiej Gali , Anny dla Anny’, z ktérej dochdd wspiera podopiecznych Fundacji, Mimo Wszystko”

Elzbieta Radziszewska — Petnomocnik Rzadu ds. Réwnego
Traktowania, Hanna Gronkiewicz Waltz — Prezydent
Miasta St. Warszawy, Krajowa Izba Gospodarcza

i Stowarzyszenie Inicjatywa Firm Rodzinnych

za organizacje pierwszego Forum Dobrych Praktyk,,Sita kobiet — Sita firmy”, majacego na celu wypracowanie
lepszych standardow traktowania i zatrudniania kobiet w firmach i instytucjach

Tesco

za prowadzenie od 9 lat programu,,Tesco dla Szkét’, pomagajacemu placéwkom oswiatowym oraz za inicjatywe Tesco Dzieciom,,Zbudujemy razem Rodzinny Dom Dziecka”

Danone, Lubella, Biedronka oraz Instytut Matki i Dziecka

za projekt, Mleczny Start”, promujacy zdrowe odzywianie jako podstawe rozwoju fizycznego i intelektualnego dzieci w wieku szkolnym

Fundacja Sw. Jana Jerozolimskiego

za prowadzenie czterech doméw rodzinnych dla dzieci i mtodziezy pochodzacych z ubogich i dysfunkcyjnych
rodzin: Domu Matego Stasia, Domu $w. Mikolaja, Domu Pawta i Domu Piotra

redakcja programu,,Biznes Kurier”i Warszawski
0$rodek Telewizji Polskiej SA

za promocje na antenie TVP idei odpowiedzialnego biznesu

PGF S.A., Apteki Dbam o Zdrowie, Hanna
Zdanowska - Prezydent Miasta t6dz

za organizacje,£0dZ Maraton - Dbam o Zdrowie” — wyjatkowego wydarzenia sportowego i spotecznego

Jacek Janiszewski - Przewodniczacy Rady Programowej
Stowarzyszenia Integracja i Wspdtpraca

za autorski projekt, Bezpieczne i ekologiczne wakacje” — popularyzujacy ideg rozwazneqgo i bezpiecznego spedzania wolnego
(zasu oraz uczacy umiejetnosci prawidtowego zachowania sie w sytuacjach zagrazajacych bezpieczenstwu

TVP2 i Program,,Pytanie na sniadanie”

za poruszanie na antenie telewizji publicznej waznych spotecznie probleméw oraz zaangazowanie w projekty CSR-owe.

PKP CARGO SA

za oryginalne i innowacyjne dziatania z zakresu polityki pracowniczej z okazji 10-lecia, w tym min. Ekspedycje na
Mont Blanc, Konkurs,,Niezwykli ludzie PKP CARGO” oraz promocje tych dziatan na Facebooku

Fundacja Universitatis Varsoviensis i Klub Hybrydy

za promocje pozauczelnianej aktywnosci artystycznej oraz prowadzony od ponad 15 lat program pomocy materialnej dla studentéw niepetnosprawnych

Stowarzyszenie Akademia Rozwoju Filantropii

za projekt Koalicja Prezesi-wolontariusze 2011", w ktorym dziata aktualnie 18 zaangazowanych spotecznie prezesow firm takich jak ENEA
SA, Danone, AXA Polska SA, Citi Handlowy, Medicover, Grupa TP, Bank Gospodarstwa Krajowego czy Tchibo Warszawa

Fundacja Banku Gospodarstwa Krajowego
im. J. K. Steczkowskiego

za prowadzony od 4 lat konkurs grantowy ,Na dobry poczatek!”, w ktérym dofinansowuje sie projekty edukacyjne dla dzieci
w wieku 2 - 5 lat mieszkajacych na terenach wiejskich i w miejscowosciach do 20 tys. mieszkaricow

KGHM Polska Miedz SA

za zaangazowanie w ochrone gatunkowa sokota wedrownego i opieke nad legowym stanowiskiem drapieznika,
a takze wspdtprace ze Stowarzyszeniem Na Rzecz Dzikich Zwierzat, Sokét”

Polski Zwiazek Pitki Siatkowej

za zaangazowanie w promocje sportu wsréd mtodziezy i w szczegdlnosci za realizacje ,0géInopolskiego projektu szkolenia mtodziezy uzdolnionej
sportowo w pitce siatkowej w szkolnych osrodkach sportowych dziatajacych ze wsparciem jednostek samorzadu terytorialnego”

,Dziennik Gazeta Prawna”i program,,BIZON" w Radiu PIN

za poszerzanie wiedzy na temat idei (SR, a w szczegdlnosci za wspéttworzony Ranking Odpowiedzialnych Firm 2012
na ftamach,,Dziennika Gazety Prawnej’, ktéry odbywa sie pod patronatem adycji, BIZON”

Grupa Ferrero

za wyznaczanie nowych standardéw CSR, czego dowodem jest Raport Grupy, ktdry uzyskat najwyzsza ocene
miedzynarodowych instytugji, w tym m.in. oceny GRI dotyczace wskaznikéw pozafinansowych

Fundacja,Energia z serca” Polskiej Grupy Energetycznej

za umiejetne faczenie dziatalnosci biznesowej z zaspakajaniem potrzeb spoteczenistwa i ochrong Srodowiska
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